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Najczesciej zadawane pytania przez
WNIOSKODAWCOW

1) Jak ztozy¢ wniosek o dofinansowanie w programie Moja Woda?

W celu ztozenia wniosku o dofinansowanie nalezy:

- Zatozy¢ konto na Portalu Beneficjenta (nie dotyczy oséb posiadajgcych juz konto na Portalu
Beneficjenta) w celu pobrania, wypetnienia i przestania wniosku o dofinansowanie.

- Pobra¢, a nastepnie wypetni¢ aktywny formularz PDF wniosku o dofinansowanie (wersja 3.x.x),
dostepny po lewej stronie w zaktadce ,,DEDYKOWANA OFERTA DLA BENEFICJENTA (FORMULARZE
WNIOSKOW) Programy i konkursy”. Po zakoriczeniu wypetniania nalezy sprawdzi¢ poprawnosé
wpisanych danych.

- Wystaé wypetniony formularz wniosku do Funduszu za pomocg ,, SKRZYNKI PODAWCZEJ — PDF” -
dostepnej na Portalu Beneficjenta.

- Wydrukowa¢ wypetniony formularz wniosku wraz z zatgcznikami, podpisac i dostarczyc¢:

w wersji papierowej do Wojewddzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w
danym wojewddztwie albo w wersji elektronicznej za posrednictwem Platformy Ustug
Administracji Publicznej (ePUAP)

2) Czy jeéli mam zatozone konto na Portalu Beneficjenta, bo korzystatam/em np. z
Programu ,Czyste Powietrze” musze jeszcze raz sie rejestrowacé czy moge uzy¢ tego
samego konta?

Nie ma potrzeby ponownej rejestracji, mozna uzy¢ tego samego konta na Portalu Beneficjenta.

3) Czy, jesli korzystam z innych programodw np. Czyste Powietrze to moge korzysta¢ rowniez
z Mojej Wody?

Tak, skorzystanie z Programu ,,Czyste Powietrze” nie uniemozliwia ztozenia wniosku w ramach
Programu Moja Woda.

4) Gdy pobieram wniosek o dofinansowanie w ramach Programu ,,Moja Woda”, pojawia
sie komunikat ,please wait”. Co to oznacza, co mam zrobic dalej?

W tej sytuacji wniosek nalezy pobra¢ na dysk komputera, a nastepnie otworzy¢ go z dysku
komputera. Interaktywny formularz PDF powinien by¢ otwierany w darmowej aplikacji Adobe
Reader, w wersji aktualnej na chwile wypetniania wniosku, dostepnej do pobrania tutaj:
https://get.adobe.com/pl/reader/. Jesli masz juz zainstalowang najnowszg wersje aplikacji Adobe
Reader, sugerujemy by ustawic jg jako domysing aplikacje do otwierania plikéw PDF.
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5) Jak podpisa¢ wniosek o dofinansowanie w Portalu Beneficjenta, jesli nie posiadam
podpisu elektronicznego?

Na Portalu Beneficjanta nalezy zamiesci¢ wniosek bez podpiséw elektronicznych. Na Portalu
Beneficjanta nalezy zamiesci¢ wniosek w formie edytowalnego pdf.

6) Na jakiej podstawie oszacowac koszt catkowity zadania, gdy znam go na razie
orientacyjnie?

Na etapie sktadania wniosku o dofinansowanie nalezy podaé planowany koszt zadania. Mozna go
oszacowal na podstawie np. posiadanej oferty od potencjalnego wykonawcy. Faktyczny koszt
zadania nalezy podad na etapie wniosku o ptatnosé, po zakonczeniu przedsiewziecia.

7) Czy moge wpisac pdiniejszy termin planowanego zakonczenia zadania i zakonczy¢ je
wczesniej?

Mozna wpisaé pdzniejszy termin realizacji zadania, a w rzeczywistosci zakonczy¢ przedsiewziecie
wczesniej. Nalezy jednak pamietaé, iz maksymalny termin realizacji przedsiewziecia to 30.06.2024
r.

8) Czy montaz/wbudowanie przez wykonawce nalezy do kosztéw kwalifikowanych?

Tak, do kosztow kwalifikowalnych mozemy zaliczy¢ zakup materiatéw oraz ich montaz, pod
warunkiem, iz wystawiona faktura bedzie obejmowac ustuge montazu oraz zakres zrealizowanych
zadan bedzie zgodny z Programem.

9) Kiedy nalezy dostarczy¢ faktury za materiaty?

Wszystkie dokumenty dotyczace zrealizowania przedsiewziecia, w tym faktury, nalezy dostarczy¢
wraz z wnioskiem o ptatnosé.

Whniosek o ptatno$é nalezy przestaé pocztg lub ztozyé przez e-puap. Wnioski o ptatnos¢ przesytane
mailem lub zatgczone na Portalu Beneficjenta nie podlegajg weryfikacji. Dokumenty do wyptaty
nalezy ztozy¢ najpdzniej do 31.07.2024 .

10) Jesli jestem wiascicielem wraz z Zong to mam zaznaczy¢ wiasciciel czy wspétwiasciciel?

Jezeli z ksiegi wieczystej nieruchomosci wynika, iz jest ona wtasnoscig wiecej niz jednej osoby, we
whniosku o dofinansowanie nalezy zaznaczy¢ , wspdtwlasnosc”. W takiej sytuacji Wnioskodawca
musi uzyskac¢ zgode wszystkich wspdtwtascicieli nieruchomosci.
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11) Czy instalacja moze dotyczy¢ rowniez innych budynkéw niz mieszkalne?

Program ,Moja Woda” dotyczy jedynie nieruchomosci, na ktérych znajduje sie budynek mieszkalny
jednorodzinny. Jezeli jednak na takiej nieruchomosci znajduja sie takze inne zabudowania, np.
garaz, instalacja moze dotyczy¢ takze takiego budynku.

12) Czy w przypadku samodzielnego montazu moge wyceni¢ prace wiasng?

Program ,Moja Woda” nie obejmuje refundacji kosztéw zwigzanych z wykonaniem
przedsiewziecia tzw. ,,sitami wtasnymi”. W takim przypadku refundacji podlega¢ bedzie wytgcznie
zakup materiatow.

13) Jakie kwoty nalezy wpisa¢ w kolumnie 7. wniosku o ptatnos¢?

W kolumnie nr 7 nalezy wpisa¢ 80% kwoty z kolumny 6, jednak nie wiecej niz kwota przyznanej
dotacji.

14) Czy konieczne jest wypetnianie oswiadczenia o samodzielnym montazu kiedy wszystkie
czynno$ci wykonywata firma zewnetrzna?

W takim przypadku wystarczy przedtozyé wytgcznie protokot odbioru koricowego.

15) Czy mozna wnioskowac o zwrot dotacji zataczajac paragon?

Koszty kwalifikowane sg potwierdzone w szczegdlnosci: fakturami, rachunkami, paragonami
imiennymi, umowami kupna-sprzedazy.

Kwalifikowane do rozliczenia sg wytgcznie dokumenty wystawione na dotowanego albo
dotowanego i wspdtmatzonka tacznie.

16) Czy zawsze jest wymag spisania protokotu z wykonawca?

Tak, w przypadku wykonywania ustugi.

17) Gdzie przesta¢ wniosek o ptatnosc:

Whiosek o ptatnoé¢ wraz z wymaganymi zatgcznikami nalezy przestaé na adres WFOSIGW danego
wojewddztwa, np. dla wojewddztwa Wielkopolskiego adres Funduszu to:

WFOSIGW Poznan
ul. Szczepanowskiego 15 A

60-541 Poznan
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Mozna réwniez ztozy¢ wniosek drogg elektroniczng, za posrednictwem platformy ePUAP.
Whioski o ptatnos¢ przesytane mailem lub zatagczone na Portalu Beneficjenta nie podlegajg
weryfikacji.

18) Ztozytam/em wniosek o ptatnosé i co teraz?

Whiosek o ptatnos¢ zostanie zweryfikowany, w przypadku uwag zostanie przestana informacja na
adres e-mail podany we wniosku o dofinansowanie. W przypadku braku uwag prosze oczekiwaé
na przelew przychodzacy na wskazany rachunek bankowy.

19) Jakie metody utrzymania nawierzchni stosowac zima? Sypa¢ piaskiem czy solag? Piasek
pewnie zapcha te pustki, wiec chyba lepiej solg, tak?

W okresie zimowym nalezy unika¢ usuwania $niegu lub lodu za pomocg ostrych metalowych
narzedzi, ktére moga uszkodzi¢ nawierzchnie.

Niedopuszczalne jest stosowanie srodkow odladzajgcych na bazie soli, gdyz ich uzywanie moze
powodowac destrukcje powierzchni i struktury betonu.

20) Czy trzeba czyscic ten beton? Jesli tak to jakim sprzetem?

Beton nawierzchniowy PERVIA path, podobnie jak kazda nawierzchnia, wymaga systematycznego
czyszczenia. Zalecamy czysci¢é nawierzchnie myjka wysokocisnieniowg i/lub odkurza¢ ja
specjalistycznymi odkurzaczami.. Wszystkie informacje na temat pielegnacji i konserwacji
nawierzchni znajdujg sie z naszym poradniku.

21) Woda zamarzajgc zwieksza swojg objetosc. Jesli wiec woda zamarznie w tym betonie
to pewnie go zniszczy. W takim razie nie nadaje sig na nasze polskie warunki.

Minimum 2 razy w roku, przed okresem zimowym i po okresie zimowym nalezy wyczyscié
nawierzchnie poprzez wyptukanie nawierzchni myjkg wysokocisnieniowg oraz odkurzenie
specjalistycznymi odkurzaczami, aby usung¢ ewentualne zanieczyszczenia w pustkach.

22) Przeciez ta nawierzchnia jest chropowata wiec nie nadaje sie na sciezki rowerowe bo
nie mozna jezdzi¢ na hulajnogach itp.

Powierzchnia jest antyposlizgowa, ale rédwna. Nie ma probleméw z przejazdem po niej
hulajnogami, a tym bardziej rowerami

* Powyzszy dokument, jest dokumentem informacyjnym.
Brak otrzymania dofinansowania z WFOSiGW w danym wojewddztwie,
nie moze by¢ przyczyng do roszczen skierowanych do firmy CEMEX Polska Sp. z 0.0..
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