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Specjalista ds. Transformacji Cyfrowej
7 O

Miejsce pracy: Warszawa (Lopuszanska Business Park)

Wymagania na stanowisku

Efektywna wspotpraca Sitami Sprzedazy w zakresie adaptacji klientow do CX GO
Wypracowywanie materiatow informacyjnych oraz szkoleniowych

Szkolenia klientéw, kierowcdw oraz pracownikow CEMEX z dziatania aplikacji CX GO
Analizy dot. wykorzystania funkcjonalnosci CEMEX Go oraz planowanie dziatan
wzmachniajgcych

Udziat w planowaniu strategii zwigzanych z projektami digitalizacji;

Wymagania formalne

Rozumienie procesdw biznesowych w zakresie sprzedazy i obstugi klienta - mile widziane
min. roczne doswiadczenie w obstudze klienta

Znajomosc jezyka angielskiego w stopniu min. sredniozaawansowanym

Bardzo dobra znajomos¢ pakietu MS Office (Outlook, Word)

Umiejetnosc¢ analitycznego myslenia

Przywigzanie do szczegotéw, wnikliwose

Otwartos¢, bezkonfliktowosé

Wysoki poziom elastycznos$ci - umiejetnos¢ dostosowania sie do potrzeb Klienta i szukania
rozwigzan spetniajgcych jego oczekiwania

Opanowanie, cierpliwos¢, komunikatywnosc¢

Oczekiwania interpersonalne

Nastawienie na osigganie wyznaczonych celow

Umiejetnosci komunikacyjne, zdolnos¢ organizacji pracy wiasnej
Umiejetnos¢ planowania dziatan i rozwigzywania problemow
Samodzielnos¢ i inicjatywa w realizacji powierzonych zadan
Gotowosc¢ do podrézy stuzbowych w kraju
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Eﬁ Co mozesz zyskaé pracujac w CEMEX?

Prace w duzej i stabilnej firmie o globalnym zasiegu

Mozliwo$¢ rozwoju, nauki i zdobywania doswiadczenia w roznych obszarach biznesu
Konkurencyjne wynagrodzenie, szeroki pakiet $wiadczeh dodatkowych

Udziat w szkoleniach doskonalgcych kompetencje trenerskie

Poznaj CEMEX: n ° praCUJ-pl
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W naszych rekrutacjach stosujemy zasady rownosci i poszanowania réznorodnosci.
Zatrudniamy kandydatéw najlepiej spetniajacych wymagania na danym stanowisku, bez
wzgledu na stopien sprawnosci, wiek, pte¢, pochodzenie lub inne cechy podmiotowe.

Jezeli czujesz, ze ta praca jest dla Ciebie, kliknij A P L I K UJ



https://system.erecruiter.pl/FormTemplates/RecruitmentForm.aspx?WebID=ce4dbfcdd7714ad594216e6f4262602c

