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| W Raporcie zrdwnowazonego rozwoju poruszamy kwestie istotne dla naszych

: interesariuszy, o ktorych powiedzieli nam podczas spotkan dialogowych w dwéch
| najwiekszych lokalizacjach firmy oraz w trakcie spotkar otwartego dialogu
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O to pytali
nasl interesariusze

z naszymi pracownikami. Symbolem O to pytali nasi interesariusze” oznaczamy
najczesciej poruszane tematy.

W Raporcie przedstawiamy zobowiazania, ktére powzielismy w Raporcie
zréwnowazonego rozwoju 2013-2014, opisujac stopien ich realizacji:

- zobowigzania zrealizowane

w 2014
zobowigzalismy sie

@ - zobowigzania czesciowo zrealizowane

- zobowigzania niezrealizowane

Aby rozwijac sie, doskonali¢ i jeszcze lepiej odpowiadac
na wyzwania rynku i naszych interesariuszy oraz budowac
wartosc dla naszych klientéw, stawiamy sobie nowe cele

i zobowigzania na kolejne lata.
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: Raport stworzony jest w oparciu o miedzynarodowe wytyczne

; . e .
. G424, G4-25 | ‘ G . | Global Reporting Initiative, w standardzie G4.
I
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Wskazniki wyrézniliSmy na dole stron Raportu — przy numeracji stron,
a catosciowy opis kazdego znajduje sie w tabeli w rozdziale O Raporcie”.
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I Na koricu Raportu zamiescilismy stowniczek,

: ktéry utatwi zrozumienie terminéw uzytych w naszej publikacji.
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y twitter.com/CEMEX_PL n facebook.com/CEMEXPolska

instagram.com/cemex_pl ° youtube.com/cemexpolskaofficial

NA OKLADCE:

Centrum Kulturalno-Kongresowe Jordanki w Toruniu.
Inwestycja byta realizowana w latach 2013-2015

wg projektu architekta Fernando Menisa.

GENERALNY WYKONAWCA
Konsorcjum - Mostostal Warszawa S.A. oraz Acciona Infrastruktura S.A.

UZYTE MATERIALY
CEMEX dostarczat na budowe szeroka palete produktéw specjalistycznych
betonowych oraz cementowych.

Wiascicielem praw do rozwiazan projektowych zastosowanych
w CKK Jordanki jest Menis Arquitectos, SLP.
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Jest mi niezmiernie mi-
to zaprezentowac Panstwu
kolejny Raport zrownowa-
zonego rozwoju CEMEX Pol-
ska, ktory wydajemy w cy-
klu dwuletnim.

Nasza firma od lat re-
alizuje strategie zréwno-
wazonego rozwoju, Czy-
nigc z tego aspektu jeden
z gtownych filarow swo-
jej dziatalnosci. Dziata-
jac odpowiedzialnie, mi-
nimalizujemy nasz wptyw
na srodowisko naturalne.
Wspieramy rozwdj lokalnych spotecznosci zyjacych w poblizu
naszych zaktadow. Dostarczamy produkty i rozwigzania wspie-
rajace i umozliwiajgce zrbwnowazony rozwoj miast. Dgzymy do
tego. aby stac sie liderem zrownowazonego rozwoju w branzy
budowlanej oraz przyczynia¢ sie do budowania lepszej, zrow-
nowazonej przysztosci dla Polski.

Istotnym elementem naszej strategii zrbwnowazonego roz-
woju i najwazniejszym priorytetem CEMEX Polska jest BHP. To
wtasnie zdrowie i bezpieczenstwo naszych pracownikow, do-
stawcow, klientow i wszystkich pozostatych interesariuszy jest
dla nas najwazniejsze. Aby je zapewni¢, wdrazamy specjali-
styczne i najbardziej zaawansowane systemy bezpieczenstwa,
proaktywnie oraz systemowo identyfikujemy i eliminujemy za-
grozenia, angazujac w te dziatania pracownikoéw na wszystkich
szczeblach, a takze naszych klientéow i dostawcow. Dbamy
0 to. aby kazda osoba wspotpracujgca z naszqg firmg kazdego
dnia wracata bezpiecznie do swojego domu i rodziny.

Rownie waznym elementem naszej strategii zrownowazo-
nego rozwoju jest koncentracja na klientach i ich potrzebach.
Przez ostatnie dwa lata intensywnie rozwijalismy relacje z na-
szymi partnerami, tworzylismy i dostarczalismy dla nich inno-
wacyjne rozwigzania, produkty i ustugi, ktore odpowiadajg na
ich nawet najbardziej specyficzne potrzeby. Z naszymi klienta-
mi pracowalismy i pracujemy nadal ramie w ramie. Traktujemy
ich jak rownorzednych partneréw, umozliwiamy im staty rozwoj
oraz poprawe swojej pozycji rynkowej, a takze przyczynianie
sie do zrownowazonego rozwoju branzy budowlanej. W naszych
dziataniach stale dazymy do doskonatosci, by sta¢ sie najbar-
dziej skoncentrowanym na klientach przedsigbiorstwem w na-
szym otoczeniu oraz by dzigki naszym dziataniom umozliwi¢ im

osigganie sukcesow, ktore sq takze naszymi sukcesami. Jako
firma, ktorej misjq jest jak najlepsze odpowiadanie na oczeki-
wania branzy. klientow i spotecznosci lokalnych, musimy miec¢
na uwadze problemy i potrzeby zgtaszane przez wszystkich in-
teresariuszy. To wtasnie oni znajg najbardziej istotne obszary
wymagajace poprawy, dlatego prowadzimy z nimi staty dialog.
Wzorem poprzednich lat organizowalisSmy regularne spotkania,
podczas ktorych interesariusze dostarczali nam cennych uwag
i oczekiwan. Postulaty te wraz z Raportem z ich realizacji mogq
Panstwo przeczyta¢ w prezentowanym materiale.

CEMEX Polska, jako jeden z wiodgcych na rynku dostaw-
cow materiatow i rozwigzan budowlanych, czuje sie zobowig-
zany do wspierania spotecznosci lokalnych, z ktérymi mamy
stycznos¢ dzieki prowadzonej przez nas dziatalnosci. W tej mi-
sji nieoceniona jest Fundacja CEMEX Budujemy Przysztos¢, kto-
ra od 2009 r. do konca roku 2016 przyznata 194 granty w bli-
sko 50 miejscowosciach. W ramach prowadzonych przez naszq
Fundacje konkursoéw wspierane byty liczne inicjatywy zwigzane
z edukacja, kulturg, sportem, bezpieczenstwem oraz dbatosciq
o $rodowisko. W wiekszos¢ realizowanych przez naszq Fundacje
zadan aktywnie angazowali sie pracownicy CEMEX, ktorzy jako
wolontariusze realizowali projekty wspierajgce rozwdj lokalnych
spotecznosci.

Ostatnie dwa lata przyniosty nam wiele powodow do dumy
w postaci licznych wyréznien i nagréd za sukcesy odnoszone
w priorytetowych dla nas obszarach. Obecne i przyszte osig-
gniecia nie bytyby mozliwe bez wspotpracy z naszymi intere-
sariuszami. W naszym Raporcie prezentujemy bilans realizagji
celow postawionych sobie w poprzednich dwoch latach oraz
przedstawiamy nowo wyznaczone cele, ktore bedq w centrum
naszego zainteresowania w kolejnych latach. Nowe, postawio-
ne przed nami wyzwania, sq dla nas mobilizacjg do jeszcze
ciezszej pracy oraz doskonalenia swoich dziatan w budowaniu
Zrownowazonej przysztosci.

Zapraszam Panstwa do lektury Raportu i zapoznania sie
z naszymi dziataniomi w poszczegoélnych obszarach, ktére
sktadajq sie na catoksztatt strategii zrownowazonego rozwo-
ju. Jednoczesnie zachecam do podzielenia sie swoimi opinia-
mi i uwagami, dzieki ktorym bedziemy mogli nadal doskona-
li¢ nasze dziatania, budujgc dzieki temu lepszq przysztosc dla
Polski. Dziekuje rowniez wszystkim osobom, ktore przyczynity
sie do powstania tego waznego materiatu - dzieki Waszej po-
mocy mozemy zapewnia¢ najwyzsze standardy prowadzonej
dziatalnosci.

Marcelo Catald

Prezes Zarzgdu CEMEX Polska
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Centrum Kulturalno-Kongresowe Jordanki w Toruniu

CKK Jordanki znalazto sie na liscie szeSciu najlepszych
projektéw w ramach zestawienia World Architecture

News Award 2016 w kategorii ,Beton w architekturze”.
CEMEX dostarczyt ponad 30 tys. m* betonu na budowe
tego obiektu, ktéry wpisany zostat na liste Dziedzictwa
Kulturowego UNESCO.
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Celem naszej firmy jest budowanie lepszej
przysztosci dla naszych interesariuszy
poprzez dostarczanie najwyzszej jakosci ustug
i produktéw - cementu, betonu i kruszyw.




CEMEX w Polsce

CEMEX jest jednym z wiodacych producentéw cementu, betonu towarowego i kruszyw
w Polsce. W naszej ofercie posiadamy rowniez domieszki chemiczne do betonu

i zapraw, chemie budowlang oraz swiadczymy ustugi z zakresu badan laboratoryjnych
i doradztwa technicznego.

Nasze produkty i ustugi oferujemy duzym firmom budowlanym, producentom
materiatéw budowlanych oraz osobom indywidualnym, ktére mogq naby¢ nasze
produkty w sktadach budowlanych.

Celem prowadzenia naszej dziatalnosci biznesowej jest zysk i tworzenie wartosci
firmy. Jednoczesnie przyktadamy wage do wspotdziatania z naszymi interesariuszami,
rozwijajgc lokalne spotecznosci poprzez wsparcie inwestycji spotecznych.

Centrala CEMEX Polska znajduje sie w Warszawie. Firma jest prywatng spotka
z ograniczonq odpowiedzialnosciq i stanowi czes¢ miedzynarodowego koncernu
CEMEX S.AB. de CV. W sktad CEMEX Polska Sp. z 0.0. wchodzag nastepujace spotki:
Elektrownia Chetm Sp. z 0.0, CWRW Sp. z 0.0, CEMEX Infrastruktura Sp. z o.0,
Chetmski Cement Sp. z 0.0., PPUH BEPEBE Sp. z 0.0., EkoPaliwa Chetm Sp. z 0.0. oraz
Fundacja CEMEX Budujemy Przysztosc.

stan na 31 grudnia 2016 r. @ @ 1146

AN pracownikéw

Przychody w 2016 r. (w tys. zt)

1007 836

Zaktady produkcyjne
CEMEX Polska:

cementownie

przemiatownia
Koszty w 2016 r. (w tys. zt)
1 045 627 Koszty dziatalnosci
operacyjnej
-37791 Zysk (strata) netto
574 Inwestycje spoteczne

terminal

wytwoérni betonu

Przychody w 2015 . (w tys. zt) Sprzedaz kruszywa (tony)

3937801 2015 20
1 118 862 Sprzedaz cementu* (tony) o

Koszty w 2015 r. (w tys. zt) 2 409 515 E 2016

1070265  Koszty dziatalnosci Sprzedaz betonu (m?)
operacyjnej

centrum dystrybucji wodnej

centra sprzedazy ISOLA

kopali kruszyw

48 597 Zysk (strata) netto

571 Inwestycje spoteczne 2 073 272 E 2016

sktady budowlane

* tgcznie z iloScig sprzedanego klinkieru stan na 31 grudnia 2016 r.



CEMEX na swiecie

CEMEX jest Swiatowym liderem w branzy materiatéw budowlanych.

Firma z centralg w Meksyku dostarcza produkty

i ustugi w ponad 50 krajach, a w ponad 100 utrzymuje @O
giwp ) p ymuj AN

relacje handlowe.
Zaktady produkcyjne CEMEX na Swiecie:

® 4
. centra dystrybucji :
' ladowej ¢ g |
i . wytwérnie .
. betonu

® o L

. cementownie Etermmale

E udziaty mniejszosciowe ' morskie

w 12 cementowniach

Zdolnosci produkcyjne CEMEX na Swiecie:

93 mln ton

cementu

betonu towarowego

1.0 nas

pracownikéw

kopalnie
kruszyw

41 000

stan na 31 grudnia 2016 r.
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Zarzad CEMEX Polska

Organizacje CEMEX Polska nadzoruje Grupa Zarzadzajaca. Jest to grupa jedenastu oséb,
w tym Prezes Zarzadu i dziesieciu Dyrektoréw. W sktad Zarzadu na koniec 2016 r. wchodzili:
Prezes i oSmiu cztonkéw Zarzadu.

PION HANDLOWY
Rafat Gajewski
Dyrektor Pionu

Cztonek Zarzqdu

PION PRODUKCJI

| TECHNOLOGII CEMENTU
Tadeusz Radzieciak
Dyrektor Pionu

Cztonek Zarzqdu

PION BETONU
Michat Daszkiewicz
Dyrektor Pionu
Cztonek Zarzqdu

PION KRUSZYW
Iwona
Gorakowska-Szyszka
Dyrektor Pionu
Cztonek Zarzqdu
PION PLANOWANIA
STRATEGICZNEGO
Adrian Burchard
Dyrektor Pionu
Cztonek Zarzqdu

Wazng jednostkag w naszej organizacji jest Komitet Zrownowazone-
go Rozwoju, odpowiedzialny za zarzadzanie zrbwnowazonym rozwojem
w CEMEX Polska. W jego sktad wchodzq przedstawiciele kluczowych

jednostek operacyjnych:
- Prezes CEMEX Polska

- Dyrektor Pionu Produkgji i Technologii Cementu

- Dyrektor Pionu Handlowego
- Dyrektor Pionu Betonu
- Dyrektor Pionu Kruszyw

- Dyrektor Dziatu Komunikacji i Public Affairs, Europa i Polska (stanowi-

sko o zasiegu regionalnym)

Prezes Zarzgdu
CEMEX Polska
Marcelo Catala

PION ZARZADZANIA
LUDZMI | ORGANIZACJA
Kamila Skorupinska
Dyrektor Pionu

Cztonek Zarzqdu

DZIAL PRAWNY
Wiodzimierz Chotuj
Dyrektor Dziatu

Cztonek Zarzqdu

DZIAL KOMUNIKACII

| PUBLIC AFFAIRS EUROPA
| POLSKA

Izabella Rokicka

Dyrektor Dziatu

Cztonek Zarzqdu

DYWIZJA ZARZADZANIA
FANCUCHEM DOSTAW
Michat Padusinski
Dyrektor Dywizji

DZIAL USLUG WSPOLNYCH
POLSKA | LOTWA

Marcin Gora

Dyrektor Dziatu

- Dyrektor Pionu Zarzgdzania Ludzmi i Organizacjq

- Dyrektor Dziatu Prawnego

- Dyrektor Dywizji Zarzqdzania tancuchem Dostaw

- Dyrektor Ochrony Srodowiska (stanowisko w Dziale Prawnym)

- Koordynator Zréwnowazonego Rozwoju (stanowisko w Dziale Komu-
nikacji i Public Affairs)

Celem spotkan komitetu jest weryfikacja biezqcej realizacji na-
szych celow zrownowazonego rozwoju i dyskusja nad wyzwaniami do-
tyczgcymi odpowiedzialnosci spotecznej w poszczegolnych obszarach
dziatalnosci firmy CEMEX na tle branzy budowlane;.

Struktura organizacyjna CEMEX Polska (stan na 31 grudnia 2016 r.)



1.0 nas

CEMEX na tle branzy budowlanej

CEMEX Polska od wielu lat aktywnie uczestniczy w budowaniu oraz rozwijaniu branzy
budowlanej w Polsce. W szczegdlnosci angazujemy sie w dziatania na rzecz promocji
najwazniejszych dla nas wartosci, takich jak bezpieczenstwo pracy, zrownowazony rozw6j,
poszanowanie intereséw oraz wspétpraca z lokalng spotecznoscia czy wysokie standardy
ochrony Srodowiska.

Naszg ambicjq jest to, by te priorytetowe dla nas kwestie We wspotpracy z branzowymi partnerami angazujemy sie
staty sie normq dla catej branzy budowlanej. W tym celu in- w nagtasnianie oraz adresowanie kluczowych wyzwan dla ryn-
tensywnie wspotpracujemy z innymi przedstawicielami bran- ku budowlanego w Polsce, a w szczegolnosci dla branzy ce-

zy - w szczegolnosci angazujemy sie w dziatania stowarzyszen mentowej, betonu towarowego oraz kruszyw naturalnych.
branzowych, organizacji pracodawcéw, konfederacji czy poro-
zumien, ktorych jestesmy aktywnym cztonkiem.

Prof. Jan Deja

v Dyrektor Biura Stowarzyszenia
Producentéw Cementu

Firma CEMEX jest bardzo waznym cztonkiem Stowarzyszenia Producentéw Cemen-

tu. Przedstawiciele CEMEX biora aktywny udziat w pracach SPC w grupach meryto-

rycznych zwigzanych z wizerunkiem branzy, promocja cementu i betonu, podnoszeniem jakosci produktéw, technika, norma-

lizacjg i prawodawstwem. Jednym z priorytetowych tematéw realizowanych przez Stowarzyszenie z udziatem firmy CEMEX

jest bezpieczenistwo i higiena pracy. Najwazniejszym zagadnieniem, ktérym obecnie zajmuje sie Stowarzyszenie, jest praca

nad polityka dotyczaca reformy Europejskiego Systemu Handlu Emisjami. Branza cementowa w Polsce caty czas podkresla za-

grozenie zwigzane z mozliwo$cig tzw. ucieczki emisji, inwestycji oraz zatrudnienia poza granice Unii Europejskiej. Wielkosé

produkcji cementu jest podstawowym wskaznikiem rozwoju budownictwa, dlatego SPC zajmuje sie popularyzacja technologii

betonowej w budownictwie drogowym oraz betonu w architekturze. CEMEX jest takze uczestnikiem realizowanego przez SPC

programu Pewny Cement.

Do gtownych wyzwan oraz priorytetow branzy w latach 2015-2016 nalezaty:

BRANZA CEMENTOWA

WYZWANIE DZIALANIE

Reforma Europejskiego Systemu Handlu Emisjami na
lata 2020-2030 (EU ETS) - zagrozenie redukcjg darmo-
wych przydziatow do emisji CO, dla przemystu cemen-
towego. a co za tym idzie - ryzyko wymogu dokupowa-
nia uprawnien.

Dziatania na rzecz oparcia reformy systemu EU ETS
o rzeczywiste dane produkcyjne, z uwzglednieniem po-
trzeb i mozliwosci sektorow objetych systemem, po-

zwalajgce potgczy¢ redukcje emisji gazéw cieplarnia-
nych z rozwojem polskiej i europejskiej gospodarki.

G4-2, G4-15, G4-EC2 n




Cementownia w Chetmie
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Ryzyko utraty konkurencyjnosci oraz zagrozenie importem spoza Unii Euro-
pejskiej zwigzane z ponoszeniem kosztow zakupu praw do emisji CO,, zwtasz-
cza na rzecz krajow, gdzie sq nizsze koszty regulacyjne. np. Biatorusi, przy
Jjednoczesnych utrudnieniach dla eksportu cementu za wschodnig granice.

Praca na rzecz zapewnienia polskim
producentom i przedsiebiorcom row-
nych szans dla konkurowania z produ-
centami rosyjskimi i biatoruskimi.

Obecnos¢ na rynku cementu niskiej jakosci,
a takze produktéw cementopodobnych pocho-
dzacych z zaktadoéw innych niz cementownie,
w tym réwniez znajdujacych sie poza Unig Euro-
pejska, gdzie obowiqzujg nizsze standardy jako-
sci produktow.

Opdznienia inwestycji infrastrukturalnych oraz spa-
dek naktadow inwestycyjnych, gtéwnie publicznych,
a co za tym idzie - szczegdlnie w roku 2016 - wyha-
mowanie wzrostu branzy budowlanej w Polsce.

Pogarszanie sie rentownosci branzy cemento-
wej m.in. poprzez wzrastajgce koszty produkdji,
koszty pracownicze, rosngce naktady inwesty-
cyjne na cele modernizacyjne, przy jednocze-
snym spadku cen.

Dziatania na rzecz ochrony nabywcoéw cementu wobec pro-
duktéw gorszej lub niepewnej jakosci. Budowanie swiadomo-

Sci konsumentow oraz promowanie producentow stosujgcych
>najwstze standardy jakosci, m.in. w ramach kampanii ,Pew-
ny Cement’. Nagtasnianie potrzeby intensyfikacji dziatan urze-
doéw nadzoru i kontroli rynku wyrobéw budowlanych.

Opracowywanie eksperckich analiz dotyczgcych dynamiki
rynku oraz w zakresie wykorzystania funduszy unijnych na
projekty infrastrukturalne; nagtasnianie problemu adresowa-
nego do administracji rzadowej jako dysponenta funduszy.

Nagtasnianie problemu na forum administracji rzadowej, praca na
rzecz inicjatyw wspierajgcych konkurencyjne warunki prowadze-
nia biznesu, wzrost zatrudnienia oraz wzrost gospodarczy, w tym

udziat w pracach legislacyjnych: promowanie rynku opartego na
wartosci oferowanych produktow i ustug. a nie ich ilosci.

BRANZA BETONU TOWAROWEGO

WYZWANIE

DZIALANIE

Stereotypy oraz brak wie-
dzy opinii publicznej doty-
czqcej cech oraz zastoso-
wania betonu.

b G4-2, G4-EC2

Promowanie pozytywnych cech betonu, m.in. jako tanszego w budowie i utrzymaniu oraz
przyjaznego $rodowisku materiatu do budowy drog, jak rowniez podkreslanie pozytyw-

nych stron technologii [FREHABRYIRGWEINE] w budownictwie mieszkaniowym - tatwos¢ mon-
tazu, szybko$¢ i precyzja wykonania, konkurencyjna cena. 5
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Wyzwania regulacyjne negatywnie wptywajgce na ren-
townos$¢ branzy. np. koniecznos¢ skutecznego dostoso-

wania przepisow krajowych do wymagan UE, m.in. krajo-
we uzupetnienie do normy

Potrzeba zwiekszenia obowigzujgcych limitow
dopuszczalnej masy catkowitej dla betono-
mieszarek samochodowych, co przyczyni sie
do optymalizacji kosztoéw transportu betonu.

Aktywny monitoring zmieniajgcego sie otoczenia regu-
lacyjnego, dostarczanie decydentom argumentow opar-

tych o eksperckie analizy oraz promowanie rozwigzan
pozgdanych przez branze.

Opracowywanie eksperckich analiz oraz ich prezentacja na forach
administracji; promocja postulatu podniesienia obowigzujgcych li-
mitéw w ramach koalicji z reprezentantami innych strategicznych
gatezi polskiej gospodarki.

W latach 2015-2016 sukcesem zakonczyta sie wieloletnia batalia, jakg stoczyto Stowarzysze-
nie Producentow Betonu Towarowego, by nada¢ status prawny betonowi towarowemu. Zgodnie
z Rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury i Budownictwa ws. deklarowania wtasciwosci uzyt-
kowych wyrobéw budowlanych oraz sposobu ich znakowania znakiem budowlanym z 1 stycznia
2017 r. beton towarowy zyskat status wyrobu budowlanego. Regulacja ta przyczyni sie do utrzy-
mania wysokiego, jednolitego standardu jakosci betonu. Naktada ona bowiem na producentow
betonu towarowego dodatkowe obligatoryjne wymagania w zakresie jakosci, jok rowniez wzmac-
nia nadzor poprzez zaangazowanie akredytowanej jednostki certyfikujgcej i organow kontroli.

Ryzyka zwigzane
z produkgcjq beto-
nu w zaktadach
nieprzestrzega- >
Jjacych norm oraz
wymagan  jako-
sciowych.

Nagtasnianie problemu, edukacja oraz dzielenie sie dobrymi prak-
tykami dziatan zgodnych z przepisami - na branzowych forach,
promowanie producentow. ktorzy przestrzegajq zasad prawa oraz

Ryzyka zwigzane z nieprzestrzeganiem przez
czes¢ producentow zasad prawa pracy, ochro-
ny srodowiska oraz BHP; praktyka sprzedazy
betonu bez faktury przez czes¢ producentow
- unikanie opodatkowania.

BRANZA KRUSZYWOWA

WYZWANIE DZIALANIE

dbajg o srodowisko i jakos¢ produktéow, m.in. w ramach kampanii
Dobry Beton.

Dziatania edukacyjne oraz wspotpraca z samo-
rzqdem lokalnym w celu poszukiwania rozwig-

Dtugi i skomplikowany proces uzyskania potrzebnych pozwolen
oraz koncesji na wydobycie nowych kopalin; brak regulacji zabez-
pieczajacych dostepnos¢ zt6z surowca na potrzeby przysztych
eksploatacji.

zan pozwalajgcych na skrocenie i uproszczenie
procesu.

——




Potrzeba budowania statych relacji z samo-
rzadami lokalnymi i mieszkancami miejsco-
wosci potozonych w poblizu kopalt; potrzeba
edukagji oraz dialogu ze spotecznosciami lo-
kalnymi.

Tworzenie systemowych ptaszczyzn dla regularnego dialogu
i wspotpracy ze spotecznosciami lokalnymi. Aktywna partycypacja

w wydarzeniach i sprawach istotnych dla lokalnych spotecznosci;
wspbtpraca w ramach projektow edukacyjnych, kulturalnych etc.

Zagrozenie ze strony nieuczciwej konku- Promowanie dobrych praktyk w zakresie jakosci produktoéw oraz za-
rencji, m.in. poprzez produkcje kruszyw sad BHP wsrod uczestnikow branzy, m.in. poprzez prace na rzecz usta-
bez wymaganych koncesji. w kopalniach >nowienic1 Branzowego Znaku Jakosci ,Solidne Kruszywa’. Dziatania na
nieprzestrzegajgcych norm i wymagan ja- rzecz ustanowienia instytucji odpowiedzialnej za racjonalng gospo-
kosciowych, zasad BHP oraz zrébwnowazo- darke ztozami, zwalczajgcej wydobycie kopalin bez koncesji oraz zaj-
nego rozwoju. mujqcej sie likwidacjg porzuconych wyrobisk.

Spadek rynku w 2016 r. wynikajacy z braku nowych kontraktow linio- Nagtasnianie problemu na forum admi-

WZL*, ktory odwleka w czasie za- nistracji publicznej; jednoczesnie odcho-
potrzebowanie na kruszywa; w konsekwencji problem niskiej rentow-
nosci, ktora utrudnia dalszy rozwéj branzy.

dzenie od rynku ilosci i promowanie ryn-
ku wartosci.

Zarzqdzanie ryzykiem

Zarzadzanie ryzykiem w naszej firmie ma charakter systemowy i odbywa sie na poziomie lokalnym
(w zaktadach CEMEX Polska oraz w biurze korporacyjnym w Warszawie), jak réwniez regionalnym
(dzieki czemu adresujemy wyzwania na terenie Europy) oraz globalnym, z zaangazowaniem Centrali
koncernu z siedzibg w Meksyku.

System monitorowania i raportowania ryzyk ma miejsce re- razy do roku, w oparciu o dialog z kadrg kierowniczq oraz konsul-
gularnie i obejmuje wszystkie obszary funkcjonowania firmy, tacje z Zarzgdem firmy, przygotowywany jest réwniez formalny
m.in. potencjalne zagrozenia dla prowadzenia biznesu w kon- dokument, tzw. Agenda Ryzyk, ktory definiuje najistotniejsze
tekscie kluczowych dla firmy aspektow Srodowiskowych, pro- ryzyka dla firmy, a takze wyznacza strategie ich mitygowania.

dukcyjnych, finansowych, politycznych, prawnych, regulacyj- G’ Do Agendy Ryzyk wtgczane sq aspekty podnoszone w sesjach
nych czy bezpieczenstwa pracy. = didlogowych przez naszych [ilCICSGRUSEY. o takze te omawia-

Zagrozenia monitorowane sg w ramach sporzgdzanych ne podczas regularnych comiesiecznych rewizji aspektow ryzyk
w cyklu tygodniowym oraz miesigcznym raportéw ryzyk. Dwa w kazdym z obszaréw naszej dziatalnosci.

NADZOR NAD RYZYKIEM
NA POZIOMIE ZARZADU

\ OMOWIENIE RYZYKA
IDENTYFIKACJA RYZYKA ANALIZA RYZYKA p | OPRACOWANIE STRATEGII
/ ZARZADZANIA RYZYKIEM

INFORMACJA ZWROTNA DOTYCZACA RYZYKA pececcccececcccococcee

DZIAtANIA

OGRANICZAJACE RYZYKA

hVA G4-2, G4-14, G4-EC2
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Nagrody i wyrdznienia

w XVI edycji konkursu Lider
Zarzadzania Zasobami Ludzkimi za zarzadzanie
réznorodnoscia.

2015 dla ustugi CEMEX
PRODOMO oraz produktu FIBRON FL.

wsrdd szesciu najlepszych firm, ktére wedtug INNPolska
realizujg najciekawsze projekty, programy i akcje
w ramach spotecznej odpowiedzialno$ci biznesu.

w IX edycji Konkursu na najlepsze
raporty spoteczne 2015 za Raport zréwnowazonego
rozwoju CEMEX Polska 2013-2014.

w konkursie organizowanym
przez ,Puls Biznesu”.

2016 dla posadzek dekoracyjnych Slid ART
oraz kruszywa Gravion.

2016 w kategorii
»Produkcja przemystowa i chemiczna”.

za krzewienie idei zréwnowazonego rozwoju w budownictwie.

dla CEMEX Polska za przyczynianie
sie do wzrostu zatrudnienia i rozwoju gospodarczego Polski.

Konkurs organizowany jest przez Forum
Odpowiedzialnego Biznesu, Deloitte oraz SGS.

w VI edycji konkursu organizowanego
przez Business Centre Club.

przyznana
w 2015 r. przez Centralny Instytut Ochrony Pracy
- Panistwowy Instytut Badawczy za szczegélnie aktywne
i skuteczne dziatania w zakresie bezpieczeristwa pracy.

dla Cementowni
Rudniki przyznany przez Stowarzyszenie ,,Polski Ruch
Czystszej Produkeji” za szczegblne osiagniecia zwigzane
z ochrong $rodowiska.

tygodnika ,Polityka” za rok 2015.

dla CEMEX Polska za projekt wdrozenia
instalacji wykorzystujacej ciepto odpadowe do suszenia
paliw alternatywnych w Cementowni Chetm.

2015
w kategorii ,Produkcja przemystowa i chemiczna”.

przyznana
w 2016 r. przez Centralny Instytut Ochrony Pracy -
Panstwowy Instytut Badawczy za osiggniete wyniki w zakresie
poprawy warunkéw pracy, bezpieczeristwa i ochrony cztowieka
w Srodowisku pracy.

dla CEMEX Polska
przyznana przez Centrum Inteligentnego Rozwoju za ,,projekt
modernizacji pieca w Cementowni Rudniki”.

dla CEMEX Polska przyznany
przez Wydawnictwo Polskiej Izby Inzynieréw Budownictwa.

w XVII edycji konkursu Lider Zarzadzania
Zasobami Ludzkimi.




Cztonkostwo w stowarzyszeniach

Stowarzyszenia Producentéw jowych i zagranicznych stowarzyszen i organizacji oraz srodowisk

Stowarzyszenie Producentow SPC jest organizacjq reprezentujgca interesy branzy cementowej
rm— Sp ementu (cztonek Europejskiego zarowno wobec wtadz panstwowych i samorzgdowych, jak i kra
Cementu CEMBUREAU) naukowych.

Stowarzyszenie Producentow
Betonu Towarowego (cztonek
Europejskiego Stowarzyszenia
Producentow Betonu ERMCO)

SPBT zrzesza producentow betonu towarowego oraz firmy z zaple-
cza technicznego i technologicznego branzy. Za gtéwny cel stawia
sobie promocje betonu konstrukcyjnego i jego producentow.

Polski Zwigzek Producentow PZPK chroni interesy stowarzyszonych przedsiebiorcow, m.in. przez
Kruszyw (stowarzyszony wiqczanie sie w procesy konsultacji wprowadzanych przepisow oraz
w Europejskim Stowarzyszeniu aktywny gtos w dyskusjach publicznych dotyczqgcych branzy kru-
Kruszyw UEPG) szywowej.

Bulwary Xawerego Dunikowskiego we Wroctawiu

Mirella Panek-Owsiarnska
b y

Prezeska Forum Odpowiedzialnego
v Biznesu

CEMEX Polska jako Partner Forum Odpowiedzialne-
go Biznesu nalezy do grupy firm, ktére nie tylko chca
podnosié swéj poziom wiedzy na temat CSR-u, ale
takze dzielié¢ sie swoimi doswiadczeniami. Obserwu-
je, jak firma tworzyta i jak wdraza strategie spotecz-
nej odpowiedzialnosci, jak informuje o swoich dzia-
taniach w raportach spotecznych, rozwija programy
wolontariatu czy programy grantowe fundacji kor-
poracyjnej, i jestem przekonana, ze CEMEX Polska
jest jednym z lideréw CSR-u w Polsce. Bardzo waz-
ne sg takze inicjatywy branzowe, w ktore firma sie
angazuje, poniewaz branza budowlana w Polsce po-
trzebuje inspiracji i dobrych praktyk. Strategiczne
traktowanie kwestii zrownowazonego rozwoju jest
z pewnoscig mozliwe takze dzieki przywédztwu na
najwyzszym szczeblu oraz profesjonalizmowi zespo-
tu pracownikéw, ktorzy te dziatania wdrazaja. Bardzo
cenie wspotprace z CEMEX, wiem, ze zawsze moge li-
czyé na rzetelno$¢ i zaangazowanie ludzi i firmy.

bW G4-15, G4-16
‘__.-r
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W ramach SPC dziatajg zespoty robocze, ktére pracujq nad poszczegdlnymi obszarami merytorycznej dziatalnosci stowarzyszenia. Sq to: Zespot
ds. Energetycznych, Zespot Eksport-Import, Zespot Prawny, Zespét ds. Wizerunku i Komunikacji, Zespét ds. Rynku i Produktow, Zespot ds. Ochrony Sro-
dowiska, Zespot ds. Krzemionki Krystalicznej, Zespot ds. BHP.

W pracach zespotow, ktore spotykajq sie co najmniej raz na kwartat, udziat biorg przedstawiciele firm cztonkowskich SPC.

Do najwazniejszych zagadnien, ktorymi zajmowaty sie zespoty robocze SPC w latach 2015-2016, nalezaty: polityka klimatyczna, jakos¢ cementu oraz
program ,Pewny Cement’, drogi betonowe, . zrownowazone budownictwo, budowanie wizerunku branzy, promocja BHP.

4
N

Zespoty robocze sqg réwniez zaangazowane w dziatalnos¢ wydawniczg SPC, a takze organizacje debat i konferencji. Jedng z najwazniejszych publikacji
wydanych przez Stowarzyszenie w 2016 r. byt raport ,Badania i analizy kosztéw budowy i utrzymania nawierzchni betonowych i asfaltowych’. Z kolei
jednym z najistotniejszych wydarzen zorganizowanych przez SPC we wskazanym okresie byta najwazniejsza konferencja w branzy cementowej - .Dni
Betonu', ktora odbyta sie jesieniq 2016 r.

Merytoryczne prace SPBT odbywajq sie na forach wewnetrznych komisji, w sktad ktorych wehodzq przedstawiciele firm cztonkowskich. Sq to: Ko-
misja ds. Normalizacji Betonu, Komisja ds. Znaku Jakosci, Komisja ds. Zrownowazonego Rozwoju, Komisja ds. Komunikacji, Komisja ds. Transportu.

W latach 2015-2016 komisje pracowaty w szczegdlnosci nad nastepujacymi tematami: stworzenie krajowego uzupetnienia do normy PN-EN
206:2014, uznanie betonu towarowego za wyréb budowlany czy tez poprowadzenie kolejnej edycji Znaku Jakosci .Dobry Beton'”.

Do najwazniejszych wydarzen organizowanych przez SPBT w latach 2015-2016 nalezaty, odbywajqce sie co roku gale ,Dobry Beton’, ktére stano-
wig forum do dyskusji nad najwazniejszymi problemami branzy betonu towarowego.

Do najwazniejszych zagadnien, ktérym poswiecone byty prace PZPK w latach 2015-2016 nalezaty: zakonczenie restrukturyzacji gérnictwa surowcow
mineralnych, podniesienie efektywnosci tej czesci przemystu wydobywczego, poprawa jakosci i doskonalenie zastosowania produktow kruszywowych.

W 2016 r. rozpoczety sie intensywne prace nad powotaniem do zycia zespotdw roboczych, ktére pomogq PZPK lepiej i efektywniej realizowa¢ swo-
je cele. Stowarzyszenie planuje wprowadzenie Branzowego Znaku Jakosci ,Solidne Kruszywa'.

Jestesmy takze cztonkiem:

Stowarzyszenia Producentéw Chemii
Budowlanej, ktore podejmuje wszech-
stronne dziatania na rzecz podnosze-

Polskiego Stowarzyszenia Budow-
nictwa Ekologicznego, wraz z kto-
rym promujemy zielone budow-

PLGBC

Polskie Stowarzyszenie
Budownictwa Ekologicznego

3 spchb

nia poziomu produkgji, jakosci i zbytu
chemii budowlanej w Polsce

Forum Odpowiedzialnego Biznesu -
promujgcego zrobwnowazony rozwoj
w Polsce

iy ri Wizji 2050 - projektu Ministerstwa
lia Rozwoju w zakresie dziatan biznesu

(N
| @ FORUM
ODPOWIEDZIALNEGO
15 lat BizNESU

ROWNOWATOKEGD . . .
OLA POLSEIEGRD Nna rzecz zrownowdazonego rozwoju

Zwigzku Pracodawcéw Branzy Infra-
struktury przy Konfederacji Lewiatan,
ktora jest organizacjg biznesowa, re-
prezentujacg interesy pracodawcow
w Polsce i Unii Europejskiej

——4
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Business Centre Club, ktory repre-
zentuje interesy pracodawcéw w Ra-
dzie Dialogu Spotecznego i uczest-
niczy w najwazniejszych sprawach
spotecznych i gospodarczych kraju

Business Centre
Club

(CZLONEK STRATEGICZNY

Il Forum

Produkciji

Caring for Climate

ey
@ @ C)
WY Rep SR&

l
l
l

nictwo i rozwigzania budowlane,

ktore przyczyniajq sie do lepszych
wynikow w  certyfikacjach -@

\\

Polskiego Stowarzyszenia Zarzg-
dzania Kadrami - ogélnopolskiej sie-
ci pracodawcow

Forum Nowoczesnej Produkgji - gdzie
jako cztonek Rady Programowej ak-
tywnie uczestniczymy w procesie
wypracowywania nowych  rozwig-
zan, ktore pomogq zoptymalizowac
procesy produkcyjne i poprawi¢ po-
zycje firm na rynku krajowym

Globalnie CEMEX jest cztonkiem:

D Cement Sustainability Initiative
» UN Global Compact

D Caring for Climate

G4-15, G4-16 [k
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Autostrada A1

Autostrada Bursztynowa jest jedyng autostrada

o przebiegu potudnikowym w Polsce. Potgczy ona
gtéwne porty wybrzeza battyckiego z potudniowa
i centralng Polska oraz Skandynawie z krajami

w Europie Potudniowej. Na budowe odcinka

Strykéw - Tuszyn dostarczyliSmy 131 tys. m* betonu.

&

o

Zréwnowazony rozwoj jest jednym z filaréw
naszej strategii, co oznacza, ze jest obecny

we wszystkich obszarach naszego biznesu.
Nieustannie staramy sie minimalizowaé

nasz wptyw na Srodowisko, wspieraé lokalne
spotecznos$ci, dbaé o zdrowie i bezpieczenstwo
naszych pracownikéw i kontrahentéw oraz
opieraé nasze dziatania na wartosciach,
w ktére wierzymy.




Nasza wizja

ﬂm

T
NASZA
WIZJA

Nasza wizja ma za zadanie pomodc wszystkim pracownikom lepiej zrozumieé¢ naszg wspélna droge
do sukcesu. Opieramy ja na czterech filarach: naszych pracownikach, klientach, rentownych rynkach
i zro(wnowazonym rozwoju.

Celem naszej firmy. czyli powodem, dla ktérego przycho-
dzimy do pracy kazdego dnia, jest budowanie lepszej przyszto-
$ci dla naszych pracownikéw, interesariuszy oraz spotecznosci,
w ktorych zyjemy i pracujemy. Innymi stowy. staramy sie stwo-
rzy¢ lepszq przysztos¢ poprzez dostarczanie najlepszych roz-
wigzan oraz produktow: cementu, betonu i kruszyw.

Esencjg naszej kultury sq wyznawane przez nas wartosci,
ktére wyrazajg, kim jestesmy, w co wierzymy, a takze pokazujg
nam sposéb, w jaki codziennie powinnismy dziata¢, aby osig-
gnac¢ sukces. Sg nimi: zapewnienie bezpieczenstwa pracy, kon-
centracja na klientach, dazenie do doskonatosci, praca jako je-

den zespot CEMEX oraz uczciwe dziatanie.

Cenimy ludzi

jako naszq gtowng
przewage
konkurencyjng

Zatrudniamy najlepszych i za-
pewniamy, ze najwazniejszymi
priorytetami sq zdrowie, bezpie-
czenstwo i profesjonalny rozwoj
naszego zespotu.

Rozwijamy lideréw i zachecamy
ich do tworzenia nowych sposo-
béw myslenia i dziatania, jedno-
czesnie przeprowadzamy ocene
ryzyka i mozliwosci.

Prowadzimy otwarty dialog z na-
szymi pracownikami.

Pomagamy
naszym klientom
osiggac sukces

Nasi klienci codziennie stawiajg
czota waznym wyzwaniom.

Inwestujemy czas w relacje z na-
szymi Kklientami i stuchamy ich
uwaznie, aby jak najlepiej zrozu-
miec ich potrzeby.

Pomagamy klientom odnie$¢ suk-
ces, dostarczajac produkty wyso-
kiej jakosci, innowacyjne rozwigza-
nia i doskonatq obstuge.

Dziatamy na rynkach
oferujacych
dtugoterminowq
rentownos¢

Dziatamy na rynkach, na ktérych
mozemy doda¢ wartos¢ naszym
pracownikom, klientom i interesa-
riuszom.

Skupiamy sie na tym, co robimy
najlepiej: produkcji cementu, kru-
szyw i betonu.

Wychodzimy poza naszq podsta-
wowq dziatalnos¢, kiedy istot-
na jest lepsza sprzedaz naszych
produktow i satysfakcja klientow.

Zapewniamy,

e zrownowazony rozwoj

jest integralng czesciq naszego
biznesu

Inwestujemy i wprowadzamy in-
nowacje, aby sta¢ sie liderem
w przyjaznych dla Srodowiska
rozwigzaniach.

Oferujemy produkty i rozwigza-
nia, ktore przyczyniajq sie do
bardziej zréwnowazonego roz-
woju miast.

Dziatamy odpowiedzialnie, aby
zminimalizowa¢ nasz wptyw na
Srodowisko.

Wspotpracujemy z lokalnymi spo-
tecznosciami, w ktoérych prowa-
dzimy naszq dziatalnos¢ bizneso-
wa, aby je wzmocnic¢ oraz poméc
im w ich rozwoju.



W CEMEX Polska realizujemy strategie zrownowazonego
rozwoju W czterech obszarach: gospodarczym, tadu korpora-
cyjnego. spotecznym i srodowiskowym. W naszych dziataniach
dazymy do minimalizowania wptywu na srodowisko poprzez
ograniczanie emisji i rekultywacje kopal. W obszarze tadu
korporacyjnego skupiamy sie na zdrowiu i bezpieczenstwie
zaréwno pracownikow, jak i wszystkich oséb wspotpracuja-

2. Nasza strategia

cych z CEMEX, a takze na etyce i promowaniu réznorodnosci.
W obszarze gospodarczym dostarczamy produkty i rozwigza-
nia majgce wptyw na zrownowazony rozwoj miast, a w kwe-
stiach spotecznych naszym gtéwnym narzedziem dziatania
jest Fundacja CEMEX Budujemy Przysztos¢, ktorej celem jest
wspieranie organizacji pozarzgdowych, szkét oraz wolontaria-
tu pracowniczego.

realizujgc cel ,Prowadzenie dziatalnoSci biznesowej w opar-
ciu o zaufanie i dialog’, byt Dialog z interesariuszami. Projekt
ten zrealizowalismy. BraliSmy takze udziat w spotkaniach Ze-
spotu ds. Spotecznej Odpowiedzialnosci Przedsiebiorstw oraz

IS S e ale1(elg[Vi7LT Ml Deklaracji  Polskiego Biznesu 6 Grupy roboczej ds. edukacji i upowszechniania [@ gdzie pre-

na rzecz Zrownowazonego Rozwoju BWirAleRpIelsolelel iy del{eRNe)lY

integrowac biznes wokot idei zrbwnowazonego rozwoju, wska-
zywac¢ wyzwania w tym obszarze oraz umacniac dialog admi-
nistracji i biznesu na rzecz realizacji celow rozwojowych Polski.
W 2015 r. rozpoczat sie IV etap realizacji Wizji 2050, w ktorym
firmy zobowiqzaty sie do zrealizowania konkretnych projektow
z obszaru zrownowazonego rozwoju. Projektem, jaki zgtosilismy,

Model zréwnowazonego rozwoju

W latach 2015-2016 wdrazaliSmy i realizowali$my
strategie zréwnowazonego rozwoju, bazujaca

na wprowadzonym w 2015 r. Modelu zréwnowazonego
rozwoju. Model ten opiera sie o cztery najwazniejsze
obszary naszej strategii: gospodarczy, Srodowiskowy,
spoteczny i tad korporacyjny. Nowa strategie
zréwnowazonego rozwoju przedstawialiSmy na
spotkaniach pionéw biznesowych - Pionu Cementu,
Betonu i Kruszyw - a takze szczeg6towo opisywalismy
w ostatnim Raporcie zréwnowazonego rozwoju

i magazynie wewnetrznym ,,Nasz Gtos”.

zentowalismy nasze doswiadczenia w prowadzeniu dialogow
i komunikacji z naszymi interesariuszami. Rownie istotnym dla
naszego biznesu celem Wizji 2050 jest tworzenie infrastruktu-
ry i prowadzenie inwestycji w oparciu o dialog oraz w zgodzie
z zasadami zrébwnowazonego rozwoju. Cel ten realizujemy po-
przez nasze zaangazowanie w promowanie ekologicznych pro-
duktow, drog betonowych i zielonego budownictwa.

Cztery obszary
naszej strategii:

GOSPODARCZY

tAD
KORPORACYJNY

SRODOWISKOWY

SPOtECZNY

19



A
c
©
s
N
>
H
)

£
©

o

=

O

Nasze cele

Nasze priorytety

GOSPODARCZE

Ciagty przyrost
populacji
iurbanizacja

Zapewnienie
trwatej
infrastruktury

i energooszczednych
rozwiazan
budowlanych

0 Zapewnianie zréwno-
wazonych produktéw
i ustug

o Dostarczanie rozwigzanh

dla niedrogich i wydajnych

zasobowo budynkéw

o Rozwigzania budowlane
dla trwatej i majacej
minimalny wptyw
na otoczenie
infrastruktury

2 2

Warto$é dodana dla interesariuszy

o Wieksza konkurencyjnosé
i zréznicowane portfolio
produktéw, ustug oraz
rozwigzanh

o Mozliwos¢ rozwoju
biznesu w nowych
segmentach na rynkach
krajéw wschodzacych
i rozwinigtych

© Zwigkszona rentowno$¢
modelu biznesowego

Globalne wyzwania

Nasze cele

Nasze priorytety

2 2

Warto$¢é dodana dla interesariuszy

SRODOWISKOWE

Zmiany klimatu,
niedobér zasobéw

i utrata réznorodnosci
biologicznej

Uruchomienie
przemystu
niskoemisyjnego
i efektywnie
korzystajacego
z zasobow

Optymalizacja naszej
emisji dwutlenku wegla
poprzez wykorzystanie
alternatywnych paliw,
surowcow i czystej
energii

o

o

Minimalizacja emisji do
powietrza i poprawa zarzg-
dzania Srodowiskowego

o

Ochrona ziemi, bior6zno-
rodnosci i wody

Podniesienie wartosci
przyrodniczej
zarzadzanych przez nas
terenéw/gruntéw

o

o Nizsze i przewidywalne
koszty paliw, energii
i wody

o Powszechna akceptacja
i zrozumienie dla naszej
dziatalnosci

Nasze cele Globalne wyzwania

Nasze priorytety

2 2

Wartos¢ dodana dla interesariuszy

SPOLECZNE

o

o

o

o

Ubéstwo, nieréwnosé
dochodéw, starzenie
sie spoteczeiistwa

i bezrobocie

Wdrozenie strategii
spotecznej silnie
skoncentrowanej
na wzmocnieniu
spotecznosci

Aktywne uczestnictwo
W rozwoju zréwnowa-
zonych spotecznosci

Tworzenie wartosci
taczacych interes biznesu
i spoteczenstwa

Wspieranie spotecznosci,
réznorodnosci

i wyzwalania potencjatu
spotecznego

Bycie najlepszym
sgsiadem, wspierajgcym
rozwéj spotecznosci

Bycie istotnym motorem
wzrostu gospodarczego
i zatrudnienia w lokal-
nych spoteczno$ciach

Wieksze znaczenie naszej
dziatalnosci dla rozwoju
spoteczeristwa

Globalne wyzwania

Nasze cele

Nasze priorytety

2 2

Warto$é dodana dla interesariuszy

o

o

o

o

tAD

KORPORACYJNY

Zwiekszajace sie
oczekiwania wobec
sektora prywatnego,
aby dziatat
odpowiedzialnie

i proaktywnie

Osadzanie naszych
wartosci we wszystkich
dziataniach

o Zdrowie i bezpieczeristwo

na pierwszym miejscu

Wspieranie $wiadomych
klientéw i odpowiedzial-
nych dostawcéw

Angazowanie i utrzymy-
wanie naszych talentow

o \Wzmacnianie roli etyki,

zgodnosci z prawem
i transparentnosci
w biznesie

© Poprawa reputacji firmy

osiggajacej coraz lepsze
wyniki w zakresie
zréwnowazonego rozwoju

Zadowoleni klienci, zwie-
kszajacy nasza rentownosé
oraz odpowiedzialni dosta-
wey, ktérzy zmniejszajg
ryzyko operacyjne

Réznorodna kadra

i wieksze zaangazowanie
pracownikéw

e



Etyka

Prowadzimy swoja dziatalnosé przestrzegajac najwyzszych standardéw etycznych.
Jako pracownicy CEMEX jesteSmy zobowigzani do realizowania postanowien ,,Kodeksu Etyki
i Postepowania w Biznesie CEMEX” we wszystkich naszych dziataniach, zawsze zgodnie

z przepisami i regulacjami prawnymi.

JesteSmy pewni, ze kultura oparta na tych zasadach
sprzyja petnemu rozwojowi naszych indywidualnych zdolno-
Sci i umiejetnosci, a takze statemu wzrostowi wartosci naszej
firmy dla wszystkich zaangazowanych w nig podmiotow: na-
szych klientoéw, inwestoréw, pracownikow, dostawcow i spo-
tecznosci.

Etyka fundamentem naszej kultury
organizacyjnej

Wierzymy, ze dokonywanie prawidtowych wyboréw etycz-
nych lezy zawsze w najlepszym interesie naszej firmy i pozwa-
la nam to utrzymywa¢ dtugotrwate relacje z naszymi part-
nerami biznesowymi. ,Kodeks Etyki i Postepowania w Biznesie
CEMEX’ to jeden z najwyzszych rangg dokumentow obowigzu-
jacych kazdego pracownika CEMEX:

1. jasno precyzuje zasady postepowania w relacjach z pracow-
nikami, klientami, dostawcami, cztonkami naszych lokalnych
spotecznosci oraz przedstawicielami wtadz,

2. ksztattuje naszq Swiadomos¢ i wrazliwos¢ etyczna,

3. pomaga w podejmowaniu wtasciwych decyzji w trudnych
sytuacjach.

Cyklicznie realizujemy badania poziomu etyki w catej or-
ganizacji CEMEX. W 2016 r. wzielismy udziat w ankiecie etycz-
nej. w ktorej uczestniczyto 454 pracownikow. Wskaznik udziatu
w ankiecie etycznej w Polsce wyniost 73%. Z przeprowadzonych
badan wynika. ze 96% ankietowanych potrafi rozpozna¢ proble-
my etyczne, ktére mogg mie¢ wptyw na ich prace. Przeprowa-
dzilismy roéwniez cykl szkolen dla 19 grup kadry kierowniczej,
stuzb HR oraz prawnych z Kodeksu Etyki oraz rownego trakto-
wania w miejscu pracy.

Ponadto realizujemy ankiete etyczng przez Ethics Reso-
urce Center (ERC) - niezalezng organizacje non profit, ktéra
przeprowadza badanie we wszystkich jednostkach CEMEX.
Ankieta bada poziom etyki w organizacji z trzech kluczowych
perspektyw:

1. Formalne elementy programu - czyli poziom swiadomosci
etycznej w organizacji.

Kategoria ta okresla w szczegoélnosci, czy w organizacji

znany i rozumiany jest Kodeks Etyki oraz w jaki sposob

Wtodzimierz Chotuj

Dyrektor Dziatu Prawnego
CEMEX Polska

g

Etyka biznesu jest istotnym elementem nowo-
czesnego i zrbwnowazonego zarzadzania fir-
ma. Kluczowe dla zapewnienia poszanowania
zasad etyki s3 odpowiednie zachowania wspie-
rajace te zasady ze strony kadry kierowniczej.
Przetozeni poprzez swoje codzienne dziatania,
postawy i wypowiedzi ksztattuja praktyczne ro-
zumienie zasad etycznych wsréd podlegtych im
pracownikéw.

0d naszej kadry kierowniczej oczekujemy pre-
zentowania zachowan pokazujacych duze zaan-
gazowanie oraz wysoka Swiadomos¢ w zakresie
etyki biznesu, a takze aby zasady etyczne obo-
wigzujace w naszej firmie byty w petni prze-
strzegane. W CEMEX Polska wierzymy, ze dba-
jac o etyczne prowadzenie naszego biznesu,
stajemy sie lepszym pracodawca, sasiadem czy
partnerem dla naszych interesariuszy.

funkcjonujg systemy i procesy wspierajqce etyke, takie jak
szkolenia z kodeksu, ETHOSIinia.

2. Wspieranie integralnosci - czyli zgodnos$¢ postaw i dziatan
z komunikowanym przekazem dotyczgcym etyki.
Ta perspektywa pokazuje, czy w organizacji sq przestrzegane
zasady etyki, zwtaszcza, czy Kierownictwo daje dobry przy-
ktad organizagji i czy swojg postawg wspiera etyke.

3. Kultura i wskazniki etyki w firmie - czyli efekty dziatania
$wiadomosci etycznej wzmocnionej postawami etycznymi
i sposobem dziatania kadry i pracownikow.
Kategoria ta wskazuje, czy wiedza i Swiadomosc oraz dobry
przyktad .,z gory”, od kierownictwa, przektada sie na prak-
tyczne dziatania wzmacniajgce etyke w organizacji.

Wyniki, jakie osiggamy w ankiecie, pokazujg. ze narzedzia
wdrozone do promowania etycznego miejsca pracy spotyka-
ja sie z zainteresowaniem pracownikéw i sq przez nich dobrze
oceniane. Niemniej stale staramy sie podejmowa¢ dziatania
usprawniajgce kulture etyki w naszej firmie. Po poprzedniej an-

G4-56, G4-DMA [l



kiecie z 2013 r., w latach 2015-2016 wdrozylismy wiele inicja-

tyw, min.:

D Wdrozylismy polityke przeciwdziatania dyskryminacji. mob-
bingowi i molestowaniu w miejscu pracy

D Przeszkolilismy kadre kierowniczg z Kodeksu Etyki CEMEX
oraz z przeciwdziatania dyskryminacji, mobbingowi i mole-
stowaniu

D Uruchomilismy e-szkolenia dla pracownikoéw - z Kodeksu
Etyki CEMEX oraz z przeciwdziatania dyskryminacji, mob-
bingowi i molestowaniu

W 2015 r. zostato przeszkolonych ponad 20% pracowni-
kow z zakresu tematdéw etycznych. W 2015 r. szkolenia z za-
kresu tematyki etycznej obejmowaty obszary takie jak: prawo
konkurencji oraz odpowiedzialnos¢ prawna kadry kierowniczej
w obszarze BHP. Natomiast w 2016 r., w zwigzku z wdrozeniem
Polityki przeciwdziatania dyskryminacji, mobbingowi i mole-
stowaniu w miejscu pracy, zewnetrzne ekspertki przeszkolity
293 osoby (kadra kierownicza oraz pracownicy). Dodatkowo
dwoch cztonkow Zarzgdu CEMEX Polska poprowadzito szkole-
nie z nowelizacji Kodeksu Etyki CEMEX, z uwzglednieniem te-
matu konfliktu intereséw (przeszkolono 260 osob).

Odpowiedzialno$¢ prawna cztonkéw Zarzqdu oraz cztonkow 6 Rowne traktowanie w miejscu pracy 575
rad nadzorczych spotek kapitatowych

Prawo Konkurencji 96  Szkolenie z Kodeksu Etyki - nowelizacja kodeksu, konflikt intereséw 475
Prawo Konkurencji - umowy handlowe Pionu Betonu 82  Przewodnik po Kodeksie Etyki / szkolenie e-learning 31
Odpowiedzialnos¢ prawna kadry kierowniczej w obszarze bez- 50  Rowne traktowanie w miejscu pracy / szkolenie 12
pieczenstwa { higieny pracy e-learning

RAZEM: 234  RAZEM: 148

Liczba skarg z zakresu naruszenia zasad etyki, ztozonych,
rozpatrzonych i rozwigzanych poprzez oficjalne mechanizmy
rozpatrywania skarg:

D W 2015 r. byto tqcznie 9 zgtoszen naruszenia Kodeksu Ety-
ki. Wszystkie zostaty zbadane oraz ocenione przez Komisje
Etyki CEMEX Polska.

D W 2016 r. wptyneto 14 zgtoszen naruszenia Kodeksu Ety-
ki. Postepowania Komisji Etyki CEMEX Polska w 12 z nich
zostaty zakonczone w trakcie 2016 r. Postepowania co do
pozostatych 2 zgtoszen dokonanych w IV kwartale 2016 r.
zostaty zakonczone przez Komisje Etyki w | kwartale
2017 r. po trwajgcym Kilka tygodni postepowaniu wyja-
$niajgcym.

Zarzqdzanie w obszarze przeciwdziatania
korupcji

W 2015 r. CEMEX przeszkolit kluczowych pracownikow
i Dyrektorow z Pionu Cementu, Betonu oraz Kruszyw z zakre-
su prawa konkurencji i polityki antykorupcyjnej. Celem byto
przeszkolenie wszystkich pracownikow zwigzanych z kontak-
tem z klientem i sprzedazg. Na szkoleniach poruszane byty
zagadnienia dotyczqce nieuczciwej konkurencji, zasad dziata-
nia przedsigbiorstwa, sprzedazy produktow, zawierania umow
handlowych, systemoéw dystrybucji. W 2016 r. przeprowadzony
byt audyt wewnetrzny z prawa konkurencji i polityk antykorup-
cyjnych potqgczony z praktycznym szkoleniem dla 20 pracowni-
kow Pionu Betonu oraz Pionu Kruszyw.

¥l G4-HR2, G4-HR12, G4-DMA

zobowiazaliSmy sie:

W latach 2015-2016 bedzie-
my realizowaé szkolenia budujace
wiedze z zakresu: - przeciwdziatania
praktykom ograniczajacym konkurencje
- zwalczania korupcji - zasad nasze-
go firmowego Kodeksu Etyki. Pla-
nujemy przeszkolenie ok. 200
oséb z kluczowych jedno-

stek organizacyjnych.

Nasza
odpowiedz:

W latach 2015-2016 przeszkolilismy
ztrzech kluczowych kategorii szkolei z za-
kresu szeroko rozumianej etyki ok. 510 oséb.
W 2015 r. 178 os6b wzieto udziat w szkoleniach
z przeciwdziatania praktykom ograniczajacym kon-
kurencje. Ponadto 56 przedstawicieli kadry kierowni-
czej wzigto udziat w szkoleniach z réznego zakresu
odpowiedzialnosci prawnej kadry (w tym od-
powiedzialnoéci Zarzadu w zakresie BHP).
W 2016 r. przeszkolilisSmy ok. 270 oséb
z Kodeksu Etyki i ok. 271 z przeciw-
dziatania mobbingowi w miejscu

pracy.

Zobowigzanie:

W latach 2017-2018
zorganizujemy dla pra-
cownikéw  administracyj-
nych CEMEX Polska cykl warsz-
tatéw oraz e-szkoleii z Kodeksu
Etyki CEMEX.




Szkolenia i audyty 2015-2016

Temat Liczba przeszkolonych

Audyt wewnetrzny z Prawa Konkurencji i Polityki Antykorupcyjnej z udziatem 8 kluczowych Dyrektorow
Dyrektora Compliance z Centrali CEMEX potaczony ze szkoleniem z tych za-

gadnien.

Audyt wewnetrzny z Prawa Konkurencji

17 pracownikéw z Pionu Handlowego

Audyt wewnetrzny z Prawa Konkurencji i polityk antykorupcyjnych

20 pracownikow z Pionu Kruszyw oraz Pionu Betonu

Szkolenie z Prawa Konkurencji dla Pionu Handlowego przez zewnetrzng kance-

larig oraz Dziat Prawny

41 pracownikéw z Pionu Handlowego

Szkolenie z Prawa Konkurencji dla Pionu Betonu przez zewnetrzng kancelarie

oraz Dziat Prawny

40 pracownikéw z Pionu Betonu

Szkolenie z Prawa Konkurencji dla Pionu Kruszyw przez zewnetrzng kancelarie

oraz Dziat Prawny

15 pracownikow z Pionu Kruszyw

Szkolenie z Prawa Konkurencji dla cztonkéw Zarzadu oraz Dyrektorow w po-

szczegolnych Pionach przez zewnetrznq kancelarie

9 cztonkéw Zarzqdu, 14 Dyrektorow z poszczegolnych Pionow

Szkolenie z Procedury zawierania uméw handlowych

40 pracownikow stuzb sprzedazy oraz Dyrektoréw Pionu Betonu

Szkolenie on-line z Prawa Konkurencji

130 pracownikow przeszto szkolenia oraz egzamin on-line

Sytuacje naruszen

Wobec naszej firmy toczqg sie nastepujgce postepowania

w zwigzku z zarzutem naruszenia zasad wolnej konkurencji

oraz postepowania dotyczqce niezgodnosci z prawem i regula-

cjami, w ktorych natozone zostaty kary pieniezne lub sankcje
pozafinansowe:

D Postepowanie wszczete przez Prezesa UOKIK w grudniu
2006 r. dotyczqce zarzucanych naruszen prawa konkurengji
na rynku cementu w latach 1998-2006, ktore jest na etapie
odwotan sgdowych. W 2013 r. sqd zmniejszyt kare w tej spra-
wie z 115,6 min zt do 93,9 min zt. W dniu 8 maja 2014 r. wnie-
$lismy apelacje od wyroku do Sqdu Apelacyjnego w Warsza-
wie. Sprawa jest w toku w Sgdzie Apelacyjnym.

D Postepowanie przeciwko CEMEX Polska i dwom innym
producentom cementu o odszkodowanie cywilnoprawne
w tgcznej kwocie 19 min zt z tytutu rzekomego dopuszcze-
nia sie przez pozwane podmioty praktyk naruszajgcych
prawo konkurencji. Powdd prawomocnie przegrat z CEMEX
Polska juz dwa podobne postepowania w latach poprzed-

Bulwary Xawerego
Dunikowskiego

Zobowigzanie:

—
W 2017 r. planujemy

przeprowadzenie szkolen
aktualizujacych z prawa kon-
kurencji w formie kursu interne-
towego dla wszystkich pracownikéw,
ktérzy generuja podwyzszone ry-
zyka w zakresie prawa kon-
kurencji oraz kadry me-
nadzerskiej.

e Nasza

odpowiedz:
PrzeprowadzilisSmy komplek-
sowe szkolenie dla kadry prze-
tozonych wszystkich szczebli oraz
kadry Zarzadu z zasad postepowania
w przypadku zgtoszenia naruszenia
etyki. Materiat szkoleniowy jest
dostepny w formie elektronicz-
nej na wewnetrznej plat-
formie szkoleniowej -
e-learning.

D .2014

zobowigzaliSmy sie:

W latach 2015-2016 bedzie-
my wzmacniaé $wiadomosé ka-
dry kierowniczej nt. tego, jak nalezy
postepowaé w przypadku zgtoszen
naruszein etyki przez pracow-
nikéw. W tym celu przygo-
tujemy materiaty szko-
leniowe dla kadry

kierowniczej.

nich. Obecna, trzecia sprawa sqdowa jest w toku (zostata
zawieszona do czasu rozstrzygniecia ww. sprawy kartelo-
wej w branzy cementowej).

W 2015 r. toczyty sie wobec CEMEX dwie sprawy:

Dolnoslgski Wojewodzki Inspektor Transportu Drogowego
we Wroctawiu: kontrola z dnia 21 stycznia 2015 r. w sprawie na-
tozenia kary pienieznej za przekroczenie dopuszczalnego naci-
sku na osi napedowej, natozona kara 15 tys. zt (decyzja z dnia
28 kwietnia 2015 r. 0 natozeniu kary). CEMEX zaptacit kare.

Wojewodzki Inspektorat Transportu Drogowego w Szczeci-
nie: kontrola z dnia 29 kwietnia 2015 r. w sprawie natozenia kary
pienieznej za przekroczenie dopuszczalnego nacisku na osi na-
pedowej, natozona kara 5 tys. zt (decyzja z dnia 10 czerwca
2015 r. o natozeniu kary), CEMEX zaptacit kare.

@ Zobowiazanie: @

W 2017 r. planujemy W 2017 r. brzepro-
przeprowadzenie  szkoler S au.d I: ZP o
aktualizujacych z prawa kon- kresu |¥awa ykgnkurenc'i
L L e sl s oraz rzgciwdzia{ania korl] -
wych dla wybranych grup pracowni- e ,I;ran ch 30 racownik()'\Jm

kéw generujacych podwyzszone ]CI‘EMI\XEX Py Isk P
ryzyka w zakresie prawa kon- OfSHa:
kurencji.

Zobowiazanie:

G4-DMA G4-S04, G4-S07, G4-S08, G4-EN29 PM]




Dialog z interesariuszami

; -'I;abella Rokicka

Dyrektor Komunikacji i Public Affairs,
CEMEX Europa i Polska

N

Przygotowania do dialogu z interesariuszami
rozpoczynamy z poczatkiem roku, spotykajac
sie w grupach roboczych w obu cementowniach.
Podczas spotkai analizujemy najwazniejsze
projekty i biezace wyzwania w zaktadach, ktére
moga okaza¢ sie istotne dla naszych interesa-
riuszy podczas dialogu. Omawiamy takze sta-
tus realizacji zobowigzan CEMEX wobec intere-
sariuszy oraz planujemy szczegétowy przebieg
spotkan. W przygotowania zaangazowani s3
cztonkowie Zarzadu oraz kierownictwo i pra-
cownicy obu cementowni.

Dialog z intere-
sariuszami w Chetmie

' : Zobowigzanie: @

Planujemy konty-
" nuowaé spotkania z in-
teresariuszami co najmniej
e 4 ¥ raz na dwa lata w Cementow-
i ni Chetm i w Cementowni Rud-

y O.2014 " G
zobowiazaliSmy sie: .\
Bedziemy kontynuowaé dia-

log z interesariuszami, spo-
tykajac si¢ minimum raz na

2 lata w cementowniach
w Chetmie i Rudnikach.

Nasza
odpowiedz:

W latach 2015-2016 zor-
ganizowaliémy sze$é¢ spo-

tkaii dialogowych w naszych
cementowniach w Chetmie
i w Rudnikach.

Dlaczego spotykamy sie

z interesariuszami?

Celem dialogu prowadzonego przez naszq firme jest pozna-
nie potrzeb naszych interesariuszy. abysmy mogli jok najle-
piej na nie odpowiadac. Spotkania te stuzg wzmacnianiu re-
lacji oraz sprzyjajg budowaniu wzajemnego zaufania miedzy
naszq firmg a otoczeniem. Sq takze platformg do rozmowy
0 wspolnych inicjatywach i przedsiewzieciach. Rezultatem
spotkan sq konkretne dziatania naszych zaktadéw na rzecz
lokalnych spotecznosci, jak np. realizowane projekty Funda-
cji CEMEX Budujemy Przysztos¢, udostepnienie sgsiadom ce-
mentowni danych kontaktowych kierownikow zaktadow, edu-
kacja o paliwach alternatywnych dla uczniow, wspotpraca
z uczelniami czy wsparcie lokalnych instytucji sportowych
i kulturalnych.

Kim sa

nasi interesariusze?

Na spotkania dialogowe zapraszamy przedstawicieli samo-
rzqdu lokalnego, organy administracji ds. ochrony srodo-
wiska, placowki oswiatowe, instytucje kulturalne, lokalne
stowarzyszenia, organizacje pozarzqdowe oraz partneréw
biznesowych: klientow i podwykonawcow.

Jak przygotowujemy sie
do dialogow

z interesariuszami?

Dialogi prowadzimy w Cementowni Chetm oraz w Cementow-
ni Rudniki, regularnie, minimum raz w roku. Na spotkaniach ze
strony CEMEX obecni sq przedstawiciele Zarzadu oraz kie-
rownictwo zaktadu. W pierwszej czesci sesji dialogowej pre-
zentujemy najistotniejsze wydarzenia i projekty CEMEX, dzie-
ki czemu interesariusze otrzymujg informacje bezposrednio

Proces dialogowy:

MAJ
Spotkania

KWIECIEN

CZERWIEC LIPIEC

Sesje dialogowe Przygotowanie

Przygotowanie do sesji przygotowawcze

w cementowniach

w Chetmie
i Rudnikach

i dystrybucja raportéw
z sesji do interesariuszy

dialogowych
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od przedstawicieli naszej firmy. Przedstawiamy takze re-
alizacje dotychczasowych zobowigzan CEMEX wobec inte-
resariuszy oraz najwazniejsze informacje o inwestycjach,
planach i zatrudnieniu w naszych cementowniach. Nastep-
nie w czesci warsztatowej interesariusze dzielg sie swoimi
spostrzezeniami i postulatami w trzech obszarach tema-
tycznych: srodowisko naturalne, spotecznosci lokalne oraz
w obszarze wptywu ekonomiczno-gospodarczego cemen-
towni na otoczenie.

O co pytaja nasi interesariusze?

Interesariusze podnoszg przede wszystkim tema-
ty zwigzane z oddziatywaniem cementowni na pobli-
skich mieszkancow, wsparciem lokalnych spotecznosci,
sponsoringiem, wspotpracg z lokalnymi dostawcami, in-
formowaniem o podejmowanych przez cementownie
dziataniach. Interesujq ich takze tematy zwigzane z in-
westycjami i planami rozwojowymi obu zaktadow.

Dialog prowadzony jest
zgodnie z miedzynarodowym

standardem AA 1000 SES.
Co to oznacza?

Standard ten ktadzie nacisk na wiqgczanie interesariu-
szy w istotne dla firmy wydarzenia i tematy. poruszanie
na spotkaniach kwestii waznych dla interesariuszy oraz
odpowiadanie na zgtaszane przez nich potrzeby. Czesc¢
warsztatowq prowadzq niezalezni moderatorzy, ktorzy wy-
stuchujqg i spisujg zgtaszane na spotkaniu postulaty.

Po przeprowadzonych dialogach powstaje pisemny raport.
w ktorym nasza firma odnosi sie do zgtaszanych na spotka-
niach postulatéw. Nasi interesariusze na kazdy zgtoszony
postulat otrzymujg odpowiedzi i nasze zobowigzania, ktére
to wtaczamy takze do Raportu zrbwnowazonego rozwoju.

W latach 2015-2016
otrzymalismy blisko sto postulatow

od naszych interesariuszy
z Cementowni Chetm i Cementowni Rudniki

Kontynuacja wspétpracy z miastem Chetm

Dalszy patronat nad klasami gornictwa odkrywkowego
w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Chetmie

Wspotpraca w ramach programéw edukacyjnych dla dzieci
i mtodziezy szkot podstawowych i gimnazjalnych z Akade-
miqg Jana Dtugosza

Oczekiwanie/sugestia wspottworzenia lekcji/zaje¢ zache-
cajgcych dzieci i mtodziez do nauki przedmiotow Scistych
i technicznych

Oczekiwanie prowadzenia dziatan edukacyjnych dotyczg-
cych paliw alternatywnych w sposoéb strategiczny

Oczekiwanie kontynuacji i intensyfikacji dziatan w zakresie
eliminowania ucigzliwosci zapachowych (w tym kontynuacja
nasadzen izolacyjnych)

Oczekiwanie uprzedzania o $rodowiskowych skutkach
nowych inwestycji, np. czy bedzie sie to wigzato z hata-
sem, czy paliwa alternatywne sq korzystne dla $rodowi-
ska, czym rozni sie to rozwigzanie od spalarni $mieci

Oczekiwanie dotyczgce podzielenia sie planami produkgji
cementu w zaktadzie

Dziatania inwestycyjne firmy sq bardzo wazne i stabilizujg-
ce dla dostawcow; oczekiwanie, zeby mate firmy miaty nadal
szanse na uczestnictwo w kolejnych projektach CEMEX Polska

Oczekiwanie utrzymania trendu zatrudnienia pracownikow
z rynku lokalnego

LIPIEC Przygotowywanie
Informacja zwrotna Przygotowanie Dystrybucja Raportu
. . odpowiedzi finalnego raportu zrownowazoneqo
od interesariuszy przez CEMEX do interesariuszy e

rozwoju 2015-2016




od przedstawicieli naszej firmy. Przedstawiamy takze re-
alizacje dotychczasowych zobowigzan CEMEX wobec inte-
resariuszy oraz najwazniejsze informacje o inwestycjach,
planach i zatrudnieniu w naszych cementowniach. Nastep-
nie w czesci warsztatowej interesariusze dzielg sie swoimi
spostrzezeniami i postulatami w trzech obszarach tema-
tycznych: srodowisko naturalne, spotecznosci lokalne oraz
w obszarze wptywu ekonomiczno-gospodarczego cemen-
towni na otoczenie.

O co pytaja nasi interesariusze?

Interesariusze podnoszq przede wszystkim tema-
ty zwiqzane z oddziatywaniem cementowni na pobli-
skich mieszkancow, wsparciem lokalnych spotecznosci,
sponsoringiem, wspotpracg z lokalnymi dostawcami, in-
formowaniem o podejmowanych przez cementownie
dziataniach. Interesujq ich takze tematy zwigzane z in-
westycjami i planami rozwojowymi obu zaktadow.

Dialog prowadzony jest
zgodnie z miedzynarodowym

standardem AA 1000 SES.
Co to oznacza?

Standard ten ktadzie nacisk na wiqgczanie interesariu-
szy w istotne dla firmy wydarzenia i tematy. poruszanie
na spotkaniach kwestii waznych dla interesariuszy oraz
odpowiadanie na zgtaszane przez nich potrzeby. Czesc¢
warsztatowq prowadzq niezalezni moderatorzy, ktorzy wy-
stuchujq i spisujg zgtaszane na spotkaniu postulaty.

Po przeprowadzonych dialogach powstaje pisemny raport.
w ktorym nasza firma odnosi sie do zgtaszanych na spotka-
niach postulatéw. Nasi interesariusze na kazdy zgtoszony
postulat otrzymujg odpowiedzi i nasze zobowigzania, ktére
to wigczamy takze do Raportu zrbwnowazonego rozwoju.

W latach 2015-2016
otrzymalismy blisko sto postulatow

od naszych interesariuszy
z Cementowni Chetm i Cementowni Rudniki

Kontynuacja wspbétpracy z miastem Chetm

Dalszy patronat nad klasami gornictwa odkrywkowego
w Panstwowej Wyzszej Szkole Zawodowej w Chetmie

Wspotpraca w ramach programéw edukacyjnych dla dzieci
i mtodziezy szkot podstawowych i gimnazjalnych z Akade-
mig Jana Dtugosza

Oczekiwanie/sugestia wspdttworzenia lekcji/zaje¢ zache-
cajgcych dzieci i mtodziez do nauki przedmiotow Scistych
i technicznych

Oczekiwanie prowadzenia dziatan edukacyjnych dotyczg-
cych paliw alternatywnych w sposoéb strategiczny

Oczekiwanie kontynuacji i intensyfikacji dziatan w zakresie
eliminowania ucigzliwosci zapachowych (w tym kontynuacja
nasadzen izolacyjnych)

Oczekiwanie uprzedzania o s$rodowiskowych skutkach
nowych inwestycji, np. czy bedzie sie to wiqzato z hata-
sem, czy paliwa alternatywne sq korzystne dla $rodowi-
ska, czym rozni sie to rozwigzanie od spalarni $mieci

Oczekiwanie dotyczgce podzielenia sie planami produkgji
cementu w zaktadzie

Dziatania inwestycyjne firmy sq bardzo wazne i stabilizujg-
ce dla dostawcow; oczekiwanie, zeby mate firmy miaty nadal
szanse na uczestnictwo w kolejnych projektach CEMEX Polska

Oczekiwanie utrzymania trendu zatrudnienia pracownikow
z rynku lokalnego

LIPIEC Przygotowywanie
Informacja zwrotna Przygotowanie Dystrybucja Raportu
' ; odpowiedzi finalnego raportu zrownowazoneqo
od interesariuszy przez CEMEX do interesariuszy :

rozwoju 2015-2016




Dialogi z interesariuszami
w liczbach:

2013 Liczba spotkan: 4 ﬁf}ﬁi’&i

Chetm
2014 iczba spotkan: Rudniki

Tarnéw

2015 Liczba spotkan: ﬁﬂﬁi’!‘m

20416 Liczba spotkan: ﬁﬂﬁi’%‘ki

Uruchomienie kolejnego cyklu
dialogéw w cementowniach w Chetmie
i w Rudnikach

W latach 2013-2016 zorganizowalismy
12 spotkar w kluczowych lokalizacjach,
spotykajac sie z ponad pieciuset
interesariuszami

Dzieki dialogom

jesteSmy w stanie

lepiej odpowiadaé na
zgtaszane przez naszych
interesariuszy potrzeby.
Dbamy o to, aby mieli oni
wptyw na wazne dla catej
firmy wydarzeniai plany.

Dialog z interesariuszami w Rudnikach
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Okragty stot ekspertow K 0 m u ni kaci a

W listopadzie 2016 r. zorganizowalismy spotkanie na te-
mat zrownowazonego rozwoju w branzy budowlanej. Jego ce-
lem byto zebranie rekomendacji i opinii na temat naszych
dziatan w zakresie zrownowazonego rozwoju 0raz rozpocze-
cie debaty w branzy budowlanej o najwazniejszych wyzwa-
niach w obszarach odpowiedzialnego zarzgdzania, zrowno-

wazonego rozwoju oraz roli spotecznej naszej firmy. :ég;c\)/vwéljeﬁ]rawe;wiﬁzzﬁmod\fu?i?Zil:epsriicy
- Zaangazowanie i satysfakcja klientéw

- Rozwdj kariery

| POTRZEBY
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- Spotkania Zarzadu z pracownikami ,,Otwarty
dialog”

- Wewnetrzny intranet ,,SHIFT”

- Wewnetrzny newsletter ,Nasz Gtos”
- drukowany i elektroniczny

- Skrzynki do zadawania pytar w zaktadach

- Spotkania wewnetrzne

- Badania opinii pracownikéw

- Spotkania dla pracownikéw i ich rodzin
,Dni BHP i Zdrowia”

- Ankieta Zaangazowania Pracownikow

- Pracowniczy portal internetowy dotyczacy
spraw pracowniczych

- Dedykowana infolinia Centrum Obstugi
Spraw Pracowniczych

- ,Workshift” - wewnetrzny serwis pracowniczy

- Wolontariat pracowniczy

- Media spotecznosciowe: Twitter, Facebook,
YouTube, Instagram

- Konferencja kierownictwa

- Konferencja sit sprzedazy

- Kwartalne spotkania z dyrekcjg w zaktadach

- Wizyty kierownictwa VFL (Visible Felt Leader
ship) w zaktadach

"

Okraghy stot eKspertow CEMEX Zrownowazony
rozwoj w branzy budowlanej”

Uczestnicy

Pierwszym krokiem w organizacji okrggtego stotu byta
identyfikacja kluczowych interesariuszy, ktorych zaprosilismy
na spotkanie. Do poszczegolnych blokéw tematycznych, jak
np. BHP czy ochrona Srodowiska, otrzymalismy rekomendacje
ekspertow bezposrednio od Dyrektorow dziatow firmy. Podczas
spotkania goscilismy pietnastu ekspertow, reprezentujgcych
stowarzyszenia branzowe i biznesowe, klientéw, instytucje
naukowe, jednostki administracji odpowiedzialne za zarzg-
dzanie $rodowiskowe i bezpieczne miejsce pracy. organizacje
pozarzgdowe zajmujace sie m.in. dziataniami na rzecz rozpo-
wszechniania idei odpowiedzialnego biznesu, bezpieczenstwa
na drogach. Ze strony naszej firmy w spotkaniu uczestniczyli
przedstawiciele Zarzadu CEMEX Polska.

S\ Dialog z ekspertami zostat przeprowadzony zgodnie z mie-
" dzynarodowym standardem JAA1000 SES przez zewnetrznych
moderatorow.

KOMUNIKACJA

)
\

‘.,
4

T

- Dazenie do celu, jakim jest ,zero wypadkéw”
- Lepsze rozumienie potrzeb pracownikow
i oczekiwan zwigzanych z rozwojem
- Regularnaijasna komunikacja przez kanaty
wewnetrzne i zewnetrzne

Raport ze spotkania

Rezultatem koncowym spotkania jest Raport z okragte-
go stotu ekspertow, zawierajgcy wypowiedzi i rekomendacje
uczestniczqcych w nim oso6b w trzech gtéwnych obszarach:

1. Odpowiedzialne zarzqdzanie - tematy zwigzane z BHP i ra-
portowaniem niefinansowym

2. Zréwnowazony rozwoj w branzy budowlanej - zielone bu-
downictwo, drogi betonowe

3. Rola spoteczna CEMEX Polska - dialog z otoczeniem, rola
Fundacji CEMEX Budujemy Przysztosc

AW G4-26, G4-27
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Z interesariuszami

fR > AvlD

KLIENCI
v

- Zaangazowanie i satysfak-
cja z produktéw i ustug

- Rozwdj firmy w Srednim
i dtugim okresie

- Jako$é produktéw i ustug

- Zarzadzanie w sposéb zréwno-
wazony

SASIEDZI
v

- Rozwdj firmy w $rednim
i dtugim okresie
- Zarzadzanie wptywem
na $rodowisko
- Zdrowie i bezpieczenstwo
- Przestrzeganie praw cztowieka
- Ochrona bior6znorodnosci,
plany rekultywacji
- Transparentna komunikacja
- Wsparcie lokalnych spotecznosci
- Lokalne miejsca pracy

—

- Bezposrednie spotkania
z kierownikami sprzedazy

- Telefoniczne Centrum
Obstugi Klienta

- Kontakt z Dziatem Doradz-
twa Technicznego

- Badania satysfakcji
i lojalnos$ci klientéw

- Szkolenia dla klientéw
na temat produktéw
i technologii

- Platforma e-cemex.pl:
forum, czaty, blog, dzien
z ekspertem, artykuty,
raporty

- Dedykowane produktowe
strony WWW

- Gazetka elektro-
niczna/newsletter

- Kanaty komunikacji:
YouTube, Twitter,
Facebook, Instagram

- Katalog, ulotki

- Prasa branzowa i ogélno-
polska

- Lokalne stacje radiowe

- Konferencje, targi
branzowe

DOSTAWCY
v

- Zdrowie i bezpieczeristwo
- Rozwdéj firmy w Srednim
i dtugim okresie
- Uczciwe warunki wspétpracy
- Zarzadzanie w sposéb
zréwnowazony

- Biezace informacje
na temat dziatalnosci
firmy i branzy

- Informacje
o nowych rozwigza-
niach, produktach,
wydarzeniach

——

- Spotkania dialogowe
zinteresariuszami

- Dziatalno$é Fundacji
CEMEX Budujemy
Przysztosé

- Wolontariat pracowniczy

- Lokalne partnerstwo
w wydarzeniach

- ,Nasza Gazeta” w Rudni-
kach, Redzinach, Koninie,
KoScielcu, Mariance
Redzinskiej, Mstowie,
Madalinie i Latoséwce

- Spotkania z przedsta-
wicielami wtadz i spote-
cznosci lokalnych

- Okragte stoty Fundacji
CEMEX Budujemy
Przysztosé

- Dzieni eksperta
Fundacji CEMEX Budujemy
Przyszto$¢ na e-CEMEX

- Media spotecznosciowe:
YouTube, Twitter,
Facebook, Instagram

—

- Strategia skoncentrowana
na klientach

- Zrozumienie potrzeb
klientéow

- Innowacyjne, szyte
na miare rozwigzania
dla klientow

- Regularne spotkania
i kontakt z Dziatem
Zakupéw lub z dziatami
operacyjnymi

- Konferencje, szkolenia

- Internetowa Platforma
Transportowa

- Audytowanie pojazdéw
dostawcéw ustug

- Informacje prasowe

- Spotkania bezposred-
nie

- Wycieczki
do zaktadéw

- Organizacja targéw
i konferencji

- Wywiady i komen-
tarze ekspertow

transportowych oraz miejsc - Artykuty
dostaw naszych produktéw - Branzowe spotkania
- Portal e-Dostawca, prasowe

e-Faktura

- Media spotecznosciowe:
YouTube, Twitter,
Facebook, Instagram

- Media spotecznoscio-
we: YouTube, Twitter,
Facebook, Instagram

———

- Realizacja zobowigzan
wobec interesariuszy

- Wsparcie lokalnych
spotecznosci przez
dziatania wolontariuszy
i granty Fundacji CEMEX

- Przejrzysta i regularna
komunikacja
z interesariuszami

—

- Program zréwnowazonego - Publikacje
dostawcy ,,Sustainable w mediach
supplier” - Przejrzysta

- Wtaczenie do uméw komunikacja

zapiséw dotyczacych praw
cztowieka, ochrony Srodo-
wiska i przestrzegania
zasad BHP

- Wspétpraca z lokalnymi
dostawcami

G4-26, G4-27 x4
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tancuch wartosci CEMEX

WPLtYW

RYZYKO

0s¢é

ODPOWIEDZIALN

ZAKUPY
| DOSTAWA

01

|

Ekonomiczny

- Wspieramy dostawcéw lokalnych w polityce
zakupowej. W 201512016 r. 41% naszych
wydatkéw objeto dostawcéw lokalnych

Srodowiskowy

+ Promujemy dostawcéw, ktérzy potrafig udokumentowaé
dziatania na rzecz ochrony Srodowiska i BHP

+ Monitorujemy stan techniczny samochoddéw naszych
podwykonawcéw

Spoteczny

= 0d naszych dostawcéw wymagamy wysokich
standardéw w zakresie BHP i ochrony Srodowiska

- Gospodarka odpadami w kraju
nie gwarantuje dostepnosci surowca
do produkeji paliw alternatywnych

= Ryzyko nieprzestrzegania zasad BHP
i ochrony Srodowiska wsréd podwykonawcéw

- Rosngce koszty pracy, m.in. podwyzszenie
ptacy minimalnej u podwykonawcéw

- Coraz trudniejszy dostep do pracownikéw
i podwykonawcéw - problem
zjako$cia dostarczanych ustug

- Znaczna czes¢ specjalistycznych ustug
w naszych zaktadach powierzamy firmom lokalnym,
przyczyniajgc sie do wzrostu dobrobytu lokalnych
spotecznosci

- Nasze umowy zawierajg klauzule bazujgce
na miedzynarodowych konwencjach dotyczacych
ochrony praw cztowieka

- Do wszystkich uméw z dostawcami dotgczamy
wymagania spetniania standardéw BHP i ochrony
$rodowiska

PROCES
PRODUKCJI

02

Ekonomiczny

1

| - Podatki z naszej dziatalnosci zasilaja samorzady
1 = Kopalnie odprowadzaja optate eksploatacyjna
1
1

Srodowiskowy

« Oddziatujemy na $rodowisko m.in. poprzez
wykorzystanie surowcéw naturalnych, emisje gazéw
do powietrza oraz zmiany w krajobrazie
spowodowane eksploatacjg kopaln

Spoteczny

- Nasze cementownie sg jednymi z najwiekszych
pracodawcéw w swoich regionach

« Brak przepiséw regulujgcych
dostepnosé zt6z

- Dtugii ztozony proces koncesyjny dotyczacy
eksploatacji surowcéw

= Ryzyko niskiej rentownosci produkcji

» Ucigzliwo$¢ dla najblizszego otoczenia
zaktadu, tj. hatas, wzmozony ruch pojazdéw

'+ Dbamy o bezpieczeristwo pracy naszych pracownikéw
b podwykonawcéw I
I« Zarzadzamy wptywem na $rodowisko, monitorujemy |
| iograniczamy emisje i hatas, inwestujemy w roz- |
| wigzania zapewniajgce zmniejszenie negatywnego
| wptywu na $rodowisko |
- Prowadzimy regularny dialog z interesariuszami
I wg AA 1000 SES I
| - Wspieramy spotecznosci lokalne poprzez Fundacje |
| CEMEX Budujemy Przysztosé I
|t Wszystkie nasze zaktady posiadajg 1SO 14001 |
a Cementownia Chetm i Przemiatownia w Gdyni
I zarejestrowane sg w EMAS |
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03

Ekonomiczny

I

I

« Sprzedaz materiatéw budowlanych ma znaczacy !
udziat w PKB :

« Promujemy rozwigzania budowlane o wysokiej ;
trwatos$ci, np. drogi betonowe gwarantujgce nizsze
koszty utrzymania w dtugim okresie

Srodowiskowy

« Konstrukcje betonowe maja mniejszy wptyw
na Srodowisko w catym cyklu zycia

- Cement, beton i kruszywa sa materiatami
uzywanymi w budowie tzw. zielonych budynkéw

Spoteczny
= Przyczyniamy sie do zaspokojenia potrzeb miesz-
kaniowych

- Trwata i bezpieczna infrastruktura komunikacyjna
taczy pracownikéw i miejsca pracy

= Ryzyko niskiej rentownosci biznesu przez
ceny niepokrywajace wszystkich kosztéw
dziatalnosci

- Ryzyko powigzane z regulacjami dotycza-
cymi ochrony konkurencji oraz zasad etyki

= Ryzyko nieuczciwej konkurencji ze strony
dostawcéw materiatéw o niskiej jakosci

- Opéznienia inwestycji infrastrukturalnych
oraz spadek naktadéw inwestycyjnych

- Koncentrujemy sie na budowaniu wartosci
dla naszych klientow

|
|
|
- Prowadzimy szkolenia z prawa ochrony konkurencji I
oraz dotyczace praktyk korupcyjnych dla naszych |
pracownikéw |

= Opracowujemy karty informacyjne dla naszych I
produktéw, przyczyniajac sie do certyfikacji |
w systemach LEED i BREEAM |

|

|

= Wdrozylisémy doptate Srodowiskowa, ktéra przez-

|
|
|
|
|
|
|
|
|
| naczamy na projekty przyrodnicze
|

LOGISTYKA
| TRANSPORT

Ekonomiczny

[}
I
I = Optymalizujemy trasy przejazdéw wtasnej floty oraz
: przewoznikow zewnetrznych
I
I

+ Srodowiskowy

| . - . .

, + Transport powoduje emisje CO, i innych gazéw
. ze spalania paliwa
I
I
I

Spoteczny

« Korzystamy z ustug lokalnych podwykonawcéw
z branzy logistycznej

« Samochody ciezarowe przewozgce nasze
produkty moga by¢ zrédtem hatasu i zapylenia

+ Prowadzimy szkolenia z zasad BHP
dla przewoznikéw zewnetrznych

- Wzrost cen paliwa

- Ograniczona dostepno$¢ Srodkéw
transportu w szczycie sezonu budowlanego

- Ryzyko powodowania wypadkéw komunikacyjnych
przez pojazdy przewozace cement, beton i kruszywa

= Wzmozony ruch pojazdéw na drogach
lokalnych w sezonie budowlanym

+ Ryzyko nieprzestrzegania zasad BHP
przez przewoznikéw zewnetrznych

= Prowadzimy szkolenia z bezpiecznej jazdy
dla kierowcéw pojazdéw ciezarowych i osobowych
z CEMEX oraz z firm wspétpracujacych

i mtodziezy w miejscowosciach, gdzie prowadzimy
dziatalnosé¢

= Wdrozylismy program ,Uwazaj zuchu na auta
w ruchu” dedykowany dzieciom ze szkét

|
|
|
|
|
- Promujemy bezpieczerfistwo na drodze wérdd dzieci |
|
|
|
w poblizu naszych zaktadéw kruszywowych :
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ODPOWIEDZIALNOSC

UZYTKOWANIE
| UTYLIZACJA

Ekonomiczny

- Trwata infrastruktura jest podstawg wzrostu
gospodarczego kraju - podnosi atrakcyjnosé inwes-
tycyjna oraz tgczy z zagranicznymi rynkami zbytu

i Srodowiskowy

= Po okresie uzytkowania budynku, drogi lub innej
budowli betonowej, skruszony materiat moze stuzy¢
w kolejnych budowach jako kruszywo z recyklingu

. Spoteczny

- Drogi, biurowce i domy wzniesione z uzyciem
naszych materiatéw stuza spoteczeristwu

- Nieodpowiednie stosowanie i sktadowanie naszych

produktéw moze prowadzi¢ do zagrozenia bezpie-
czenistwa pracownikéw budowlanych, uzytkownikéw
lub Srodowiska naturalnego

- Zapewniamy kompleksowa informacje dla klientéw
o0 pochodzeniu, wtadciwo$ciach i zastosowaniu
naszych produktéw

- Informujemy o zasadach bezpieczenstwa i ochrony
$rodowiska na etapie uzytkowania i sktadowania
produktéw

- JesteSmy uczestnikiem programu ,,Pewny Cement”,
ktéry promuje cementy sprawdzonej jakosci

Na kazdym etapie tancucha
wartosSci analizujemy
nasz wptyw na otoczenie
w obszarze spotecznym,
Srodowiskowym

i ekonomicznym.
Monitorujemy takze
ryzyka, na jakie narazony
jest nasz biznes oraz
podejmujemy dziatania
wynikajace z realizacji
strategii zrdwnowazonego
rozwoju.



Model biznesowy

Budujemy wartosé w kazdym aspekcie naszej dziatalnosci, poprzez jasng wizje tego, dlaczego, gdzie
i jak prowadzimy nasz biznes. Strategiczne filary modelu biznesowego pokazuja, w jaki sposéb tworzymy
wartosé dla naszych interesariuszy: pracownikow, klientéw, lokalnych spotecznosci i dostawcow.

DLACZEGO

Budowanie lepszej przysztosci

MISJA

Tworzenie trwatej wartosci
przez dostarczanie najlepszych
w branzy produktéw i rozwigzan
zaspokajajacych potrzeby
budowlane naszych klientéw

GDZIE JAK
gramy 0siggamy

STRATEGIA MODEL DZIAtANIA

korzysta

INTERESARIUSZE

WARTOSC

Jak jg tworzymy

r9\ o Q o5 = Zapewnianie miejsca pracy pomagajgcego

oAo o-@-o pracownikom rozwijaé sie
L? = K S E6° } - Budowanie umiejetnosci i doSwiadczenia

udzie jako - . . - .
wartodé #1 Sieci globalne Pracownicy Tworzenie silnego poczucia celu

= Dostosowywanie naszych ofert w celu
p zaspokajania potrzeb budowlanych

HNQNE _Oa_U_ } naszych klientéw
orentae « Utatwianie wspétpracy z nami
na Klienta Funkcje wsparcia Klienci « Zapewnianie ulepszonych wtasciwosci

uzytkowych i niezawodnosci produktéw

na catym $wiecie. I —
L]
WARTOSCI A~ - Zwigkszanie przychodéw
= Obnizanie kosztéw
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GEOWNE ELEMENTY

TEEEE PRODUKTY KANARY RYNEK

REZERWY BETON DYSTRYBUCJI KOMERCYJNY INFRA- BUDOWNICTWA
Z£67 KOPALIN R TOWAROWY EERENT MR PSR PRZEMYSEOWY STRUKTURY  DROGOWEGO

Wspotpraca z dostawcami

Nasze dziatania zwigzane z doborem dostawcow sq regu-

lowane Politykqg zakupowq CEMEX oraz wymaganiami zintegro-
wanego systemu zarzgdzania, m.n. 1SO 9001, ktére zaktadajg
szeroki przeglgd rynku oraz uczciwg konkurencje miedzy naszy-
mi oferentami. Zasady, jakimi sie kierujemy, to profesjonalizm,
przejrzystos¢ w codziennej wspotpracy, transparentnosc, uczci-
wosC i rzetelnos¢ w procesie przetargowym. Kryteria doboru
kontrahentow sq takie same dla wszystkich branz, a kluczo-
wym kryterium jest dla nas bezpieczenstwo naszych pracow-
nikow oraz pracownikow naszych partnerow, a takze dbatos¢
o $rodowisko. O gotowos¢ do spetnienia naszych wysokich wy-
magan w tych zakresach pytamy juz na etapie ofertowania,
a szczegotowe deklaracje umieszczamy w kontraktach wraz
z klauzulami przeciwdziatajgcymi korupcji i chronigcymi prawa
cztowieka. Przy wyborze dostawcow pod uwage brane jest tak-
ze kryterium lokalnosci, jako ze chcemy wspierac lokalne spo-

tecznosci w miejscach, gdzie mamy nasze zaktady.

B I é
O ..2014
zobowigzali$my sie:

0d 2016 r. planujemy urucho-
mié¢ audyt BHP i Srodowiskowy
naszych dostawcéw, polegajacy na
weryfikacji kontrahentéw pod ka-
tem spetniania wymagan zwia-
zanych z ochrona $rodowiska
oraz bezpieczenstwa i hi-

gieny pracy.

w czwartym kwartale 2015 r. roz-
poczeli$my program prekwalifikacji
BHP naszych kluczowych dostawcéw
wykonujacych ustugi na terenie zakta-
déw CEMEX. Do koiica 2016 r. progra-
mem objeliémy ponad 60 firm z li-

Zobowiazanie:

W przeciggu najbliz-
szych pieciu lat chcemy
objaé 100 kluczowych pod-
wykonaweéw programem Zréw-
nowazonego Dostawcy, z czego
ponad 80% ze statusem w pet-
ni zgodnym z wymogami
audytu prekwalifikacyj-

“\_nego Avetta.

Nasza
odpowiedz:

We wspétpracy z firma Avetta

sty ok. 100 firm, ktére w tym
programie docelowo podda-
my audytowi.




0 to pytali
nasi interesariusze:

CEMEX Polska jest otwarty na wspotprace z maty-
mi firmami z lokalizacji, w ktérych prowadzimy dzia-
talnos¢ biznesowq. Do przetargéow zapraszamy lo-
kalnych przedsiebiorcow. Ogtoszenia o aktualnych
przetargach publikowane sqg na stronie www.cemex.pl
w zaktadce ,Wspotpraca z dostawcami”. Podczas spo-
tkan dialogowych przedstawiamy interesariuszom
udziat lokalnych dostawcow we wspotpracy z CEMEX.

W 2015 i 2016 r. 41% naszych wydatkow objeto dostawcow
lokalnych.

Na stronie www.cemex.pl w zaktadce ,Wspodtpraca z do-
stawcami” zainteresowane wspotpracg z nami firmy mogq za-
poznac sie z naszymi regulacjami, wymaganiami oraz strukturg.
Na stronie jest takze dostepna i systematycznie aktualizowa-
na Polityka zakupowa CEMEX.

Zrownowazony rozwoj we wspotpracy
z dostawcami

W 2015 r. zwiekszylismy nacisk na aspekty zwigzane z podej-
$ciem do BHP naszych dostawcow. Poniewaz traktujemy te ak-
tywnosci z najwyzszq powaga. zatrudnilismy zewnetrzng firme
Avetta, aby poprzez staty audyt pomogta nam i naszym kontra-
hentom osigga¢ standardy BHP na najwyzszym poziomie. Dzie-
ki zmianom wprowadzonym do klauzul BHP. nasze wymagania
w tym obszarze staty sie realnym warunkiem wspotpracy.

Wiecej bezpieczenstwa w transporcie

Utrzymywanie najwyzszych standardéw BHP jest naszym
priorytetem. Jedng z form dziatalnosci profilaktycznej w tym
obszarze sq coroczne konferencje, organizowane od 2015 r. pod
hastem ,Bezpieczenstwo w transporcie”.

Kazda z konferencji stanowi podsumowanie realizowa-
nych juz dziatan podnoszqcych bezpieczenstwo oraz umozli-
wia wyznaczenie kolejnych zadan zmierzajgcych do poprawy
BHP w realizacji dostaw. Spotkania stuzg tez omowieniu zakre-
su, celu i kryteriow catorocznych audytéw (pojazdow, kierow-
cow i miejsc dostaw), prezentacji ich wynikow, ale tez promo-
¢ji dobrych praktyk. Podsumowaniem kontroli za 2015 i 2016 r.
byt m.in. program nagrodowy kierowany do dostawcow ustug
transportowych - na podstawie statystyk BHP wyréznilismy
najlepszych przewoznikow.

Konferencja ,Bezpieczenstwo w transporcie” cieszy sie coraz
wigkszym zainteresowaniem. W 2016 r. uczestniczyto w niej juz
76 przedstawicieli z 68 firm przewozowych - to o ponad potowe
wiecej w porownaniu do frekwengji z pierwszej edycji.

Kopainia kredy

Dyrektor Dywizji Zarzadzania
v tanicuchem Dostaw
CEMEX Polska

Jako odpowiedzialna firma podejmujemy dziatania,
by wspétpracowaé z firmami, ktore takze kierujg sie
ideg zréwnowazonego rozwoju. W zwigzku z tym sta-
ramy sie upewnié, czy nasi dostawcy spetniajg rozne-
go rodzaju kryteria $rodowiskowe, spoteczne i ekono-
miczne. W najistotniejszym dla nas obszarze, jakim
jest BHP, dla podwykonawcéw pracujacych na na-
szych zaktadach i narazonych z tego tytutu na réz-
nego rodzaju ryzyka BHP, wprowadziliSmy platforme
Avetta, gdzie podwykonawcy audytuja swoje proce-
dury BHP. ObjeliSmy tym projektem ponad 60 firm,
w tym roku chcielibySmy powiekszyé te liste o kolej-
ne organizacje. W ramach audytu firmy uzupetniaja
brakujace polityki i instrukcje, dzieki czemu podno-
sz3 poziom bezpieczenstwa pracownikéw.

Dla naszych najwazniejszych dostawcéw uruchamia-
my takze program Zréwnowazonego Dostawcy, ktd-
ry pozwoli ocenié, jak nasi partnerzy wdrazaja idee
zréwnowazonego rozwoju i rozmawiaé z nimi o do-
skonaleniu sie w tych aspektach. Na poczatek chcieli-
by$my skierowaé go do 100 naszych najwiekszych do-
stawcow, a z czasem rozszerzaé go o kolejnych.

e : ;. M. J I

wni Chetm




tancuch dostaw CEMEX

1. DOSTAWY SUROWCOW | UStUG

Cecha wyrdzniajaca naszg firme jest to, ze duza
cze$¢ surowcéw potrzebnych do produkeji klin-
kieru pochodzi z wtasnych kopali. W przypadku
cementowni przyjmuje sie, ze Srednio na wypro-
dukowanie 1 tony klinkieru (p6tproduktu do pro-
dukcji cementu) potrzeba ok. 1,7 tony surowcéw,
z tego ok. 85% stanowi kreda lub kamier wapien-
ny wydobywany w naszych kopalniach.

=

Staramy sie maksymalizowaé dostawy surowcéw
30 z lokalizacji potozonych najblizej naszego zaktadu,
. zaréwno jezeli chodzi o cementownie, jak i pozostate
zaktady - kopalnie kruszyw i wytwérnie betonu to-
warowego, a tym samym na biezgco optymalizowaé
koszty i wptyw transportu na Srodowisko. Jedynie
klinkier wykorzystywany do produkcji biatego cemen-
tu sprowadzany jest droga morska z Hiszpanii, ponie-
waz w Polsce nie ma mozliwosci wytwarzania tego
typu produktu z uwagi na brak odpowiedniej jakosci
surowcow.
Dla dostaw klinkieru (p6tproduktu do produkcji ce-
mentu) do naszych przemiatowni, zrezygnowalismy
z dostaw samochodowych i wykorzystujemy trans-
port kolejowy. Wiele z surowcéw wykorzystywanych
w procesie produkeyjnym stanowi odpad produkcyjny
w innych gateziach przemystu, np. popiét, powstajacy
w procesie spalania wegla w duzych instalacjach cie-
ptowniczych i zuzel - produkt odpadowy w procesie
wytopu zelaza. W latach ubiegtych podjeliSmy wysi-

0-400 km

Organizujac transport na terenie naszych zaktadéw,
eliminujemy zbedne przemieszczanie surowcow.
Przyktadowo, w Cementowni Chetm wykorzystu-
jemy w roli Srodka transportu wewnetrznego kolej,
co pozwala zmniejszyé ruch samochodowy na te-
renie zaktadu. W taki sposéb realizowane s3 takze
wewnetrzne przemieszczania gipsu syntetycznego
i dodatkéw zelazono$nych.

Podejmujemy dziatania majace na celu
obnizenie poziomu zapaséw na terenie
naszych zaktadéw, jak i ich wptywu na
Srodowisko. W zwigzku z tym, m.in.
w cementowniach w Chetmie i Rudni-
kach wybudowalismy silosy klinkieru.
Dzieki temu wyeliminowali$émy emi-
sje niezorganizowana, pochodzaca
ze sktadowania klinkieru na otwartej
przestrzeni.

Zdecydowana wiekszo$¢ naszych produktéw dostarczana jest do klientéw
bezposrednio przy wykorzystaniu transportu samochodowego. W czesci
dostaw kruszyw z naszych zaktadéw wykorzystujemy transport kolejg lub
w przypadku dostaw cementu na rynek rosyjski (Kaliningrad) stosowany

jest transport intermodalny-samochéd lub barka.

tek zastgpienia w naszym procesie produkcji cementu
gipsu naturalnego gipsem syntetycznym - produktem
odpadowym w procesie odsiarczania spalin w elektro-
cieptowniach. | tak w przypadku Cementowni Chetm
100% regulatora wigzania stanowi tzw. reagips.

3. ZARZADZANIE ZAPASAMI

4. DOSTAWA DO KLIENTOW



Odpowiedzialna produkcja

Przyktadamy bardzo duzq wage do tego, aby produkcja ma-
teriatow budowlanych przez naszq firme uwzgledniata wszel-
kie kragjowe i miedzynarodowe standardy. W kazdym z naszych
biznesow - w produkcji cementu, kruszyw czy betonu - ktadzie-
my nacisk na najwyzszq jakos¢ produktow, spetnianie obowig-
zujgcych norm, a takze wychodzimy poza wymagania prawne.

fm BETON

Do produkcji betonu wykorzystywane sq cement, kruszywa,
woda, domieszki chemiczne oraz dodatki (np. popioty lotne).

Receptury na beton przygotowywane sq przez technolo-
gow Zespotu Jakosci i Technologii Betonu. Proces produkgji,
na podstawie przygotowanych receptur na beton, odbywa sie
we w petni zautomatyzowanych wytwoérniach betonu. W od-
powiednich proporcjach, zgodnych z recepturg betonu, na-
wazane sg kruszywa, cement, popiot, woda i domieszki che-
miczne, a nastepnie catos¢ jest mieszana w mieszalniku.
Wymieszany beton trafia do betonowozu, ktory transportuje
go na budowe do naszego klienta. Zgodnie z normg na beton
PN-EN 206:2014 i naszqg Zaktadowq Kontrolg Produkcji, mieszan-
ka betonowa produkowana w naszych zaktadach jest kontrolo-
wana pod kgtem zgodno$ci parametrow z wymaganiami normy
i zamowieniem klienta, tak aby w efekcie koncowym méc za-
gwarantowac¢ naszym odbiorcom beton najwyzszej jakosci.

W 2016 r. 24 wytwornie betonu CEMEX posiadaty certyfi-
kowang kontrole produkcji przyznawang przez zewnetrzng jed-
nostke certyfikujacq IMBITB, ktéra sprawdzata m.in. jakos¢ do-
starczanych przez nas produktow. Oprocz tego, 14 z naszych
zaktadéw otrzymato Znak Jakosci ,Dobry Beton”, przyznawa-
ny przez Stowarzyszenie Producentéw Betonu Towarowego
w Polsce.

W przypadku betonu towarowego jednym z materiatow uzy-
wanych do jego produkgji jest popiot lotny. Popiot lotny jest
odpadem powstajacym przy produkcji energii elektrycznej
w elektrowniach, a dzigki rozwojowi technologii betonu jest on
bardzo dobrym surowcem przy produkgji betonu. Jest to mate-
riat o wiasciwosciach puzolanowych, czyli ,utajonych” wtasci-
wosciach wigzacych i w pewnym zakresie moze by¢ stosowa-
ny jako ekwiwalent cementu. Te wiasciwos¢ wykorzystalismy
w jednym z naszych produktow - XtraBET. W ten sposéb otrzy-
malismy beton o zwigkszonym przyroscie wytrzymatosci dtu-
goterminowej oraz o obnizonym wskazniku emisji CO,. Inno-
wacyjnos¢ tego produktu oraz to, ze jest to produkt przyjazny

$rodowisku, zostaty potwierdzone certyfikatem EKO-ITB uzy-

skanym przez XtraBET.

W przypadku betonu towarowego wszystkie dane opisu-
jace produkt i wymagania mu stawiane zgodnie z zamowie-
niem znajdujq sie na dokumencie WZ (dokumencie dostawy).
Z punktu widzenia jakosci produktu najwazniejszq informacjq

F[h pl
[

znajdujgcq sie na dokumencie dostawy jest przywotanie nor-
my, wedtug ktorej byty projektowane parametry betonu oraz
wedtug ktorej zostat on wyprodukowany.

Waine inicjatywy i projekty

W latach 2015-2016 przekazalismy do uzytkowania nowo
wybudowany zaktad w Krakowie, spetnidjacy najwyzsze kryte-
ria w zakresie BHP i ochrony srodowiska. Dzieki tej lokalizagji
mozliwa jest dostawa betonu do potnocno-wschodniej czesci
miasta. Uruchomilismy takze produkcje w zaktadzie w Urzedo-
wie. Oprécz licznych prac modernizacyjnych, dostosowujgcych
ten zaktad do standardéw CEMEX, wykonalismy m.in. dobudo-
we silosa na popiot o pojemnosci 80 ton oraz obudowe wezta,
co umozliwito produkcje w okresie zimowym. Przeprowadzili-
$my rowniez audyty techniczne z innymi potencjalnymi part-
nerami handlowymi. W zwigzku z planowang budowg nowej wy-
tworni w Warszawie, w pazdzierniku 2016 r. zakupilismy wezet
marki Liebherr - drugi co do wydajnosci wezet CEMEX w Polsce.

Oprocz tak duzych i kosztownych inwestycji zrealizowa-
limy ponad 90 projektow platformowych, przeprowadzajagc
w ten sposob ciagte procesy doskonalgce nas w zakresie BHP,
bezpieczenstwa produkgji, ochrony Srodowiska i rozwoju pro-
duktow specjalistycznych. Jednym z nich jest zakup agrega-
tow pianotworczych, ktére przyczyniq sie do rozwoju sprzedazy
i oferowanych ustug produktow specjalnych.

zobowigzali$my sie:

Planujemy do kofica 2016 r.
wdrozyé narzedzie do monito-
rowania ruchu, zuzycia paliwa,

tankowan na Gérnym Slasku

i w Tréjmiescie w beto-

nomieszarkach i pom-
pach.

odpowiedz:

Z uwagi na podjecie decyzji
o wymianie starych betonomiesza-
rek i pomp na nowe - leasingowane -
montaz systemu do monitorowania ruchu,
zuzycia paliwa i tankowan zostat uznany za
nieadekwatny do kosztéw. Jednakze kazda
z nowych betonomieszarek ma system
analizy stylu jazdy kierowcy, co prze-
ktada sig na nizsze zuzycie paliwa.
System ten uwzglednia naj-
nowsze normy emisji zanie-
czyszczen.

MM1, G4-DMA &3



Proces produkeji cementu

Podstawowym surowcem w produkeji klinkieru jest wapien (w Cementowni
Chetm wykorzystywana jest kreda, a w Cementowni Rudniki - kamien
wapienny).

Dodatkowo uzywane sa takie surowce, jak gli-
na, piasek, popioty wapienne ze spalania wegla —_

brunatnego oraz odpadowe surowce zelazono- M | A—ry
$ne pozyskiwane w hutnictwie.

Surowce dostarczane s3 do cementowni
transportem kolejowym i samochodowym.

Laboratorium zaktadowe okresla sktad
mieszanki surowcowej, ktéra jest suszona
i mielona przed podaniem do produkcji.

Mieszanka surowcowa jest podgrzewana w piecu
do temperatury 1450°C, w ktorej powstaje klinkier.

Jako paliwo technologiczne, gtéwnie wykorzysty-
wane s3 paliwa alternatywne, produkowane z od-
padéw komunalnych (RDF), a takze rozdrobnione
opony, maczka miesno-kostna czy suszone osady
Sciekowe oraz niewielkie ilosci pytu weglowego.

| i



3. Produkcja cementu

Oprécz klinkieru, koniecznym sktadnikiem cementu jest tzw. regulator
czasu wigzania, ktérym np. w Cementowni Chetm jest odpadowy reagips
pochodzacy z odsiarczania gazéw w elektrocieptowniach, a w Rudnikach
gips naturalny badz piaski ze zt6z fluidalnych. Reagips zastepuje wyko-
rzystywany wczesniej w produkeji naturalny gips.

1=

P

Podobnie jak w przypadku Kklinkieru,
caty proces produkcji cementu nadzo-
rowany jest przez Centralng Sterownie
i Laboratorium Zaktadowe.

Ostatnim etapem produkcji cementu
jest przemielanie klinkieru i innych
suroweéw (w zaleznosci od typu ce-
mentu moze to byé zuzel granulowa-
ny, wapien badz popiét lotny) w mty-
nach kulowych.

CNC )

JG
G

Caty proces nadzorowany jest przez specjalistéw w Cen-
tralnej Sterowni oraz Laboratoria Zaktadowe, ktore re-
gularnie pobierajg probki do badai na poszczegélnych
etapach produkcyjnych i wyrobu koricowego, regulujac
jakos¢ zgodnie z wymaganiami.

‘ 'T Wyprodukowany cement magazynowany jest w hermetycz-

| nych silosach. W zaleznosci od potrzeb klienta, cement jest
workowany i paletyzowany lub tadowany bezposrednio lu-
zem do cystern samochodowych lub wagonowych.

—7"
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Cement produkujemy w dwoch cementowniach - w Chet-
mie i w Rudnikach - oraz w przemiatowni w Gdyni. Obie ce-
mentownie to zaktady, ktére powstaty w latach 60. XX w.
Od tej pory sq stale modernizowane, a prowadzone inwesty-
cje pozwalajg na zmniejszanie ucigzliwosci dla lokalnych spo-
tecznosci i przyczyniajq sie do wydajniejszej pracy zaktadow.
Cementownia Chetm, jako jeden z kilkudziesigciu zaktadow

. W Polsce, jest zarejestrowana w Europejskm Systemie Eko-
/ -zarzqdzania i Audytu EMAS. Podjelismy takze decyzje

o wdrozeniu EMAS w Przemiatowni Gdynia, co jest kolejnym
elementem doskonalenia wynikajgcym z prowadzonej przez
nas polityki ekologicznej.

Cementownia Chetm

Proces produkcji klinkieru i cementu w Cementowni Chetm
poddawany jest ciggtej kontroli na kazdym etapie. Klinkier
stanowi potprodukt do produkcji cementu. Produkcja klinkieru
jest procesem wysokotemperaturowym, w ktérym wykorzy-
stywane sqg surowce naturalne oraz alternatywne, a takze pa-
liwa naturalne i odpadowe. Kazdy rodzaj surowcow i paliw jest
objety systemem kontroli podczas dostawy, klasyfikowany ja-
kosciowo oraz dalej w sposob kontrolowany wykorzystywa-
ny w procesie produkgji klinkieru, a pézniej cementu. Rowniez
klinkier i cement poddawane sq ciqgtej kontroli jakosciowej
przez laboratorium zaktadowe, zaréwno na etapie produkcii,

Dyrektor ds. Gospodarki Smarowniczej
CPM | Director CPM Group, FUCHS OIL
CORPORATION (PL) Sp. z 0.0.

Wspétprace z CEMEX Polska rozpoczeliSmy w 2008 r.
w zakresie $wiadczenia ustug Chemical Process Ma-
nagement (CPM). Staramy sie, poprzez organizo-
wanie corocznych szkoleri, przekazywaé pracowni-
kom CEMEX niezbedna wiedze zwigzang z tematyka
olejow oraz smaréw stosowanych przez nas zaréw-
no w Cementowni Chetm, jak i Rudniki, z kolei dzie-
ki wspétpracy z CEMEX Polska nasza firma moze do-
skonalié¢ sie w szeroko pojetej tematyce Swiadczenia
ustug na terenie cementowni. Przyktadem tego s3
m.in. wyréznienie BHP dla podwykonawcy CEMEX
uzyskane w 2016 r., pozytywny wynik audytu BHP na
platformie Avetta czy mozliwos$é odbycia wizyt refe-
rencyjnych potencjalnych klientow CPM. Wieloletnia
wspétpraca z CEMEX to dla Fuchs Oil PL, a w szcze-
go6lnosci dla mnie oraz mojego Zespotu CPM Team,
wielki zaszczyt i wyréznienie. Mam nadzieje, ze do-
tychczasowa wspétprace uda sie¢ nam kontynuowaé
jeszcze przez wiele lat.

jak i zwalniania do wysytki. Wymagania jakosciowe postawio-
ne dla naszych produktow czesto przewyzszajg normy pol-
skie i europejskie.

W 2015 r. cementownia zwiekszyta zuzycie paliw alterna-
tywnych, jednoczesnie redukujgc zuzycie wegla. Prowadzo-
no réwniez projekty zwigzane z redukcjg emisji CO, poprzez
wykorzystanie popiotéw wapiennych w produkgcji klinkieru
i wzrost udziatu paliw alternatywnych w procesie. W 2016 .
cementownia ponownie zwiekszyta zuzycie paliw alternatyw-
nych wzgledem roku 2015. Kontynuowalismy takze projekty
zwigzane z redukcjg emisji CO,. Zaktad wykorzystuje w duzej
skali surowce odpadowe do produkgji klinkieru i cementu, ta-
kie jak surowce zelazonosne pochodzqce z przemystu me-
talurgicznego oraz reagips pochodzqcy z odsiarczania spalin
w elektrocieptowni.

O to pytali
nasi interesariusze:

@

Wszystkie dostawy paliwa alternatywnego typu RDF
do Cementowni Chetm realizowane sg od dostawcow
polskich, a przede wszystkim od dostawcow z regio-
now wojewodztwa lubelskiego i wojewddztw oscien-
nych.




Cementownia Chetm jest nowoczesnym zaktadem - liderem
w branzy cementowej w wykorzystaniu paliw alternatywnych.
Posiada certyfikaty Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania
zgodne z normami ISO 9001 (jakos¢), ISO 14001 (srodowisko),
PN-N 18001 (BHP). ISO 50001 (energia).

Wazne inicjatywy i projekty

Cementownia Chetm powiekszyta w 2016 r. game produk-
téw cementowych, do ktérych dotgczyt cement specjalny CEM
I 52,5 R - NA. Jest to cement niskoalkaliczny. o wysokich wy-
trzymatosciach, wykorzystywany do produkcji m.in. specjal-
nych prefabrykatéow oraz CEM II/B-V 32,5 R - HSR wykorzy-
stywany w inwestycjach zwigzanych z infrastrukturg oraz
wszedzie tam, gdzie istnieje ryzyko agresywnego oddziaty-
wania Srodowiska. Takze w 2016 r. Cementownia Chetm, jako
pierwsza w Europie, doktadnie 4 lipca, uzyskata tzw. Europej-
ska Ocene Techniczng na zgodnosé z rozporzgdzeniem (EU) nr
305/2011 na produkcje cementu o bardzo wysokiej wytrzyma-
tosci, tzw. Ultra Strong Cement.

W 2016 r. poprawiono kontrole pracy mtynéw cementu przez
zainstalowanie systemu kontrolno-pomiarowego .KIMA”. Zasto-
sowanie systemu ,KIMA” pozwolito na kontrole on-line jakosci
produkowanego cementu, przez co zwigkszyta sie efektywnos¢
pracy mtynéw oraz wzrosta wydajno$¢ mtynow cementu i spa-
dto zuzycie energii elektrycznej.

Ponadto wprowadzono system produkcji nadazajacy za po-
trzebami klienta poprzez redukcje zapasow produktow i pot-
produktow. System oparty jest na doktadnym planowaniu
produkcji, co ogranicza straty wynikajgce z nadprodukgji i nad-
miernych zapasow.

Cementownia Rudniki

Zaktad ten, podobnie jak cementownia w Chetmie, ma
wdrozony Zintegrowany System Zarzqdzania Jakosciq. BHP,
Srodowiskiem oraz Energia. zgodny z normami ISO 9001, 1SO
14001, PN-N 18001, ISO 50001. Posiada takze Certyfikat Czyst-
szej Produkgji.

W ostatnich latach w Cementowni Rudniki prowadzony byt
wieloetapowy projekt wyciszenia urzadzen zaktadu, ktorego ce-
lem byto zredukowanie hatasu podczas pracy urzqdzen. Zmo-
dernizowany zostat takze miyn wegla. Dzieki temu projektowi
polepszeniu ulegty warunki spalania paliwa w piecu, a wydaj-
nos¢ miyna wegla wzrosta o 100%. Zmodernizowane zostaty
sprezarki, a wdrozony system umozliwia sterowanie sprezarek
w zaleznosci od ich dostepnosci, czasu pracy i wydajnosci, Sys-
tem ma wizualizacje, baze danych gromadzacg podstawowe pa-
rametry pracy uktadu (godziny pracy. rodzaj sterowania, cisnie-
nia w magistrali itp) oraz mozliwos¢ jego zdalnego przegladania
i konfiguracji za pomocq przeglgdarki internetowej lub specjal-
nego oprogramowania. Oszczednosci z wprowadzenia systemu
to nizsze zuzycie energii elektrycznej na produkcje sprezonego
powietrza, oszczednosci na serwisach i w utrzymaniu ruchu.

W obu cementowniach wdrazana jest Kultura ciqgtego
doskonalenia oparta na ,Lean Management’. Kultura ciagte-
go doskonalenia ma wptyw na wszystkie obszary dziatalno-

ci poczqwszy od BHP przez usprawnienia i eliminacje strat
w duzych procesach produkcyjnych, ale i w naszych codzien-
nych zadaniach. Efektem koncowym jest wzrost wartosci na-
szych produktow i ustug pozytywnie odbierany przez klienta.
Szczegdlng uwage przywigzujemy do dobrej organizacji nasze-
go miejsca pracy oraz poprawy komunikacji pomiedzy kierow-
nikiem a pracownikiem, poniewaz nowy system zarzgdzania
angazuje wszystkich w procesy ciggtego doskonalenia. Do-
$wiadczenia innych gatezi przemystu, ktére wykorzystujq sys-
temy ciggtego doskonalenia, pokazuja. ze zyskujg na nim nie
tylko przedsiebiorstwa, ale przede wszystkim pracownicy.

A KRUSZYWA

Na koniec 2016 r. posiadalismy siedem czynnych kopaln
kruszyw w Bierawie, Jaroszowcu, Borzecinie, Skale, Mirowie, ta-
gowie i Borowcach, jeden zaktad nieaktywny w Gotaszycach
oraz jeden zaktad konfekcjonowania Kruszyw, zlokalizowany na
terenie Cementowni Rudniki. Dziatalnos¢ goérniczq prowadzimy
dbajac o srodowisko naturalne, a po zakonczeniu eksploatagji
prowadzimy rekultywacje, zapewnidajgc optymalne warunki do
rozwoju bioréznorodnosci.

Wszystkie nasze zaktady posiadajq certyfikat ISO 14001 oraz
ISO 50001, a pie¢ ma wdrozony i certyfikowany System Zaktado-
wej Kontroli Produkcji wydany przez Instytut Materiatéw Budow-
lanych i Technologii Betonu. System zapewnia staty monitoring
procesu produkcji i utrzymywanie najwyzszej jakosci produktow.
Wszystkie produkowane przez nas kruszywa oznakowane sg

znakiem CE.
@ Zobowigzanie:

W 2017 r. planujemy uru-
chomienie strony internetowej
www.kruszywacemex.pl, a na-
sze istniejace strony (www.kruszy-
waogrodowe.pl oraz www.flormex.pl)
zostang dostosowane do urzadzefi mo-
bilnych. W 2018 r. chcemy nadal roz-
wijaé linie produktéow dekoracyj-
nych, w planie mamy réwniez
nowe produkty dla przemy-

stu chemicznego.

@ w2014 -—I-__-'._"-:- . 90d:)\‘oavﬁ:di:

zobowigzali$my sie: ¥

334 Nasze produkty, tj. piasek
LR ARTR GG LTUNEIEL A =/ dolomitowy znalazt zastosowa-
MERIEL AT GTE AT RS -5 * /' nie w przemysle ceramicznym, a za-
[ EVAVRR T T (TS GG Y Y IGIVERK. ofertowany piasek kwarcowy zostat
nych obiektom sportowym, jak zastosowany w produkeji suchych
réwniez rozwingé nowy kanat zapraw w przemysle chemicz-
dystrybucji w segmencie nym. Do obiektéw sportowych
ceramiki oraz przemy- oferujemy i dostarczamy
stu chemicznego. kruszywa filtracyjno-
-drenazowe.




D .2014

zobowiazali$my sie:

Bedziemy rozwijaé sprze-
daz kruszyw na dachy odwré-
cone marki GRAVION.

Nasza
odpowiedz:

Dostarczamy kruszywo na
dachy odwrécone bezposred-
nio pod inwestycje w opakowa-
niach typu Big Bag. Opracowalismy
materiaty wspierajace sprzedaz,
m.in. katalog produktowy oraz
przeprowadziliSmy komuni-
kacje i akcje reklamowe
na stronach interneto-
wych.

O .2014

zobowiazalismy sie:

Wprowadzimy GRYWALIZA-
CJE - jako narzedzie motywu-
jace sity sprzedazy do ciagtej

pracy nad doskonaleniem

jakosci obstugi naszych

Kopalnia w Jaroszowcu

klientow.

- Zobowiazanie:
Zamierzamy oferowaé
kompleksowe poradniki
;s dla rolnikéw w zakresie na-
"::‘. wozenia. Bedziemy wspieraé
sprzedaz poprzez materiaty in-
=y, formacyjne oraz prébki pro-
duktéw.

zobowigzali$my sie:
Planujemy prowadzenie“
dziatai w kierunku rozwoju

sprzedazy nawozéw znanych Nasza
pod markg FLORMEX. odpowieds:

Opracowali$my materia-
ty promocyjne, katalogi
oraz ulotke. Zostata stworzona
nowa strona www.flormex.pl.
Nawiazalismy wspétpra-
ce z Grupami Produ-
cent6éw Rolnych.

Informacja o produkcie i ustudze jest wymagana

D .2014

zobowiazali$my sie:

Uruchomimy w 2015 r. Aka-
demie CEMEX - jednodniowe
seminaria dla

$wiecone okre$lonemu za-

gadnieniu.

Zobowigzanie:

Planujemy  uruchomie-
nie cyklicznych sesji szko-
leniowych w ramach Akademii
CEMEX dla naszych klientéw. Dla
klientéw e-CEMEX chcemy wdrozyé¢
szkolenia on-line, oferowaé dodatkowe
wsparcie za pomoca bloga i forum,
a takze komunikowa¢é sie poprzez
newslettery.

klientéw po- Nasza

odpowiedz:

UruchomiliSmy Akademie
CEMEX i przeprowadzilismy
kilka jednodniowych seminariéw
dla klientéw w réznych segmentach.
Miedzy innymi poruszylismy
aspekty wdrazania Zakta-
dowej Kontroli Produkcji
w zaktadach.

Nasza

Zobowiazanie:
odpowiedz:

Bedziemy kontynuowaé
dziatania motywacyjne
w formie kolejnego wydania
GRYWALIZACJI dla sit sprze-
[\EVAA

Realizujemy program mo-
tywacyjny - GRYWALIZACJE -
dla sit sprzedazy. Formuta przy-
czynita sie do poprawy wynikéw
sprzedazowych oraz wzmocni-
taintegracje i dziatanie ze-
spotowe.

Wazne inicjatywy i projekty

Stale poszukujemy nowych lokalizacji i z+6z do eksploataciji,
aby rozwija¢ naszq dziatalnos¢. Stoimy jednak przed wyzwa-
niem bardzo ograniczonej dostepnosci zt6z oraz dtugotrwatych
i skomplikowanych proceséw administracyjnych, zwigzanych ze
zmianami w planach zagospodarowania przestrzennego i uwa-
runkowaniami prawnymi nabywania i uzytkowania gruntow.

W 2016 r. uruchomiliémy sprzedaz z nowej lokalizacji - zto-
za kagow IV. W oparciu o posiadane pozwolenie na odzysk od-
padéw poza instalacjami, w 2015 r. przeprowadziliSmy proces
odzysku popiotow odpadowych w wyrobiskach w zwirowni
w Borowcach oraz pozyskaliSmy zezwolenie na odzysk odpa-
dow w instalacjach lub urzagdzeniach. W 2016 r. otrzymalismy
aprobate techniczng z Instytutu Badawczego Drég i Mostow
na materiaty nieorganiczne - mieszanki zuzlowo-popiotowe, co
pozwolito nam na opracowanie i wdrozenie innowacyjnych pro-
duktow pod markg EKOmix, ktére dostepne sq w ofercie Zwi-
rowni Borowce. Produkty EKOmix oznakowane sq znakiem B.

przez procedury organizacji zwigzanej z oznakowaniem produktu

Pochodzenie surowcow wykorzystywanych do produktu

Sktad, w szczegolnosci dotyczy to substancji charakteryzujacych sie potencjalnym oddziatywaniem

spotecznym lub Srodowiskowym
Bezpieczenstwo stosowania produktu lub ustugi

Odpady. wykorzystanie produktu i Srodowiskowe/spoteczne oddziatywania

Procent znaczacych kategorii produktéw i ustug objetych powyzszymi procedurami

BETON KRUSZYWA CEMENT
NIE TAK NIE
TAK TAK TAK
TAK TAK TAK
TAK TAK TAK
100% 100% 100%



Produkty

HSR KONSTRUKTOR

CEMENT PORTLANDZKI
CEM142,5N - SR 3/NA
CEM152,5N - SR 3/NA

SR

KONSTRUKTOR

+ Dzieki jego wtasciwo$ciom mozliwe jest uzyskanie betonu o wyso-
kiej trwatosci, ktéry z powodzeniem stosowany jest do wznosze-
nia wszelkich obiektéw budownictwa komunikacyjnego, takich
jak mosty, tunele, wiadukty, a takze betonowe nawierzchnie drdg,
autostrad, lotnisk oraz placéw manewrowych.

*+ HSR Konstruktor zapewnia wysoka trwato$é oraz wieloletnig i bez-
pieczna eksploatacje wznoszonych konstrukeji.

CEMEXTRA

CEMENT PORTLANDZKI
CEM152,5R - NA

‘CEM

extra

+ Jest cementem o wysokim stopniu rozdrobnienia i wysokiej wytrzyma-
tosci, dlatego przeznaczony jest przede wszystkim do produkcji prefa-
brykatéw z betonu sprezonego, takich jak wielkowymiarowe dZzwigary
dachowe, kolejowe podktady strunobetonowe, ptyty stropowe, zerdzie
wirowane do budowy trakcji energetycznych.

CEMENT BIALY PORTLANDZKI
CEMI52,5R

CEMENT

1A

+ Dzieki swoim wyjatkowym wtasciwosciom cement biaty jest wyko-
rzystywany przede wszystkim do produkcji elementéw prefabryko-
wanych, gotowych mieszanek chemii budowlanej oraz wytwarzania
mieszanek z przeznaczeniem na beton architektoniczny.

+ Cement biaty pozwala na uzyskanie wyrobéw o trwatych, zywych
kolorach odpornych na $cieranie i mréz. Nasza firma jest jedynym
krajowym producentem cementu biatego portlandzkiego.

EKOPREFA CEMENT

PORTLANDZKI POPIOtOWY
CEM II/A-V 42,5 R

=koPrefa

T Cement uniwersalny o wysokiej wytrzymatoéci wezesnej, wysokim
stopniu rozdrobnienia, przeznaczony zaréwno do produkcji prefabry-
katéw, jak i zapraw oraz betonu towarowego.

MAXPREFA \ .
CEMENT PORTLANDZKI L
CEMI42,5R MaxPrefa

* Doskonale sprawdza sie w produkcji mieszanek betonowych zawiera-
jacych dodatek popiotéw lotnych i mielonego zuzla wielkopiecowego.

+ Cement ten wskazany jest do produkcji prefabrykatéw, gotowych
mieszanek chemii budowlanej i betonu towarowego. Powstaja z nie-
go wyroby z betonu wibroprasowanego, tj. kostka brukowa, krawez-
niki, obrzeza, ptyty chodnikowe oraz bloczki betonowe.

MACZKA WAPIENNA
MACZKA \\}"’:
WAPIENNA 7/

+ To naturalny produkt, powstajgcy w wyniku przemiatu i separacji
powietrznej wapienia jurajskiego. Produkt ten wykorzystywany jest
jako kruszywo wypetniajgce do mieszanek bitumicznych stosowa-
nych na drogach, lotniskach i innych powierzchniach przeznaczo-
nych dla ruchu, a takze do produkcji betonu i wyrobéw z betonu
cementowego oraz do produkcji zapraw murarskich, tynkarskich,
klejéw i wylewek samopoziomujgcych.




INSULARIS PIANO Insaiaris ..

Lekkos¢ tworzenia

+ To pianobeton, czyli lekki beton o doskonatych parametrach izo-
lacyjnosci cieplnej i akustycznej, ktéry moze zastapi¢ styropian.
Charakteryzuje sie ptynna konsystencja, dtugim zachowaniem kon-
systencji w czasie oraz catkowitg ognioodpornoscia (klasa A1).

+ Stosowany jest gtéwnie jako wyréwnawcza warstwa termoizolacyjna
pod podktady podtogowe, ale moze by¢ réwniez stosowany jako war-
stwa izolacyjna dachéw czy taraséw lub balkonéw oraz do réznego
rodzaju wypetnien, gdzie pozadana jest niska masa wtasna, dobra izo-
lacyjno$¢ termiczna i/lub akustyczna oraz ognioodporno$é materiatu.

ervia

PERVIA Woda dfa natury

+ To specjalistyczny beton o strukturze otwartej nazywany betonem
jamistym. Charakteryzuje sie zdolnoscia swobodnego i szybkiego od-
prowadzania wéd odpadowych z powierzchni do gtebiej potozonych
warstw oraz do instalacji drenazowej.

+ Dzieki zastosowaniu Pervii otrzymujemy mocne, stabilne i réwne
podtoze gotowe do uktadania ostatecznej warstwy nawierzchni.

+ Cecha charakterystyczng betonu Pervia jest wysoka zawarto$¢ pus-
tek i kanalikéw powietrznych o ciagtej strukturze. Produkt idealnie
nadaje sie do zastosowania jako warstwa drenazowa pod nawierzch-
nie i jako podbudowa.

ANHYLEVEL ! ANHYLEVEL

posadzki anhydrytowe

+ To jastrych, czyli ptynny podktad podtogowy na bazie siarczanu
wapnia. Produkt ten charakteryzuje sie doskonatym przewod-
nictwem cieplnym, co pozwala na znaczne oszczedno$ci podczas
ogrzewania, jak réwniez zwieksza komfort uzytkowania systeméw
z ogrzewaniem podtogowym.

+ Ze wzgledu na rodzaj zastosowanego spoiwa, w ANHYLEVEL wy-
eliminowany jest problem z pekaniem podktadu podtogowego spo-
wodowanego skurczem mieszanki, co umozliwia wykonanie duzych

pél bez dylatacji. /s

\\

TEUCZEN DLA KOLEJNICTWA

+ Produkt przeznaczony jest do zastosowania w infrastruturze kolejowej,
najczesciej jako podsypka kolejowa uzywana do budowy drogi kolejo-
wej, w ktérej 100% powierzchni ziaren mozna opisac jako catkowicie
przekruszone.

+ Podsypka jest uzyskiwana poprzez kruszenie twardych skat typu:
bazalt, granit, sjenit i dolomit. Jej gatunki zaleza od przetworzenia
surowca skalnego. Ttuczen (dzieki swoim wtasciwoéciom, tj. szorst-
kos¢ i ostre krawedzie) powoduje wzajemne zazebianie, jest odporny
na uderzanie przy podbijaniu podktadéw, co powoduje, ze doskonale
sprawdza sie w infrastrukturze kolejowej.

DROGOMIX

+ Jest mieszanka sktadajaca sie z kruszyw naturalnych i/lub kruszyw
o ciagtym uziarnieniu, ktére w odpowiedniej proporcji osiggaja wy-
magany dla danego zastosowania wskaznik nosnosci CBR. &)

+ Produkty DROGOmix spetniajg wymagania budowlane, daja elastycz-
no$¢ w dostosowaniu materiatu do danego rozwigzania, gwarantuja
zageszczalnosé produktu w poréwnaniu do pospétek gruboziarnistych.

+ DROGOmix charakteryzuja sie wysokimi wskaznikami nosnosci
i stabilnoscig parametréw. Produkty te znajdujg zastosowanie w bu-
downictwie drogowym, infrastrukturalnym oraz specjalistycznym,
m.in. dla warstw podbudowy zasadniczej, pomocniczej, warstw mro-
zoochronnych oraz budowy nasypéw.

EKOMIX

+ To produkt wielosktadnikowy, sktadajgcy sie z kruszywa naturalne-
go oraz mieszanek popiotowo-zuzlowych.

+ Produkt przeznaczony jest przede wszystkim dla branzy drogowej
do gérnych i dolnych warstw podbudowy, jak réwniez warstw pod-
toza gruntowego w nawierzchni drogowej.

+ Jego gtéwnym atutem jest zdolnos$¢ do uzyskiwania bardzo dobrych
parametréw nosnosci CBR.




CHEMIA BUDOWLANA

+ Oferujemy szeroka game produktéw z zakresu chemii budowla-
nej. W swojej ofercie posiadamy zaprawy murarskie, tynki i gta-
dzie, posadzki, kleje do ptytek, systemy ocieplenn oraz grunty
i hydroizolacje.

+ W 2016 r. na rynek wprowadziliSmy nowy produkt w naszej ofer-
cie - Beton B20, ktéry z powodzeniem moze znalez¢ zastosowanie
w drobnych pracach betonowych, np. zalewanie i osadzanie stupkéw
ogrodzeniowych oraz w wykonywaniu drobnych elementéw betono-
wych i matej architektury. Moze by¢ takze stosowany do wykonywa-
nia podktadéw posadzkowych, warstw dociskowych i profilowania
spadkow.

i
CEMEX ADMIXTURES ApmiXTURES

Oxrsimuahs do barinr

+ Nasza firma prowadzi sprzedaz domieszek chemicznych do betonu
towarowego, betonu prefabrykowanego oraz elementéw wibropra-
sowanych. Domieszki produkowane sg przez CEMEX Admixtures,
sp6tke zalezng od CEMEX.

+ W 2016 r. do swojej oferty wprowadzilismy ustugi laboratorium mo-
bilnego, ktére swoim wyposazeniem doréwnuje specjalistycznym
laboratoriom stacjonarnym, co umozliwia profesjonalne pobieranie
prébek surowcéw i mieszanek oraz wykonywanie szerokiego zakresu
badar, w tym przeprowadzanie kompleksowych analiz zwigzanych
z domieszkami chemicznymi, kruszywami, jak réwniez mieszankami
na bazie cementu bezposrednio u klienta.

//cemex
CEMEX PRODOMO ﬂ PRODOMO

+ W 2016 r. przeksztatciliSmy marke CEMEX PRODOMO, ktéra do-
tychczas zajmowata sie kompleksowa obstugg budéw domoéw
jednorodzinnych, w sie¢ sktadéw partnerskich. Program ten skie-
rowany jest do wtascicieli sktadéw budowlanych, $wiadomych ko-
rzysci z dziatania w grupie, a jednoczesnie cenigcych niezalezno$é
w prowadzeniu wtasnego biznesu.

+ Naszym sktadom partnerskim oferujemy wsparcie w organizacji ich
pracy, transfer wiedzy pozwalajacy na zbudowanie konkurencyjnej
oferty dla klientéw, a takze umozliwiamy rozwéj dziatalnosci bizne-
sowej.




Wspieramy zielone budownictwo poprzez promocje drog
betonowych, ekologiczne produkty oraz ustugi i rozwigzania
przyjazne Srodowisku. Przyktadowo, do produkcji cementow
wykorzystujemy surowce odpadowe z innych gatezi przemy-
stu. W przypadku betonoéw sg to np. produkty z mniejszq za-
wartoscig cementu, co przektada sie na nizszqg emisje CO,. be-
tony, ktore poprawiajg wspotczynnik termoizolacji czy wylewki
na ogrzewanie podtogowe, ktore poprzez dobre przewodnictwo
cieplne ograniczajqg zuzycie energii. Opracowalismy takze kru-
szywa z wykorzystaniem popiotow.

Wybrane produkty z naszej oferty majg znak EKO-ITB, kto-
ry jest potwierdzeniem pozytywnej oceny wystawionej naszym
cementom oraz betonom przez Instytut Techniki Budowlanej
w Warszawie. Znak ten posiadajg cementy typu CEM Il CEM III,
CEM V oraz betony XtraBET, przy produkcji ktoérych zmniejszo-
na jest emisja CO, o co najmniej 20%.

Jestesmy cztonkiem PLGBC - Polish Green Building Coun-
cil. W ramach wspotpracy ze stowarzyszeniem w roku 2015
i 2016 wziglismy udziat w Swiatowym Tygodniu Zréwnowa-
zonego Budownictwa, organizujgc kampanie informacyjna
w mediach spotecznosciowych, a takze partycypowalismy
w powstawaniu raportu Certyfikacja zielonych budynkow
w liczbach - Raport 2016.

W raportowanym okresie kontynuowalismy rozwijanie zie-
lonych kart produktow dla certyfikacji LEED i BREEAM. W roku
2016 karty powstaty dla betonow Pervia, ANHYLEVEL oraz Insu-
laris Piano. Karty zawierajg zestaw informacji istotnych w pro-
cesie certyfikacji w systemach LEED i BREEAM. W przypadku
materiatow budowlanych zréwnowazone wiasciwosci produk-
téw to min. sktad materiatéow, gospodarka odpadami, zuzycie
energii, ochrona przed emisjq zanieczyszczen, prowadzenie pro-
cesu budowy. W latach 2015-2016 dostarczaliémy nasze mate-
riaty na certyfikowane obiekty - byty to m.in. siedziba Urzedu
Marszatkowskiego, Podium Park i DOT Office w Krakowie, Vil-
la Metro i Hotel Twarda w Warszawie oraz Baltic Molo Park Il
w Swinoujsciu.

ervia

Woda dla natury

Jest to innowacyjne rozwigzanie, ktore wspiera odpowie-
dzialng gospodarke wodna. wptywajac na zwigekszenie zaso-
bow wod gruntowych i zachowanie rownowagi w Srodowisku
naturalnym. Im mniej powierzchni nieprzepuszczalnych, tym
mniej wody opadowej gwattownie sptywa do kanalizacji i do

Lyna Park W Olsztynle plerwszy W|elorodzmny budynek pqsywny w Polsce
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rzek, bez tracenia zasoboéw niezbednych do funkcjonowania
przyrody. Dodatkowo nawierzchnia przepuszczalna Pervia za-
bezpiecza przed gwattownym przyborem wod w rzekach po
obfitych opadach i po wiosennych roztopach.

! AMNHYLEVEL

posadzki anhydrytowe

Produkt polecany jest przy przy stosowaniu instalacji
ogrzewania i chtodzenia podtogowego - rozwigzaniach ener-
gooszczednych czesto wykorzystujgcych ekologiczne zrodta
energii.

Insdiaris ..

Lekkosc tworzenia

Produkt mozna wykorzysta¢ do poprawy komfortu termicz-
nego uzytkownikoéw poprzez zapewnienie bardziej rownomier-
nej temperatury we wnetrzach.

Ponadto zielone karty posiadajq takze betony XtraBET, Insu-
laris, beton C30/37. beton C25/30 oraz kruszywa Gravion i Perla.

Wspieramy mtodych architektow

Od ponad czterech lat jestesmy mecenasem konkursu
dla Mtodych Architektow, ktory organizowany jest we wspot-
pracy z Wydawnictwem Builder i Stowarzyszeniem Architek-
tow Polskich. Celem tego programu jest promowanie najzdol-
niejszych studentow wydziatu architektury oraz edukowanie
branzy zwigzanej z budownictwem w zakresie najnowszych
rozwigzan produktowych w architekturze. W konkursie stu-
denci majg do wyboru jedno z trzech zadan, na podstawie
ktorego przygotowujg swoj projekt architektoniczny. Na prze-
strzeni tych lat moglismy oglgda¢ wyjatkowe koncepcje, m.in.
.Osiedli mieszkaniowych XXI wieku’, .Wspotczesnych miejsc
pracy” czy tez Willi miejskich’, bedqcych jednym z wielu wy-
zwan konkursowych.

Associate, BREEAM AP, BREEAM
v Assessor, BuroHappold

Engineering | Sustainability
W projektowaniu inzynierskim coraz bardziej licza
sie nie tylko wtasciwosci uzytkowe materiatéw, lecz
takze ich wptyw na Srodowisko i zdrowie uzytkow-
nikéw budynkéw. Dzieki towarzyszagcym produktom
CEMEX materiatom informacyjnym - zielonym kar-
tom produktéw LEED i BREEAM - decyzje projektowe
i wybory inwestorskie moga byé bardziej Swiadome,
zastosowania bardziej racjonalne, za$ noty z certyfi-
kacji zmaksymalizowane.
Korzystajac z praktycznych doswiadczei naszych
projektantéw i specjalistbw w zakresie zréwno-
wazonego projektowania i certyfikacji, moglismy
wskazaé najczeSciej poszukiwane dane dotyczace
materiatéw oraz zaproponowaé¢ optymalne sposoby
zastosowan. Dzi$ elementy betonowe budynkéw pro-
jektuje sie, majac na uwadze nie tylko efektywnosé
konstrukeji, ale tez oszczedno$é energii czy komfort
podczas uzytkowania, co ostatecznie zwieksza war-
tos$é budynkéw.
Kompleksowe podejscie firmy CEMEX dowodzi, ze
jest ona odpowiedzialnym producentem i dostawca
betonu - materiatu, ktéry oferuje olbrzymie mozli-
wosci, cho¢ wymaga odpowiedzialnego i Swiadome-
go zastosowania z punktu widzenia poszanowania
$rodowiska naturalnego.

Co roku w konkursie uczestniczy coraz wigcej adeptow
sztuki architektonicznej, dla ktorych udziat w tym wydarzeniu
Jjest okazjg do zdobycia wiedzy i narzedzi, stanowi tez inspi-
racje do tworczych rozwigzan budowlanych. Konkurs dla Mto-
dych Architektow to takze mozliwos¢ zaprezentowania swoich
prac przed kapitutq sktadajgcq sie z wybitnych polskich archi-
tektow, przedstawicieli wiodgcych marek budowlanych.

Informacje o konkursie dostepne sq na stronie internetowej:
www.buildercorp.pl
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Tunel pod Martwa Wista w Gdarnsku

Na budowe tunelu pod Martwa Wista w Gdarisku
dostarczyliSmy okoto 18 tys. m* mieszanki
wypetniajagcej GRUNTON oraz 1,2 tys. m* produktu
CEMShot. Sciany tunelu zostaty zbudowane

z elementow prefabrykowanych na bazie naszego
cementu CEM | 52,5 N SR 3/NA.

N
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Dzieki bogatej ofercie produktéw i ustug,
ktore stale rozwijamy, jesteSmy w stanie
sprostaé potrzebom najbardziej wymagajacych
klientéw. W naszych dziataniach nieustannie
dazymy do tego, aby sta¢ sie dla naszych
klientéw nie tylko dostawcg betonu, cementu
czy kruszyw, lecz takze rownorzednym

i niezawodnym partnerem w biznesie,
proponujacym rozwigzania najwyzszej

jakosci, zgodnie z ich oczekiwaniami.

&




Klienci CEMEX

Naszym celem jest oferowanie najwyzszej jakosci produk-
tow i ustug oraz budowanie bliskich relacji z naszymi klienta-
mi. Staramy sie zawsze stuchac ich potrzeb oraz zapewnia¢ im
jak najlepsze rozwigzania, wykorzystujgc do tego naszg wie-
dze i doswiadczenie. Dzieki bogatej ofercie produktow i ustug,
ktore nieustannie rozwijamy, jestesmy w stanie sprostac¢ po-
trzebom nawet najbardziej wymagajgcych klientow. W naszych
dziataniach stale dgzymy do tego. aby stac sie dla nich nie tyl-
ko dostawcq betonu, cementu czy kruszyw, lecz takze rowno-
rzednym i niezawodnym partnerem w biznesie, proponujgcym
rozwigzania najwyzszej jakosci, zgodnie z oczekiwaniami.

Nasi klienci to:

duze firmy budowlane

mate i srednie firmy wykonawcze
producenci materiatow budowlanych
osoby indywidualne

sktady budowlane

Sprzedajgc nasze produkty betonowe, cement, kruszywa,
chemie budowlang i domieszki, obstugujemy rocznie ponad kil-
ka tysiecy klientow, a nasze produkty wykorzystywane sq do
budowy najbardziej rozpoznawalnych budynkow i infrastruktu-
ry w Polsce.

Lata 2015-2016 byty dla nas czasem jeszcze wigkszej
koncentracji na klientach i skupienia na rozwijaniu oferty
wartosci, w sktad ktérej wchodzq rozwigzania najwyzszej ja-
kosci oraz szeroki wybor innowacyjnych produktow i ustug,
takich jak: wsparcie przy doborze najbardziej efektywnych

—_domieszek chemicznych, budowa drég betonowych w tech-
nologii RCC, ustugi logistyczne czy oferta edukacyjna skie-

rowana do naszych klientow.

Dazymy do tego. by stac sie najbardziej zorientowang na
klienta firmg w naszej branzy. Aby osiqgnag¢ ten cel, zmienia-
my naszqg organizacje, stawiajgc klienta w centrum wszyst-
kiego. co robimy, i kazdej decyzji. ktorg podejmujemy.

NAJLEPSZA OBStUGA KLIENTA

Jak sie zmieniamy?

D Dostosowujemy naszq organizacje, aby osig-
gnaq¢ doskonatq obstuge klienta

b Aktualizujemy i upraszczamy kluczowe

procesy i polityki

Rozwijamy i wdrazamy rozwigzania cy-

frowe

b Systematycznie mierzymy satys-
fakcje naszych klientow

b Wprowadzamy innowacje bedg-
ce dodatkowq wartosciq dla
naszych klientow

NASZE

CO

ROBIC?

Ludzie i przywédztwo
ukierunkowane na klienta

KULTURA CEMEX

Przyjazne
procesy
i technologie

ZAtOZENIA
Q_\«‘Eﬂl).

UKIERUNKOWANA NA KLIENTA

Jak chcemy by¢ postrzegani?
Cechy. ktore powinny charakteryzowac
naszq obstuge klienta:
D Doskonali partnerzy
D Elastyczni we wspotpracy
D Profesjonalni
b Innowacyjni
D Niezawodni

GDZIE

DZIAtAC?

Obstuga klienta
Plan monitorowania wskaznikéw

ZROWNOWAZONY
| RENTOWNY ROZWOJ



Koncentracja na klientach

Koncentracja na klientach jest jednym z naszych priorytetow. Naszych klientow traktujemy
jak partneréw, oferujgc im najlepsze mozliwe rozwigzania, analizujgc ich potrzeby i dbajac

o ich satysfakcje.
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fm BETON

Co dwa lata przeprowadzamy badanie satysfakgji i lojal-
nosci CLASP (Badanie Satysfakcji i Lojalnosci Klientow) wsrod
klientoéw Pionu Betonu. W 2016 r. badanie to zostato przeprowa-
dzone w grupie ponad 400 klientow. Celem badania jest ocena
ogolnego postrzegania naszej firmy jako partnera w biznesie,
ocena oferty, w tym ustug, oraz ocena atrakcyjnosci wspot-
pracy. Po wykonaniu badania oceniamy zmiany wzgledem po-
przedniego badania, wyznaczamy priorytety dziatan w obsza-
rze relacji z klientami i okreslamy kierunki dziatan.

zobowiazali$my sie:

Badania satysfakcji klien-
téw kupujacych beton przepro-

wadzimy na przetomie 2015
i2016r.

Na przetomie 20151 2016 r.
przeprowadziliSmy badanie
satysfakeji klientéw kupujacych
beton.

odpowiedz:

Wyniki Badania Satysfakcji i Lojalnosci Klientéw w Pionie
Betonu w 2016 r.:

Chec dalszej wspotpracy — 95.9%
0golny wskaznik poziomu )
satysfakgji 97%
Ogolna dziatalnos¢ naszej firmy o
zostata oceniona pozytywnie 87.4%

lub bardzo dobrze

Komunikacja marketingowa Pionu Betonu skierowana jest
do dwdch grup docelowych:
D profesjonalistow (wykonawcow, inwestorow, projektantow
i architektéw)
D klientdw indywidualnych i matych wykonawcéw.
Pion Betonu komunikuje sie z tymi grupami poprzez:
D serwisy internetowe: www.cemexbeton.pl (dla profesjonalis-
tow) i www.betonnadom.pl (dla klientéw indywidualnych i ma-
tych wykonawcow, umozliwigjgce skontaktowanie sie z CEMEX
poprzez formularz, e-mail i telefon. Serwis www.betonnadom.pl
w 2016 r. catkowicie przebudowalismy i odswiezylismy, zaréwno
wizualnie, jak i merytorycznie.
kanat ,Beton Na Dom’ na YouTube
infolinie Centrum Obstugi Klienta
telemarketing
foldery i ulotki informacyjne
kampanie informacyjne i reklamowe w Internecie, prasie
ogolnopolskiej i branzowej
D badania telefoniczne ad hoc pod kgtem wybranych zagad-
nien dotyczgcych wspotpracy

Gtownym celem tych dziatan jest przedstawienie klientom
i interesariuszom korzysci z wyboru produktow specjalistycz-
nych oferowanych przez naszq firme.

W latach 2015-2016 wprowadzilisSmy nowe produkty spe-
cjalistyczne: SLID ART. Insularis Piano, Pervia, ANHYLEVEL
i DECO BIKE. Prowadzilismy szkolenia CEMEX Academy, bedg-
ce formq rekrutacji do programu lojalnosciowego CemExperts.
W 2016 r. rozwijalisSmy takze nowe kanaty sprzedazy poprzez
telemarketing i wspotprace ze sktadami budowlanymi i hur-
towniami.



Ponadto na rzecz poprawy satysfakgji naszych klientow:

D realizujemy projekt .Koncentracja na Kliencie’

D organizujemy promocje sprzedazy

D prowadzimy szkolenia podnoszqce poziom wiedzy sit sprze-
dazy o produktach, rynku, technologii

D wdrazamy nowe kanaty dystrybucji w sktadach budowla-
nych i hurtowniach

D bierzemy udziat w konferencjach i targach

D nasi pracownicy (VAP Championi) koordynujq lokalnie pro-
jekty rozwoju sprzedazy produktow specjalistycznych

D organizujemy konkurs FIVAP, skierowany do sit sprzedazy
Pionu Betonu, ktéry ma na celu promocje i rozwdj sprzeda-
zy produktow specjalistycznych

D regularnie opracowujemy analize rynku

CEMENT

Badanie Satysfakcji i Lojalnosci Klienta w Pionie Handlo-
wym jest wykonywane raz w roku, po zakonczeniu Scistego se-
zonu (listopad/grudzien). Badanie powstaje w oparciu o prze-
prowadzong ankiete telefoniczng z naszymi klientami. Na
podstawie uzyskanych wynikéw tworzona jest szczegodtowa
analiza, wykonana przez firme zewnetrzna.

Wyniki Badania Satysfakgji i Lojalnosci Klientow w Pionie
Handlowym w 2016 r.:

CEMEX jako partner godny zaufania ~ 98%
Che¢ dalszej wspotpracy  98%

0golny wskaznik poziomu satysfakcji = 94%
Ogolna dziatalnos¢ naszej firmy zostata 90%

oceniona pozytywnie

0golny wskaznik poziomu satysfakgji klienta wyraza udziat
procentowy zadowolonych klientow. Wynik na poziomie powy-
zej 95% Swiadczy o wysokiej satysfakgji, natomiast jesli ponad
85% klientow ocenia wspotprace z naszqg firmg dobrze i bardzo
dobrze, uznajemy ten wynik za satysfakcjonujgcy.

W latach 2015-2016 kontynuowalismy prace w ramach pro-
jektu .Koncentracja na Kliencie” i rozwijalismy inicjatywy ofer-
ty wartosci:

D analizowaliSmy potrzeby klientow, oferujac im dedykowa-
ne rozwigzania w ramach oferty wartosci: doradztwo tech-
niczne, Akademie Technologa, Akademie Biznesu, Akademie
Sprzedawcy, mobilne centrum wsparcia inwestycyjnego,

Nasza
odpowiedz:
W 2015 byto to 26,4 tys.,

a w 2016 r. byto to 35,2 tys.
w Pionie Handlowym.

O ..2014 O

zobowigzali$my sie:

Naszym celem w 2015 r. jest
zdeponowanie na indywidual-
nych kontach odbiorcéw w e-Archi-
wum 24 tys., a w 2016 r. 25 tys.
elektronicznie wystawianych
faktur (we wszystkich Li-

niach biznesowych).

O .2014 0.z,

zobowiazaliSmy sie: W 2015 r. byto to 40%,
aw 2016 r. 47% w Pionie Han-
dlowym.

W 2015 r. chcemy objaé
elektroniczng dystrybucja 44%
wystawianych faktur w Pionie

Cementu, a w 2016 r. 45%.



C-CEMEX

Naszym klientom oferujemy serwis e-CEMEX. Jest to elek-
troniczna platforma komunikacji z klientami w Pionie Cementu,
dzieki ktorej mozliwy jest m.in. dostep do:

D elektronicznych zamowien
D historii ptatnosci
D rozliczen
P warunkéw handlowych
D konsultacji on-line w cyklu Ekspert Radzi
DANE DANE
e-CEMEX
ZA 2015 ZA 2016
Liczba uzytkownikéw serwisu e-CEMEX 7677 5561
Liczba odwiedzin serwisu 391 828 281382
Liczba konsultacji on-line na 23 9
Forum w cyklu Ekspert Radzi
Liczba wpiséw w konsultacjach 452 247
Ekspert Radzi
Liczba tematow w konsultacjach 77 33
Ekspert Radzi
Liczba subskrybentow e-Biuletynu 19 tys. 2.3 tys.

CEMEX trading center, partnerstwo logistyczne, serwis
kredytowo-windykacyjny, CEMEX dla Infrastruktury, wy-
rob z rekomendacjg CEMEX, CEMEX Club, CEMEX dla klien-
ta, pokazy handlowe, wsparcie marketingowe, consulting -
ushugi nie{,tondordowe 2> KRUSZYWA

D wprowadzilismy system identyfikacji klienta w potgczeniu
przychodzgcym do Centrum Obstugi Klienta

D uruchomiliémy chat w serwisie e-cemex.pl

wysytanego cyklicznie z serwisu

W Pionie Kruszyw badanie poziomu satysfakcji klienta za-
poczgtkowalismy w 2015 r. i prowadzimy je raz do roku. Roz-
poznajemy potrzeby i oczekiwania klientow oraz weryfikujemy

W 2016 r. stworzylisSmy sie¢ sktadéw partnerskich pod i ' )
mocne i stabe strony naszej wspotpracy.

znang juz markg CEMEX PRODOMO. ktoére oferujg wysokiej
jakosci ustugi i materiaty budowlane, fachowe doradztwo
oraz profesjonalng obstuge klienta przed i posprzedazowa.
Sktady budowlane, ktore dotqczajg do naszej sieci, otrzy-
mujg od nas wsparcie w postaci m.in. preferowanych sta-
wek na zakup towaréw i ustug., program certyfikujgcy czy
pakiet marketingowy. W 2016 r. otworzyliSmy pierwsze dzie-
sie¢ sktaddw.

O .2014

zobowigzali$my sie:

Chcemy doskonali¢ komu-
nikacje z klientami kruszyw e e
poprzez newsletter oraz fan- Nasza obowigzanie:

page na Facebooku dla odpowiedz: W roku 2017 planujemy
klientéw kruszyw ogro- wdrozyé platforme e-CEMEX dla
dowych. Wzmocnilismy  komunikacje klientéw Pionu Kruszyw, by jesz-
z klientami w pogczegolnych cze lepiej i szybciej sie¢ komunikowaé,
segmentach. Wysytalismy newslet- odpowiadaé na potrzeby i rozumieé na-
tery poswigcone typowym zagadnie- szych klientéw. W latach 2017-2018 chcemy
GGG L AIELC L TR CUERTEWA umozliwié naszym Klientom sktadanie zamo-
obejmowata m.in. zmiany w prawie, wiei on-line. Naszym celem w 2018 r. jest
wymagania techniczne, itp. Dzigki réwniez objecie 70% klientow e-Fak-
tej f°"'."“le Jeszcze 'legle] dedy- tura. Nadal planujemy komunikacje
kov_vahspy wsparcie 1 komu- poprzez cykliczne newslettery
nikacjg do potrzeb i specy- dedykowane poszczeg6lnym
fiki rynku i segmentu. segmentom.




@ Zobowiazanie:

Planujemy kontynu-
owaé badania ankietowe
raz w roku dla klientéw Pio-
nu Kruszyw. Bedziemy rozwijaé

oferte serwiséw i ustug spe-
cjalnych.

O .2014
zobowigzali$my sie:

Planujemy przeprowadzenie
badan ankietowych dwa razy
w roku dla klientéw Pionu Kru- S0GNEEEFYY

ST odpowiedz:

W odpowiedzi na sugestie
naszych klientéw przeprowa-
dziliSmy jedno badanie ankie-
towe. Zbadaliémy poziom satys-
fakeji ze wspétpracy. Wyniki,
podobnie jak w latach ubie-
gtych, potwierdzity, ze
klienci doceniajg na-
sz wspétprace.

W 2016 r. 95% klientow Pionu Kruszyw byto zadowolonych
ze stopnia dopasowania oferty. To o 2% wiecej niz w roku 2015.
O 5% wzrost takze procent klientow, ktorzy zadeklarowali chec
skorzystania z ustug doradztwa technicznego, co Swiadczy
0 rosngcym zainteresowaniu klientow naszq specjalistyczng
ofertq. W 2015 r. 4% klientow okreslito potrzebe rozszerzenia
oferty o ustugi niestandardowe, takie jak pakowanie kruszyw
w opakowania typu Big Bag oraz tworzenie zapaséw zimowych
dla konkretnego klienta. W 2016 r. udato nam sie spetnic¢ te ocze-
kiwania - poszerzylismy oferte ustug dodatkowych. Ponad 90%
badanych nie zgtaszato reklamacji w roku 2015. Pozostali zgta-

szajacy reklamacje byli zadowoleni z jakosci obstugi reklamacji
(takq opinie wyrazito 89% klientow korzystajgcych z reklamacii).
Badania w 2015 i 2016 r. pokazaty, ze jakos¢ produktow i ustug,
cena, odlegtosc¢ lokalizacji dostawy od lokalizagji kopalni, termi-
nowos¢ dostaw oraz kompleksowa obstuga mogg stanowi¢ na-
szq przewage na tle innych dostawcow kruszyw.

Wyniki Badania Satysfakgji i Lojalnosci Klientow w Pionie
Kruszyw 2016 r.:

CEMEX jako partner godny zaufania ~ 97%
Chec dalszej wspotpracy 93%

Ogolny wskaznik poziomu satysfakcji 93%
Ogolna dziatalnos¢ naszej firmy 93%

oceniona pozytywnie

W odpowiedzi na potrzeby, ktore klienci okreslili w badaniu
ankietowym, zaoferowalismy klientom Pionu Kruszyw polity-
ke bonusowaq, ktorg uzupetnilismy o ustugi dodatkowe, takie
jak: dostawa w dniu zamowienia, roztadunek specjalistyczny,
elastyczne formy dostaw, dostawy weekendowe i swigtecz-
ne. serwis zimowy oraz rozszerzylismy oferte doradztwa tech-
nicznego.

Klienci Pionu Kruszyw majqg do dyspozycji infolinie Centrum
Obstugi Klienta, gdzie mogq zasiegna¢ informacji na temat
produktdw, ich dostepnosci, zgtosi¢ swoje uwagi oraz skontak-

Kruszywa Hydrostone uzyte do budowy zbiornika wodnego w Dzibicach




towac sie z Kierownikami Sprzedazy. Dla klientow w segmen-
cie architektury krajobrazu dodatkowo prowadzimy platforme
sprzedazowo-logistyczna. rejestrujgcq i $ledzgcg zamowienia.

W roku 2015 rozpoczeliSmy projekt HobbyClub, ktory po-
maga nam lepiej poznac i zrozumie¢ potrzeby naszych klien-
tow. Dodatkowo, dla lepszego porozumienia, stuzenia infor-
macjq i wsparciem, komunikowalismy sie z klientami poprzez
newsletter. Uruchomiliémy takze wewnetrzng platforme infor-
macyjng KRUSZYPEDIA, dedykowang sitom sprzedazy, celem
wsparcia komunikacji i dostepnosci materiatéw sprzedazo-
wych, a tym samym minimalizujgc czas oczekiwania klienta
na informacje.

Zwirownia w Bierawie

KLIENCI PIONU HANDLOWEGO

Liczba klientéw odbierajacych e-faktury

Liczba wystawionych e-faktur 20708 22 806

KLIENCI PIONU BETONU

Liczba klientéw odbierajacych e-faktury
Liczba wystawionych e-faktur 1311 3254
Liczba klientéw odbierajgcych e-faktury

Liczba wystawionych e-faktur 2160 3397

@ FAKTURA

W latach 2015-2016 zmienilismy podejscie do ofertowania
produktow CEMEX, aby jeszcze lepiej odpowiada¢ na oczekiwa-
nia naszych klientow. Stworzylismy oferte wartosci, opartg na
promowaniu takich inicjatyw jak: Akademia Technologa, Akade-
mia Biznesu, BHP i Programy Lojalnosciowe. Stosujemy podej-
Scie segmentowe, by lepiej komunikowa¢ sie z klientami i for-
mutowac oferte, dopasowujgc jg do specyfiki danego segmentu.

Wprowadzilismy na rynek Gravion - zwir na zielone dachy
odwrécone, zintensyfikowalismy sprzedaz produktow specja-
listycznych, m.in. kamienia hydrotechnicznego Hydrostone,
SANDmix, produktow dedykowanych do drogownictwa DROGOmix
i EKOmix.

Projekt e-Faktura - to rozwiqzanie polegaja-
ce na elektronicznej dystrybucji faktur poprzez
przesytanie powiadomien o wystawionym do-
kumencie na e-mail klienta oraz zapisaniu do-
kumentu w archiwum elektronicznym. Klienci,
ktorzy chcq przejs¢ na e-fakture wyrazajg zgo-
de i otrzymujg dostep do wtasnego konta w tzw.
e-Archiwum, gdzie zdeponowane sg wszystkie
e-dokumenty.

Projekt rozpoczeliSmy w Pionie Handlowym
w 2010 r. i wowczas e-faktury stanowity 1% wy-
stawionych faktur, a faktury odbierato 25 klien-
tow (tj. ok. 2% odbiorcow).

Rozwiqgzanie cieszy sie coraz wiekszg po-
pularnoscia. a przez to rozwija sie dynamicznie
i zostato juz wdrozone w Pionie Betonu i Pionie
Kruszyw.




Inwestycje z udziatem produktow
CEMEX Polska

TUNEL POD
MARTWA WISEA

L

JORDANKI

ELEKTROWNIA TUROW
BETONOWANIE PLYTY

« Aquapark (Centrum Sportéw Wodnych) = Budowa drogi powiatowej Goworowo - - Droga ekspresowa S8
w Chetmie Kamianka - Droga S12 Obwodnica Putaw
= Autostrada A4, Rzeszow - Jarostaw = Budynek pasywny tyna Park w Olsztynie » Druga linia Metra Stacja C17 w Warszawie
- Baltic Park Molo w Swinoujéciu = Bulwary Xawerego Dunikowskiego  Dworzec t6dz Widzew
- Betonowanie ptyty w Elektrowni we Wroctawiu - Elektrownia Jaworzno - Ptyty Nastawni
Turéw = Centrum Badan Technologii Informatycznych Blokowej, Pompowni, Elektrofiltra
= Blok gazowo-parowy w Gorzowie - Beyond w Poznaniu - Fabryka CAN-PACK w Tarnowie
Wielkopolskim = Centrum logistyczne TC Debica Goodyear - Farma Wiatrowa w Lubartowie
= Browar Lubicz - osiedle mieszkaniowe w Tarnowie » Galeria Handlowa w Stubicach
w centrum Krakowa = Dom Handlowy Smyk w Warszawie - Hala 100-lecia Cracovii
= Budowa drogi nr 229 w Jabtowie = DOT Czerwone Maki w Krakowie » Hala Widowiskowo-Sportowa w Gliwicach
= Budowa drogi od al. Solidarno$ci = Droga ekspresowa S19 Stobierna-Sokotéw - Kamienica Jezyce, etap Il ul. Koscielna

do ul. Ducha w Lublinie Matopolski w Poznaniu




DROGA
EKSPRESOWA S7

FARMA

AUTOSTRADA
A1

WIATROWA

MUZEUM
SLASKIE

= Ktadka nad przystankiem kolejowym
- Krakéw Sanktuarium
= Ktadka dla pieszych nad Wilgg w Krakowie
= Kompleks biurowy KTW w Katowicach
» LCSRadom - LOTF
= MBB Logistics hala magazynowa
w Stubicach
= Miasteczko Ruchu Drogowego w Trzebini
= Modernizacja linii kolejowej Krakéw
Zabtocie - Krakéw Krzemionki

= Modernizacja sieci kanalizacyjnej

= Most w Skwierzynie, woj. lubuskie

« Muzeum |l Wojny Swiatowej w Gdarsku

« Muzeum Slaskie w Katowicach

= Nowa siedziba MPWiK w Warszawie

= Osiedle Kaskada w Warszawie

= Osiedle Park Legionowo w Warszawie

» PKP Dworzec Gdariski w Warszawie

« Plac manewrowy w fabryce Mondi w Swieciu

« Project Stockholm w Swinoujéciu

= Projekty RCC - lokalne drogi - m.in.
Trzebinia, Chruslanki, Wysokie Mazowieckie

= Renowacja kanalizacji w Lasku Bielariskim
w Warszawie

= Rondo Wiatraczna w Warszawie

= Rozbudowa Miedzynarodowego Portu
Lotniczego Krakéw - Balice

- Sad Rejonowy w Siedlcach

= Stoneczny Stok bloki mieszkalne
w Rzeszowie

« Stanowisko promowe w Swinoujéciu

= Szkota Filmowa w Gdyni

- Teatr Nowy w Warszawie

= Tunel pod Martwa Wistg w Gdarisku

= Villa Metro w Warszawie

= Wille Taneczna w Warszawie

= Zaktad Termicznego Unieszkodliwiania
Odpadéw w Szczecinie

= Zesp6t biurowcéw B4B Bonarka w Krakowie

= Zesp6t Budynkéw Mieszkalnych
ul. Sowinskiego etap B i C w Poznaniu

= ZUS w Szczecinie

w Krakowie










Profil pracownikow

Struktura wieku

Najliczniejszq grupg wiekowg w naszej firmie sq pracownicy
w wieku 30-50 lat. Zajmujg stanowiska specjalistyczne, opera-
cyjne i tworzq trzon kadry kierowniczej. Kolejng pod wzgledem
liczebnosci grupq sq pracownicy w wieku 50+. Jest wsrod nich
wielu ekspertéw i mentorow dla pracownikow mtodszych poko-
len. Pracownicy w wieku ponizej 30 lat sq najmniej liczng grupg
naszej organizacji. Wiekszos¢ z nich trafita do nas na prakty-
ki i staze Professionals In Development. Do organizacji wnoszq
nie tylko $wiezq, nowq perspektywe, ale czesto sprawdzajqg sie
jako trenerzy wewnetrzni z zakresu technologii informatyczne;.

Struktura wedtug ptci

Przez wzglad na specyfike branzy wiekszos$¢ z pracowni-
kow CEMEX to mezczyzni. Kobiety w naszej organizacji sto-

nowiq 22.4% ogotu zatrudnionych. Niemniej reprezentacja ko-
biet w roli przetozonych rosnie. W 2016 r. odnotowalismy 2 p.p.
wzrostu wskaznika kobiet w roli przetozonych w stosunku do
2015 r. Jako sygnatariusze Karty Roznorodnosci prowadzimy
polityke réwnego traktowania i zarzqdzania réznorodnosciq
W miejscu pracy.

Struktura wedtug rodzaju/sposobu
zatrudnienia

Pod koniec 2016 r. zatrudnialiSmy 1146 osob. Wiekszos¢ na-
szych pracownikéw zatrudniona jest na umowe o prace na czas
nieokreslony, w petnym wymiarze godzin. Najwiecej pracowni-
kow zatrudniamy w Lubelskiem.

Bezpieczenstwo i zdrowie pracownikow

Bezpieczenstwo wszystkich naszych interesariuszy jest dla
CEMEX najwyzszym priorytetem, wedtug ktérego staramy sie
realizowac naszq dziatalnos¢ biznesowa. Aby osiggnac nasz cel
- zero wypadkow przy pracy - corocznie wdrazamy nowe inicja-
tywy i prowadzimy kampanie promujace bezpieczenstwo oraz
ochrone zdrowia.

Fundamentem wyznaczajacym kierunki dziatania jest Glo-
balna Polityka BHP CEMEX. System zarzqdzania BHP opiera sie
na normie PN 18001 i jest certyfikowany przez zewnetrznego
audytora (TUV Rheinland). Drugim filarem systemu jest korpo-
racyjny HSMS (Health & Safety Management System - Sys-
tem Zarzqdzania BHP) sktadajqcy sie z 14 elementow, obejmu-

2015 2016

Liczba wypadkéw Smiertelnych - podwykonawcy 0 0
Liczba wypadkéw $miertelnych - pracownicy 0 0
Liczba wypadkéw powodujacych utrate czasu pra- 0 2
Cy - pracownicy

Liczba wypadkéw powodujacych utrate czasu pracy 2 5
- podwykonawcy

Liczba wszystkich raportowanych wypadkéw - pra- 0 5
cownicy

Liczba wszystkich raportowanych wypadkéw - pod- 3 8
wykonawcy

Wskaznik cigzkosci wypadkow przy pracy - pracow- 0 58,5
nicy

Wskaznik czestotliwosci wypadkdw przy pracy - 0 1
pracownicy

Wskaznik nieobecnosci z powodu choroby 27 3.2
Wskaznik kolizji drogowych 0l 0

1l G4-LA6, G4-DMA

Produkcja materiatow budowlanych, jak i cata branza
budowlana charakteryzuje sie wystepowaniem wielu zagro-
zen dla zdrowia i zycia pracownikéw. Jest to branza podwyz-
szonego ryzyka zawodowego. Dlatego tez, bezpieczenstwo
naszych pracownikow, podwykonawcoéw oraz wszystkich,
na ktorych nasza dziatalnos¢ moze mie¢ wptyw, jest dla
CEMEX priorytetem. Mimo nieustannych wysitkow w za-
pewnieniu najwyzszego poziomu bezpieczenstwa, w ostat-
nich latach odnotowalismy kilka wypadkéw. Wypadkowos¢
ta wynika m.in. ze zwiekszonej liczby projektow, a co za
tym idzie zwiekszonej produkcji, koniecznosci rozszerzenia
wspotpracy z  firmami podwykonawczymi, niedoboru wy-
kwalifikowanych pracownikéw, a takze ze zmiennych wa-
runkéw atmosferycznych.

Kazdy wypadek jest szczegdtowo analizowany przez
powotane w tym celu Zespoty Powypadkowe, a nastepnie
wdrazane sq wszelkie srodki profilaktyczne, by zapobiegac
podobnym zdarzeniom w przysztosci.



jacych wszystkie aspekty zarzqdzania BHP. Oba systemy sq
kompatybilne i wzajemnie zalezne. Dziatania, kampanie oraz
inicjatywy sq podstawa do wspotpracy oraz zaangazowanid
naszych pracownikow - od cztonkéw najwyzszego kierownic-
twa do pracownikéw liniowych wigcznie.

Program ,Budujemy zdrowie”

Prowadzimy kampanie edukacyjne majgce na celu pro-
mowanie zdrowego trybu zycia i profilaktyki chorob cywiliza-
cyjnych, takie jak: comiesigczna kampania 12 Zasad Zdrowia
CEMEX’, dofinansowanie ,Pracowniczych Klubow Sportowych’,
organizowanie: ,Dni BHP i Zdrowia”, szkolen interaktywnych
i warsztatow zdrowotnych w grupie 50+, szkolen z radzenia
sobie ze stresem, badan kontrolnych.

Pracownicze Kluby Sportowe

Jeden klub to minimum pieciu pracownikow CEMEX, ktorzy
integrujg sie poprzez uprawianie sportu. Klub moze ubiegaé
sie w firmie o wsparcie finansowe na zakup stroju, sprzetu, wy-
najem obiektow sportowych, instruktoréw, udziat w zawodach.

Dni BHP i Zdrowia

To cykliczne, organizowane w catej Polsce (w oSmiu loka-
lizacjach) pikniki rodzinne, podczas ktérych pracownicy mogq
wykona¢ pomiar parametréw stanu zdrowia, uczestniczyc
w warsztatach przygotowania zdrowych positkow, wystawach
dietetycznych itp.

Dyrektor BHP i Ppoz.
CEMEX Polska

N

Najczestsza przyczyna wypadkéw w 2016 r. byty urazy kori-
czyn dolnych wynikajace z potknigcia, poslizgniecia lub
upadku. Wdrozyli$my wiele dziatah majacych na celu zapo-
bieganie podobnym zdarzeniom. PrzeprowadzilisSmy kam-
panie ,,Trzymaj sie” podkreslajaca koniecznosé trzymania
sie poreczy podczas wchodzenia i schodzenia ze schodéw
oraz przypominali$my zasade ,,Stosuj 3 punkty kontaktu”
(obie rece, stopa), wchodzac i schodzac z kabiny pojazdéw
oraz poruszajac sie po drabinach. Przeprowadziliémy audyt
drabin betonomieszarek i pomp do betonu oraz szkolenia
BHP dla kierowcéw i operatoréw pomp. Prowadzimy comie-
sieczne szkolenia promujace 12 Zasad bezpiecznej pracy,
audyty miejsc dostaw oraz kampanie promujace aktywno$é
fizyczna, co przektada sie na wieksza sprawnosé fizyczna
i zapobieganie urazom. Zorganizowali$my szkolenia z fizjo-
terapeuta, podczas ktorych prezentowane byty éwiczenia
rozciagajace do wykonywania przed praca i w jej trakcie
oraz filmy instruktazowe z éwiczeniami , jak m.in. rozgrze-
wa¢é stawy skokowe. W zaktadach opracowali$my plany ru-
chu, wyznaczyliémy bezpieczne strefy ruchu dla pieszych
oraz powotaliSmy Grupe koordynujaca BHP w Pionie Beto-
nu, by kontrolowaé i wdrazaé nowe inicjatywy BHP majace
na celu zapobieganie wypadkom.

CEMEX Polska Liderem Bezpiecznej Pracy

Nasz wysitek wtozony w rozwdj i promocje BHP zostat do-
ceniony przez Centralny Instytut Ochrony Pracy - Panstwowy
Instytut Badawczy. W 2016 r. otrzymalismy Ztotq Karte Lide-
ra Bezpiecznej Pracy na lata 2017-2018. Oznacza to min., ze
wskaznik wypadkow przy pracy i choréb zawodowych w przed-
siebiorstwie plasuje sie u nas ponizej sredniej krajowej.

Dyrektor Centralnego Instytutu
Ochrony Pracy - Parnistwowego
Instytutu Badawczego

N

CEMEX Polska przystapit w 2013 r. do Forum Li-
deréw Bezpiecznej Pracy zrzeszajacego przed-
siebiorstwa szczegélnie zaangazowane w popra-
we warunkéw pracy. Od tego czasu wspétpracuje
z Centralnym Instytutem Ochrony Pracy - Panstwo-
wym Instytutem Badawczym w ramach wspélnych

przedsiewzieé, takich jak program dziatan proz-
drowotnych dla pracownikéw CEMEX w wieku 50+,
prezentacje dobrych praktyk BHP na konferen-
cjach, seminariach i warsztatach (Spata 2015, Ja-
btonna 2015), projekt dotyczacy komunikowania
tematyki bezpieczenstwa pracy w przedsiebior-
stwie, Ogdlnopolski Konkurs Poprawy Warunkéw
Pracy. Zaangazowanie CEMEX Polska w te dziata-
nia, zaowocowato przyznaniem Spétce Ztotej Kar-
ty Lidera Bezpiecznej Pracy. Priorytetowe trakto-
wanie bezpieczenistwa pracownikéw, niewatpliwie,
wpisuje sie¢ w budowanie dtugofalowej polityki
zréwnowazonego rozwoju CEMEX Polska.

zobowigzaliSmy sie:

Wdrozymy e-szkolenia wpro- : ey |
wadzajace dla pracownikéw, s =
podwykonawcéw i oséb wizy- Nasza

tujacych nasze zaktady do odpowieds:
koica 2015 r.

Zobowiazanie:

W kolejnych latach pla-
nujemy wdrozyé e-szkole-
v nia wprowadzajace w pozo-
i wdrozone w zaktadach Rudni- statych zaktadach.
ki i Chetm.

E-szkolenie wprowadza-
jace zostato opracowane
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przedsiewzieé, takich jak program dziatain proz-
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prezentacje dobrych praktyk BHP na konferen-
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tematyki bezpieczenstwa pracy w przedsiebior-
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Zobowiazanie:

? Bedziemy kontynuowaé do-
l‘i tychczasowe dziatania na rzecz
poprawy bezpieczeiistwa kierow-
c6w samochodéw poprzez:
- promocje bezpieczerfistwa drogowego
w ramach Dni BHP - kampanie BHP w ra-

0 mach 12 zasad bezpiecznego prowadzenia
w2014 pojazdéw

i 3& ia: - cokwartalne szkolenia kierowcéw
gaboviis ea I Injsie: samochodéw ciezarowych
Bedziemy poprawia¢ bezpieczei- \(=podejmowane dziatania Kra-
stwo kierowcéw samochodéw poprzez: jowej Grupy BHP w Logi-
- wdrozenie comiesiecznych kampanii styce.
w ramach 12 zasad bezpiecznego prowa-
dzenia pojazdow w 2015 i 2016 r.
- cokwartalne szkolenia kierowcéw samo-
chodéw ciezarowych w 2015 i 2016 r.
- podejmowane dziatania Krajowej Nasza
Grupy BHP w Logistyce w 2015 odpowiedz:
12016r.

Wdrozyliémy comiesieczne
kampanie w ramach 12 zasad
bezpiecznego prowadzenia po-
jazdéw, szkolenia kierowcoéw sa-
mochodéw ciezarowych oraz
podejmowali$my dziatania
w Krajowej Grupie BHP

@ w 2 0 1 ll- w logistyce.

zobowigzaliSmy sie:

Wdrozymy ,,System Obser-
wacji” zachowai pracownikéw
na stanowiskach pracy w za- Nasza

; Zobowiazanie:
kresie BHP w 2015 r. odpowiedz: 3

—_— W latach kolejnych
Program audytéw behawio- planujemy kontynuowaé
ralnych w CEMEX zostat wdro- wykonywanie audytéw be-
zony. Powotano i przeszkolono hawioralnych.
w tym celu 18 audytoréw. W wyniku
audytéw zaobserwowano 579 za-
chowan (zauwazono 402 do-
bre praktyki, a 177 okazji
do poprawy) w 2016 1.

D .2014 ‘Zobowigzanie:

Obecny program zosta-
nie dostosowany do glo-
balnego narzedzia CEMEX
stuzacego do rejestracji nie tyl-
Nasza ko kart' ZPW/Z, ale réwniez wy-
padkéw.

zobowigzaliSmy sie:

Wdrozymy elektroniczny sys-
tem rejestrowania kart zdarzen
potencjalnie wypadkowych.

odpowiedz:

Elektroniczny system reje-
strowania kart zdarzen poten-
cjalnie wypadkowych/zagrozen
zostat wdrozony, co usprawnito
proces zgtaszania i obiegu Kz-
PW/Z i znacznie przyczyni-
to sie do poprawy warun-
koéw pracy i eliminacji

zagrozen.

W 2016 r. Centralny
Instytut Ochrony Pracy
przyznat nam Ztota
Karte Lidera Bezpiecznej
Pracy na lata 2017-
2018. Jest to najwyzsze
wyrdznienie Instytutu dla
cztonkéw Forum Lideréw
Bezpiecznej Pracy.



Konkurs ,,Bezpieczny na drodze”. Drogg mai-
lowq przekazujemy Kierowcom osobowych
pojazdow stuzbowych materiaty edukacyj-

Elektroniczny system rejestrowania kart zdarzen potencjalnie wypadko-
wych. Udostepnienie pracownikom e-narzedzia do zgtaszania zagrozen
i zdarzen potencjalnie wypadkowych znacznie usprawnito dotychczaso-
wy proces obiegu kart z takq informacja. Na podstawie kart podejmujemy
dziatania majgce na celu ograniczenie lub likwidacje niebezpieczenstw.
Dzieki systematycznemu niwelowaniu zgtaszanych ryzyk, podnieslismy

standardy porzadku na stanowiskach pracy oraz ograniczylismy liczbe
incydentow, ktore stanowity wazqcq statystycznie przyczyne wypadkow
(poslizgniecia, potkniecia i upadki). W 2016 r., w poréwnaniu do danych
z roku 2015, zanotowalisSmy ponad 60% wzrost liczby zgtoszonych kart.

Wyposazenie wszystkich pojazdéw bedacych
wtasnosciq CEMEX Polska oraz naszych statych
przewoznikow w elementy zwiekszajgce bez-

ne opracowane na podstawie 12 zasad bez- pieczenstwo, takie jak kamery cofania, dodat-
piecznego prowadzenia pojazdow. kowe lusterka, czujniki, naklejki fluorescencyjne.

Oderwij karte ICE,
wpisz swoje dane
i nos jq przy sobie.

W ten sposob dbamy

KARTA BEZPIECZENSTWA / IN OF EMERGENCY 0 najstabiej chronionych

7y

PIECZ,
ot &
s,y

O > rzystow, motocyklistow,

ktérzy poruszajg sie

w poblizu naszych po-
jazdow.

uzytkownikow ruchu dro-
gowego, pieszych, rowe-

Audyty miejsc dostaw. Przed NUMER ALARMOWY

dostarczeniem betonu, kru- EMERGENCY N FR 9 112
Szyw czy cementu, uprawnio-
ny pracownik CEMEX ocenia

ryzyko - kontroluje dojazd do miejsca roztadunku.
Ocena ta przekazywana jest do osoby odpowie-

dzialnej za realizacje
danej dostawy. Na-
szym celem jest au-
dytowanie  wszyst-
kich miejsc dostaw.

VFL (Visible Felt Leadership). Comiesieczne wizyty kie-
rownictwa w naszych zaktadach. Celem zwiekszenia
bezpieczenstwa w zaktadach grupa cztonkéw Zarzgdu
i dyrektorow prowadzgcych wizyty w zaktadach zosta-
ta powiekszona o menedzeréw i kierownikoéw. Dodatko-
wo zwiekszylismy tygodniowe cele dotyczqce liczby wi-
zyt w kazdym zaktadzie.

2011-2012: 578 wizyt

2013-2014: 626 wizyt

2015-2016: 3559 wizyt

Redlizacja planow zarzgdzania ruchem
wewngtrz zaktadow. W kazdym zakta-
dzie sporzqdzono plan, aby ograniczy¢
ryzyko potrgcenia pieszych.

E-szkolenie dla podwykonawcow przed
dopuszczeniem do pracy. Po ukon-
czeniu szkolenia podwykonawca
wykonuje test i otrzymuje certy-
fikat.

Pozostate dziatania skierowane do kie-
rowcow: audyty pojazdow, karty bez-
piecznego kierowcy, Szkolenia e-le-
arningowe, kontrole na budowach,
miejsca do ustawiania lusterek.




Po spotkaniach dialogowych z naszymi pracownikami w la-
tach 2015-2016 przeprowadzalismy ankiety oceniajgce, w kto-

W latach 2015-2016 kontynuowaliémy spotkania Otwartego  rych pracownicy wyrazali swoje opinie oraz sugestie na temat
Dialogu Zarzqdu z pracownikami. Sesje Otwartego Dialogu od- | organizowanych spotkan. Na podstawie tych opinii zdecydo-
bywaty sie w szesciu regionach w Polsce, gromadzqc kazdora- | Walismy. ze kolejne sesje Otwartego Dialogu bedq odbywac
zowo ok. 900 pracownikow. sie raz w roku, a takze przeznaczymy wiecej czasu na sprawy

W 2015 r. spotkania z pracownikami odbyty sie w: Chet- pracownicze oraz dyskusje i pytania.

mie, Rudnikach, Mystowicach, Warszawie, Gdansku i Szczecinie,
a w roku 2016 w Chetmie, Rudnikach, Mystowicach, Warszawie,
Gdansku i Poznaniu. Wiodgcym tematem Otwartych Dialogow
w 2015 roku byta nowa wizja i wartosci CEMEX. Ponadto w agen-
dzie sesji Otwartych Dialogow byta prezentacja Prezesa Marce-
lo Catald, dotyczqgca wydarzen i plandw strategicznych. Na kaz-
dym spotkaniu pracownicy mieli czas na zadawanie Zarzgdowi
pytan i na otwartq dyskusje. Podczas spotkan pracownicy naj-
czesciej pytali o BHP, inwestycje oraz sprawy pracownicze.

ROwnos¢ i roznorodnos¢ w organizacji to tematy bliskie
nam co najmniej od 2013 r., kiedy to - jako pierwsza firma bu-
dowlana - zostaliSmy sygnatariuszem polskiej Karty Roznorod-
nosci. Rok 2015 i 2016 byt obfity w dotychczasowe i nowe ini-
cjatywy.

W CEMEX polityki wynagradzania, Swiadczen, rozwoju oraz
wszelkie programy uwzgledniajg potrzeby i kontekst zyciowy
roznych grup pracownikéw. Zobowigzuje nas do tego Polity-
ka rownego traktowania i zarzgdzania réznorodnoscig w miej-

2015 - ponad uczestnikow, pytan scu pracy. Wérod naszych postulatow rownosci i roznorodnosci
znajdujq sie:
. , Wsparcie dla pracownikéw-rodzicow
20]6 - ponad pracownikow, pytan

Zarzqdzanie wiekiem

Zachecanie kobiet do rozwoju kariery zawodowej
Zapewnienie rownosci wynagrodzeniami kobiet i mezczyzn
Tworzenie miejsc pracy dla niepetnosprawnych

W latach 2015-2016 wiozylismy wiele wysitku w przygoto-
wanie i wdrozenie Polityki przeciwdziatania dyskryminacji, mo-
lestowaniu i mobbingowi w miejscu pracy. Jej wdrozeniu to-
warzyszyty m.in. kampania edukacyjng pod hastem ,Szanuje
- wspotpracuje - NIE dyskryminuje’, a takze liczne szkolenia
stacjonarne i e-learningowe, ktére adresowane byty do przeto-
zonych oraz pracownikow.

4 Najwazniejsze dziatania, ktére podjeliSmy w latach 2015-
zobowiazali$my sie: 2016 w obszarze rownosci i roznorodnosci to:
W kolejnych latach bedzie- ; » 1. Forum Kobiet CEMEX. Zostato zatozone przez trzy czton-
my kontynuowat dialog z pra- kinie Zarzqdu, tworzqce obecnie Rade Programowg Fo-
cownikami, zgodnie z ocze- . . . . .
kiwaniami _pracownikéw 90 rum. Programem kieruje Zespot Koordynacyjny. Koordynuje
wyrazonymi w ankiecie - —~ on dziatanie sieci regionalnych liderek. Forum ma na celu:

WEZIGNEGEAL SIS W 2015 r. organizowali$my . . S . .

spotkaniach. dwie sesje dialogéw z pracowni- wsparcie kobiet w zyciu zawodowym i osobistym, budo-

kami (wiosenna i jesienna) w Chet- wanie samoswiadomosci rozwojowej kobiet w CEMEX oraz

mie, Rudnikach, Warszawie, Gdansku, . . . . . . .
Szczecinie i Mystowicach. W 2016 r. po- promowanie waznej roli kobiet w organizacji. Cele te reali-
nownie spotkalismy sig z pracowni- zowane sg poprzez wymiane doswiadczen, programy roz-
wojowe i inspiracyjne oraz networkingi. Obecnie Forum two-

rzy blisko 100 kobiet w CEMEX.

dpowiedz:

kami podczas sesji wiosennej i je-
siennej w Poznaniu, Gdarisku,
Mystowicach, Warszawie,
Chetmie i Rudnikach.




Sesja o artego dialogu z prucownika]ﬁa‘i w/Biurze C

2. Przystapienie do EAfA. Europejski Sojusz na rzecz Przygoto-

wania Zawodowego (European Alliance for Apprenticeships)
- EAfA to inicjatywa Komisji Europejskiej tqczgca rzqdy z in-
nymi interesariuszami, ktorych celem jest podniesienie ja-
kosci stazy i praktyk zawodowych w Europie. Przystagpienie
CEMEX Polska do sojuszu to wyraz zobowigzania do utrzy-
mania wysokiej jakosci naszych praktyk i stazy realizowa-
nych pod markq Professionals In Development.

Kooperacja z uniwersytetami i promocja ofert pracy wsrod
miodych. W 2015 r. wzieliSmy udziat w szeSciu targach pra-
cy w catej Polsce. Spotkalismy sie ze studentami w ramach
Absolvent Talent Days, najwiekszych targow pracy i prak-
tyk, w Warszawie, todzi i Krakowie. Odwiedzilismy tez stu-
dentow Akademii Gorniczo-Hutniczej i Politechniki Czesto-
chowskiej. W Czestochowie prezentowalismy nasze oferty
rowniez podczas targdw organizowanych przez Powiatowy
Urzad Pracy. Jesienig zorganizowalismy w Warszawie warsz-
tat pod hastem ,Patent na kariere, czyli sukces na mur-be-
ton’", ktory poprowadzit Prezes CEMEX Polska Marcelo
Catala.

X w Warszawie

zobowiazali$my sie:
W latach 2015-2016 bedzie-
my nadal rozwijaé programy )

dedykowane kobietom i pra- /4 Nasza
cownikom w wieku 50+. 9

odpowiedz:

W ramach Forum Kobiet w 2015 r. odbyto sie
w Warszawie spotkanie lokalnych liderek Fo-
rum, Rady Programowej i Zespotu Koordynacyjne-
go. W poszczegéblnych lokalizacjach CEMEX organi-
zowane byty przez liderki lokalne spotkania z kobietami,
podczas ktérych przyblizana byta idea Forum. W ramach Klu-
bu 50+ jego cztonkowie mieli okazje uczestniczyé w warszatach
poswieconych uczeniu sie profesjonalnych technik pamieci oraz ro-
woju osobistego. Dodatkowo w 2015 r. wprowadziliSmy Polityke prze-
ciwdziatania dyskryminacji, molestowaniu i mobbingowi w miejscu pra-
cy i wdrazali$émy ja z przewodnim mottem: ,,Szanuje - wspétpracuje
- NIE dyskryminuje”.

Za nasze dziatania w obszarze zarzadzania réznorodnoscia
otrzymaliSmy bursztynowa statuetke w XVI edycji Konkur-
su Lider Zarzadzania Zasobami Ludzkimi (ZZL) Instytutu
Pracy i Spraw Socjalnych.

Kapituta konkursu docenita naszg strategie zarza-
dzania réznorodno$cia i jej realizacje, w tym
programy dedykowane pracownikom w wie-
ku 30-, 50+, pracownikom-rodzicom i ko-
bietom.




Rozwdj talentow

Dbamy o to. aby kazdy nasz pracownik znat mozliwosci
rozwoju swej sciezki kariery w firmie, miat dostep do szkolen
i dzielit sie wiedzq. Zasady i procesy rozwojowe ttumaczymy
pracownikom m.in. poprzez dedykowane e-szkolenie - Chwy¢
stery kariery - rozw¢j i kariera w CEMEX.

Udzielamy wsparcia i motywujemy do statego rozwoju.
Wierzymy, ze w rozwoju kluczowe jest osobiste zaangazowa-
nie pracownika oraz wsparcie przetozonego. Z tego powodu
rozwoj kariery w naszej organizacji przebiega w ramach part-
nerstwa pomiedzy pracownikiem, przetozonym i firmg. System
zarzqdzania rozwojem wspierany jest za$ poprzez rekrutacje
wewnetrzne, planowanie sukcesji i zarzgdzanie talentami.

Zarzqdzanie rozwojem opiera sie na trzech filarach:

model 70/20/10, proaktywna
postawa

pracownika

dzielenie sie
wiedzqg

ktory mowi ze rozwoj
umiejetnosci nastepuje:

b w70% w czasie w ramach W rozwoju
praktykowania szkolen osobistym oraz

b w 20% w procesie wewnetrznych planowaniu
uczenia sie od innych whasnej sciezki
(przetozonych lub rozwoju

mentorow)
b w 10% przez szkolenia

Oferta rozwojowa w CEMEX Polska:

Nasza oferta dostosowana jest do sytuacji zyciowej i zawo-
dowej oraz etapu rozwoju kariery pracownikow.

Zawsze staramy sie, aby proces rozwojowy realizowat po-
stulaty modelu 70/20/10, czyli zawierat element rozwoju po-

Zobowigzanie: @

Bedziemy kontynuowaé
nasze inicjatywy rozwo-
jowe skierowane do pracow-
nikéw pokolenia Y w ramach
programéw Professionals in De-
velopment, w tym: Program
Praktyk Letnich oraz Pro-

gram Stazowy PiD.

D .2014

zobowiazaliSmy sie:

Stworzymy systemowe roz-
wigzania skierowane do pra-

cownikéw ponizej 30 roku
FATUER

Jednym z projektéw skierowanych
m.in. do oséb ponizej 30 roku Zycia
byt, realizowany w 2016 r., autorski Pro-
gram Praktyk Letnich. Program byt dedyko-
wany bezposrednio studentom, dla studentéw,
m.in. Politechniki Czestochowskiej, Warszawskiej,
Lubelskiej, Akademii Gérniczo-Hutniczej. Studenci
mieli okazje odbyé 3-miesieczne ptatne praktyki
pod okiem indywidualnego Opiekuna Praktyk
z wcze$niej ustalonym planem zadai oraz
projektow do realizacji. Praktyki te byty
szansg dla mtodych ludzi na pierwsze
szlify w pracy oraz zweryfikowanie
CEMEX jako pracodawcy.

Nasza
odpowiedz:

przez praktyczne doswiadczenie (np. przez udziat w projek-
tach), element szkolen oraz pracy z przetozonym lub coachem
/mentorem.

W ramach oferty szkolen pracownicy majg dostep do
szkolen wewnetrznych, zewnetrznych oraz szerokiej gamy
e-szkolen. W ramach Uniwersytetu CEMEX pracownicy mogq
wzig¢ udziat w profilowanych akademiach rozwojowych,
np. Akademia Sprzedazy CEMEX, Akademia BHP (dawniej
CEMEX Legacy).

Dla kadry kierowniczej mamy szereg programow rozwojo-
wych krajowych (np. Lider) oraz miedzynarodowych (np. Achie-
ve). Dla 0sob rozpoczynajacych kariere kierowniczg wdrozyli-
Smy w 2016 r. program mentoringowy Mistrzowski rejs.

na szkolenia zrealizowanych

22453 ;3

23% to szkolenia obowigzkowe
i kwalifikacyjne
@ 77% to szkolenia rozwojowe

Program ,Dziel si¢ wiedzg’

Pod hastem Dziel sie wiedzq realizujemy nasz pogram szko-
len wewnetrznych. W 2015 r. zorganizowalismy 101 ro6znych
szkolen wewnetrznych, w ktorych wzieto udziat 1332 pracow-
nikow.

Rok pozniej odbyto sie 106 szkolen wewnetrznych, a licz-
ba kursantow utrzymata sie na wysokim poziomie - wyniosta
1437 0s6b.

Szkolenia wewnetrzne to niezwykle wazny filar zarzadza-
nia wiedzg w organizacji. Sg one nie tylko skrojone na miare
potrzeb danego zespotu. ale w wigkszosci przypadkow bazu-
ja na wiedzy, ktora jest nie do zdobycia na rynku szkolen ze-
wnetrznych.

osobogodzin przeznaczonych

Informacja zwrotna - klucz w rozwoju osobistym

Raz do roku realizujemy proces oceny okresowej, w czasie
ktorego kluczowym punktem jest informacja zwrotna i rozmo-
wa rozwojowa pracownika i przetozonego. Proces ten jest jasno
opisany procedurg, ktéra obok zasad okresla tez proces od-
wotawczy w przypadku, gdy pracownik nie zgadza sie z ocenq
przetozonego. Ocenq okresowq objeci sg wszyscy pracownicy
pracujgcy w CEMEX dtuzej niz 6 miesiecy, z wyjgtkiem stazy-
stow, ktorzy objeci sq specjalnym procesem oceny i informacji
zwrotnej w ramach programu stazowego Professionals in De-
velopment.

Odsetek tqcznej liczby pracownikow, ktérzy podlegali for-
malnej ocenie jakosci pracy i ocenie kompetencji w kazdym
roku raportowania, to 96,5%.

G4-LA10, G4-LA11, G4-DMA ¥
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Farma Wiatrowa Lubartéw

CEMEX dostarczyt ponad 50 tys. ton kruszyw
na budowe farmy wiatrowej w Lubartowie

na Lubelszczyznie.

&N

o

Ochrona Srodowiska jest kluczowym
elementem strategii zrownowazonego
rozwoju CEMEX. Dazymy do ograniczania
oddziatywania na otoczenie poprzez
budowanie przemystu niskoemisyjnego,
odpowiadajgcego aktywnie na
zmiany klimatyczne oraz efektywnie
korzystajacego z zasobow.




Zarzadzanie ochrong srodowiska

Ochrona Srodowiska jest kluczowym elementem strategii zrownowazonego rozwoju CEMEX.
Dazymy do ograniczania oddziatywania na otoczenie poprzez budowanie przemystu
niskoemisyjnego, odpowiadajacego aktywnie na zmiany klimatyczne oraz efektywnie

korzystajacego z zasobow.

Nieustannie doskonalimy zarzgdzanie ochrong Srodowi-
ska, osiqgajgc dzieki temu coraz lepsze wyniki $rodowisko-
we. Obecnie wszystkie zaktady CEMEX posiadajq certyfikowa-
ny Zintegrowany System Zarzqdzania, w tym Srodowiskowy
wedtug normy ISO 14001 oraz energetyczny wedtug normy
ISO 50001. W zaktadach cementowych od 2008 r. skutecznie
funkcjonuje system zintegrowany w oparciu o normy 1SO 9001,
ISO 14001, PN-N 18001 oraz I1SO 50001. Ponadto, siegajgc po
jeszcze wyzsze standardy srodowiskowe, od 2011 r. Cemen-
townia Chetm jest zarejestrowana w prestizowym europej-
skim systemie Eko-zarzqdzania i Audytu EMAS. W 2016 r. do
tego elitarnego grona (ok. 70 organizacji w Polsce) dotaczy-
ta Przemiatownia w Gdyni. Deklaracje Srodowiskowe, potwier-
dzajgce spetnianie przez te dwa zaktady wymagan rozporzg-
dzenia ws. EMAS, sq dostepne na naszej stronie internetowej
www.cemex.pl.

W 2015 r. certyfikat zewnetrznej firmy audytorskiej TUV
Rheinland dla Systemu Zarzadzania Srodowiskowego uzyskaty
wszystkie wytwornie betonu towarowego, w tym mobilne, oraz

e Al S A
ukacyjny w Kamieniotomie ,Lipowka”

E G4-EC2, G4-EN29, G4-EN31]

kopalnie kruszyw. Natomiast w 2016 r. wdrozylismy w tych za-
ktadach i poddalismy certyfikacji System Zarzgdzania Energig.
Ponadto w 2016 r. wdrozylismy takze Zintegrowany System Za-
rzqdzania w Terminalu Logistycznym CEMEX w Szczecinie.

CEMEX ma w petni uregulowany stan formalno-prawny w za-
kresie ochrony $rodowiska. Organy Panstwowej Inspekcji Ochro-
ny Srodowiska przeprowadzity w zaktadach CEMEX 10 kontroli
w 2015 r. oraz 10 kontroli w 2016 r, podczas ktorych nie stwier-
dzono zadnych powaznych naruszen i sformutowano tacznie je-
dynie siedem zalecen doskonalgcych. W latach 2015-2016 CEMEX
nie zostat obcigzony zadnymi karami lub sankcjami pozafinanso-
wymi z tytutu naruszen przepiséw ochrony Srodowiska.

Wydatki na optaty srodowiskowe

Rodzaj kosztow 2015 2016

Optaty za korzystanie ze srodowi- 2 481166 2 313758

ska [PLN]
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Oddziatywanie na srodowisko

Emisje do powietrza

Polityka klimatyczna UE i zmiany w ustawodawstwie euro-
pejskim

Coraz bardziej restrykcyjne limity emisji dwutlenku we-
gla, wynikajgce z Europejskiego Systemu Handlu Emisjami (EU
ETS). stanowiq duze wyzwanie dla branzy cementowej zarowno
w Polsce, jak i w catej Europie.

Przemyst cementowy popiera dziatania majgce na celu re-
dukcje emisji gazow cieplarnianych do atmosfery, chce row-
niez jak najlepiej sprosta¢ wymaganiom ochrony $rodowiska.
Niemniej sektor cementowy od samego poczqtku postuluje
o to, by unijna polityka klimatyczna uwzgledniata rowniez za-
grozenia dla rozwoju gospodarczego i konkurencyjnosci przed-
siebiorstw. Warto zaznaczy¢, ze emisja CO, w branzy cemento-
wej nie pochodzi tylko ze spalania paliw. Nawet 63% emisji CO,
pochodzi z surowcow uzywanych do produkcji cementu, czyli
z rozktadu weglanu wapnia. Jest to tzw. emisja procesowa, bez
ktorej wytwarzanie cementu bytoby niemozliwe.

Kolejnym problemem jest tzw. zjawisko ucieczki emisji CO,
(carbon leakage). na ktére narazone sq sektory energochtonne,
w tym cementowy. Poprzez ponoszenie kosztéw zwigzanych
z alokacjg CO, polscy producenci cementu moggq utracic¢ konku-
rencyjnosc, co wigze sie z zagrozeniem importu cementu spoza
Unii Europejskiej, np. z Biatorusi, ktéra nie ponosi kosztow zwig-
zanych z emisjq CO,,

Dlatego tez, branza cementowa stoi na stanowisku, ze je-
dynym skutecznym sposobem na zapewnienie efektywnosci
systemu handlu uprawnieniami do emisji CO, jest dynamicz-
na alokacja uprawnien, sporzgdzana w oparciu o aktualne
dane produkcyjne. Okreslenie wskaznikow referencyjnych,
tzw. .benchmarkow” i celow redukcyjnych powinno opierac

CAtKOWITE EMISJE CO, (kg/Mg klinkieru)

B Chetm Rudniki

2013 2014 2015 2016

0 to pytali
nasi interesariusze:

W zwigzku z zatozeniami dotyczgcymi ograniczania ni-
skiej emisji wynikajacymi z dokumentow strategicznych,
tj. Programu ochrony powietrza dla strefy lubelskiej oraz
Planu Gospodarki Niskoemisyjnej dla Miasta Chetm na lata
2015-2020. CEMEX planuje modernizacje przyzaktado-
wej kottowni weglowej w 2017 r., po zakonczeniu sezonu
grzewczego. Planowane jest wdrozenie systemu ogrzewa-
nia elektrycznego.

sie na rzeczywistych danych produkcyjnych, a kwalifikacja
sektoréw do grupy uprawnionej do uzyskiwania bezptatnych
uprawnien do emisji (carbon leakage) powinna by¢ oparta
przede wszystkim na wskaznikach emisyjnosci.

W zwigzku z nowelizacjg Dyrektywy o emisjach przemysto-
wych na zaktady cementowe zostaty natozone nowe obowigz-
ki w zakresie ochrony srodowiska. Zmienione wymagania, okre-
Slone w decyzji Komisji Europejskiej. tj. Konkluzjach dotyczacych
najlepszych dostegpnych technik (BAT) w produkcji cementu,
obejmujg przede wszystkim warunki emisji zanieczyszczen do
powietrza oraz ochrony ziemi i srodowiska gruntowo-wodnego
przed zanieczyszczeniem. Zaostrzeniu podlegajg dopuszczal-
ne poziomy emisji zanieczyszczen do powietrza dla praktycz-
nie wszystkich emitoréw, a takze zmienione zostajg warunki
prowadzenia pomiarow emisji zanieczyszczen. W szczegolnosci
wprowadzono nowy obowigzek prowadzenia ciggtego monito-
ringu tzw. wycieku amoniaku, ktéry jest uwalniany do powie-
trza w zwiqzku z zastosowaniem technik redukcji emisji tlen-
kow azotu. Z uwagi na okres dostosowawczy oraz niezbedne
naktady inwestycyjne, wiekszo$¢ nowych obowigzkow wejdzie
w zycie dopiero we wrzesniu 2018 r.

W celu dostosowania sie do znowelizowanych wymagan
w roku 2016 wystagpilismy do wasciwych urzedow z wnioska-
mi o zmiane pozwolen zintegrowanych dla Cementowni Chetm
oraz Cementowni Rudniki, zatgczajac jednoczesnie analize ry-
zyka oddziatywania zaktadow na glebe i wody podziemne.
Nowa decyzja dla Cementowni Chetm zostata wydana 11 stycz-
nia 2017 r. natomiast proces uzyskania nowego pozwolenia
zintegrowanego dla Cementowni Rudniki jest w toku.
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Stezenia zanieczyszczen emitowanych do srodowiska w odniesieniu do ustawowych wartosci dopuszczalnych - za okres 2013-2016

CEMENTOWNIA CHEEM
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Odpady i gospodarka wodna

W zwigzku z kurczqcymi sie zasobami naturalnymi paliw
i surowcoéw Komisja Europejska opracowata Plan dziatania Unii

Europejskiej dotyczacy [ESPOMGIKNOIOBICGUNZAMKNISEYN. Do-
kument ten promuje zmiany modeli produkcji oraz konsump-
¢ji na bardziej przyjazne srodowisku. Ponadto Plan zawiera
opis licznych propozycji dziatan majgcych na celu zmniejsze-
nie ilosci wytwarzanych odpaddw, ograniczenie zuzycia surow-
cow naturalnych i paliw kopalnych oraz oszczednos¢ energii.
W szczegolnosci zacheca do tworzenia systemow tzw. sym-
biozy przemystowej, czyli zamknietych obiegdéw surowcow
i odpadéw, kiedy odpady lub produkty uboczne z jednego
sektora przemystu stajq sie surowcem dla innej branzy. Ce-
mentownie CEMEX od wielu lat wykorzystujg paliwa alterna-
tywne pochodzqce z odpadow komunalnych i przemystowych
jako substytut wegla kamiennego oraz stosujg surowce be-

(W G4-EN2, G4-EN21

dgce odpadami z innych branz (popioty lotne, zuzle, reagipsy
etc) w zastepstwie surowcow naturalnych. Realizujgc gtowny
postulat polityki srodowiskowej firmy, czyli ograniczanie zuzy-
cia zasobéw naturalnych, wpisujq sie idealnie w nowoczesny
model gospodarki o obiegu zamknietym.

Surowce alternatywne

wykorzystywane
w cementowniach CEMEX

Zuzycie surowcow razem 3046 569t 2970212t
w zaktadach
Surowce alternatywne 605 516 t 566 606 t

Zmniejszona ilo$¢ wykorzystanych w 2016 r. surowcow alternatywnych
wzgledem roku poprzedniego wynika z ich mniejszej dostepnosci na
rynku.
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Cementownid Chelm

W ostatnich latach poziom udziatu paliw alternatywnych
w bilansie cieplnym cementowni byt bardzo wysoki i siegat
odpowiednio 85% w Cementowni Chetm oraz 55% w Cemen-
towni Rudniki. Natomiast tgczny udziat surowcow odpado-
wych w bilansie naszych cementowni w 2016 r. wyniost 19,5%.

Powstajgce w cementowniach odpady technologiczne,
tj. pyty z by-passu (BPD) w Cementowni Chetm oraz pyty
piecowe (CKD) w Cementowni Rudniki, ktore zostaty uznane

6. Nasz wptyw na Srodowisko

za produkt uboczny, sq wykorzystywane przez wyspecjalizo-
wane firmy z branzy budowlanej i wydobywczej. Moga by¢
stosowane do wykonywania warstw konstrukcyjnych na-
wierzchni drogowych, rekultywacji i stabilizacji sktadowisk
odpadoéw oraz jako materiat podsadzkowy do wypetniania li-
kwidowanych wyrobisk gorniczych czy produkcji innych spoiw
wiqgzgcych.

UDZIAt CIEPtA Z PALIW ALTERNATYWNYCH

CEMEX POLSKA
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Recykling betonu

Beton, bedqcy jednym z gtownym produktow firmy, jest
materiatem budowlanym, ktory po zakonczeniu zycia moze
by¢ poddany procesowi recyklingu. Po przekruszeniu i odpo-
wiednim przesortowaniu z gruzu betonowego pochodzgcego
z rozbiérek mozna wytworzy¢ kruszywo recyklingowe z powo-
dzeniem znajdujgce zastosowanie w budownictwie. Pozwala to
na ograniczenie wykorzystania kruszyw naturalnych (np. zwiru,

piasku) i nierzadko moze zmniejszy¢ koszty zwigzane z jego
transportem i sktadowaniem. Kruszywo z procesu recyklingu
betonu moze by¢ réwniez stosowane do rekultywacji zdegra-
dowanych terendw, tworzenia warstwy ochronnej w sktadowi-
skach odpadéw komunalnych i przemystowych oraz budowy
watéw przeciwpowodziowych.

W Cementowni Chetm mozemy takze wyrozni¢ ciekawy
obieg zamkniety w obszarze gospodarki wodnej. Woda od-
pompowywana z wyrobiska kredy (gtéwnego surowca do pro-

Wykorzystanie paliw i surowcow odpadowych w zaktadach CEMEX Polska

w 2016 r. jako przyktad symbiozy przemystowej

UBOCZNE PRODUKTY SPALA-
NIA WEGLA KAMIENNEGO

FLUIDALNE ETC.
373783 Mg

REAGIPSY Z ODSIARCZANIA
SPALIN

66 828 Mg

43 443 Mg

| BRUNATNEGO (UPS): ZUZLE

POPIOLY LOTNE, POPIOLY 230 039 Mg WYSUSZONE OSADY

WAPIENNE, PIASKI , ) $CIEKOWE
SUROWCE ZELAZONOSNE

6 108 Mg

(RDF)
310 784 Mg

ODPADOWE FORMY
GIPSOWE

10 740 Mg

PALIWA ALTERNATYWNE
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dukcji w Cementowni Chetm) w celu odwodnienia ztoza nie
jest bezpowrotnie tracona, lecz jest wykorzystywana do za- Zobowigzanie:
opatrzenia w wode pitng miasta Chetm o populacji ok. 70 tys. W nastepnych latach po-
mieszkancow. wam oty soMiten

osiagnaé w Chetmie 86%, a w Rud-
nikach 53%.

O .2014
zobowigzaliSmy sie:

Do korica 2017 r. planujemy dal-
sze zwigkszenie substytucji wegla
kamiennego paliwami alternatyw-
nymi do poziomu 86% w Cemen- Nasza
towni Chetm i 55% w Cemen- odpowiedi:
towni Rudniki.

W roku 2015 poziom sub-
stytucji wegla paliwami alter-
natywnymi wyniést odpowiednio:
w Rudnikach 55,8% oraz w Chet-
mie 84,5%, natomiast w roku
2016  osiggnieto  pozio-
my: w Rudnikach 53,6%
iw Chetmie 85,3%.

ODPADY
POUZYTKOWE

OPONY
8 561 Mg

PRZEMYSt
MIESNY :

S BUDOWNICTWO
MACZKI MIESNO-KOSTNE REKULTYWACJA

24 049 Mg A
PYtY PIECOWE

(CKD)
10 605 Mg

PYLY Z BY-PASS’U
(BPD)
11 810 Mg




Budujemy przysztos¢ w zgodzie z natura

Chronimy zapylacze!

W latach 2015-2016 wspdlnie z Fundacjq Sitaczka kontynu-
owalismy program ,Pszczoty i trzmiele nasi przyjaciele”, ktore-
go celem jest edukacja nt. ochrony pszczotowatych oraz two-
rzenie miejsc przyjaznych owadom. W ramach programu na
terenie Cementowni Chetm powstata taka kwietna oraz stanat
tzw. hotel dla owaddw. Dzieki tablicy informacyjnej grupy od-
wiedzajgce cementownie, mogg dowiedzie¢ sie, ze teren za-
ktadu produkcyjnego moze by¢ miejscem wystepowania flory
i fauny. Oprocz tego w trakcie trwania programu w oSmiu szko-
tach sgsiadujacych z zaktadami CEMEX obyty sie warsztaty
o0 pszczotach oraz powstaty .kqciki” dla owadow.

Zobowiazanie:

Do 2018 r. przy na-
szych zaktadach powsta-
na cztery nowe ,kaciki” dla

owadéw.

PSZCZOLY
| TRZMIELE
el

LT

Nasza
odpowiedz:

O

W ramach dalszej promocji $ciez-
ki ,Kopalnia przywrécona naturze”
w Kamieniotomie ,,Lipéwka” w 2015 roku

O ..2014
zobowiazaliSmy sie:

W 2015 roku planujemy prze-
prowadzenie konkurséw skiero-
wanych zaréwno do spotecznosci
szkolnych, jak i mieszkaficow gmi-
ny. ChcielibySmy takze rozbudowaé
oferte Sciezki w kopalni ,,Lipéw-
ka” o szczegétowe zagadnie-

nia geologiczne. Paristwowego Instytutu Geologiczne-

go, uzupetniliSmy Sciezke o 4 dodat-
kowe tablice poswiecone $cisle
aspektom geologicznym.

Kamieniotom ,Lipowka” miejscem
czynnej edukacji przyrodniczej

Otwarcie nowej czesci Sciezki miato miej-
sce w 2016 r, podczas rodzinnego pikniku
edukacyjnego pt. .Dzien Roéznorodnosci nie
tylko biologicznej’, ktéry odbyt sie na terenie
kamieniotomu w ramach wspotpracy CEMEX
z gming Redziny oraz Akademiq im. Jana Dtu-
gosza w Czestochowie. Uczestnicy pikniku
mogli wzig¢ udziat w spacerach tematycz-
nych oraz warsztatach prowadzonych przez
przedstawicieli Akademii oraz lokalnych orga-
nizacji pozarzgdowych. W ciggu ostatnich lat

LIPOWKA

JL

zorganizowaliSmy dwa konkursy dla szkét
z gmin Redziny, Mstéw i Ktomnice. Celem kon-
kurséw byto wytonienie najciekawszych relacji
z wycieczek po Lipéwce oraz scenariuszy na gre
terenowa na terenie Sciezki. W 2016 r., dzie-
ki wspétpracy z Muzeum Geologicznym

_Katarzyna Wierus

Nauczyciel biologii,
v Zespot Szkolno-Przedszkolny

im. Jana Pawta Il w Rudnikach
Wraz z grupa ucznidw ze Szkoty Podstawowej w Rud-
nikach wzietam udziat w 2016 r. w wydarzeniu ,,Dzien
Réznorodnosci nie tylko biologicznej”. Byto to wyda-
rzenie edukacyjno-rekreacyjne. Uczniowie mieli moz-
liwosé poszerzenia swojej wiedzy poprzez ogladanie
eksponatow biologicznych, paleontologicznych i geo-
logicznych. Niezwykle interesujace byty zajecia te-
renowe, podczas ktérych uczniowie podziwiali $wiat
owadéw. Zajecia prowadzit wyktadowca Akademii
im. Jana Dtugosza z Czestochowy. Moi uczniowie byli
tez zainteresowani stoiskiem Ogélnopolskiego Towa-
rzystwa Ochrony Ptakow, gdzie rozpoznawali gatunki
ptakéw. Uczniowie naszej szkoty wzieli takze udziat
w warsztatach geologicznych organizowanych na te-
renie szkoty przez firme CEMEX, a prowadzonych
przez pracownikéw Muzeum Geologicznego PIG - PIB
w Warszawie. Mtodziez uczyta sie rozpoznawaé ska-
ty i mineraty oraz poznawata dzieje Ziemi. Z niecier-
pliwoscia czekamy na kolejne takie wydarzenie w Ka-
mieniotomie ,,Lipéwka”.

$ciezke odwiedzito kilkadziesiat wycieczek: szkot, mieszkancow
okolicznych gmin i przedstawicieli wtadz lokalnych. Kamienio-
tom ,Lipodwka” stat sie tez ulubionym miejscem lokalnych rowe-
rzystow. Na jego terenie powstat rowerowy FunPark oraz odby-
wajq sie cykliczne zawody rowerowe.

T TS A

Tablica geologiczna w Kamieniotomie ,Lipowka”



zobowiazali$my sie:

W 2015 r. oprécz ptazéw
monitorowaé bedziemy wazki
oraz wybrane gatunki roslin.

Nasza
odpowiedz:

W 2015 r. podczas badar
terenowych na terenie bytej
zwirowni w Sitnie cztonkowie
Kota Naukowego Wydziatu Nauk
o Zwierzetach SGGW stwier-
dzili wystepowanie 12 ga-
tunkéw wazek.

RECAOLTYWACJA

W eksploatowanym, a nastepnie zrekultywowanym przez
CEMEX wyrobisku piasku i zwiru w Sitnie cztonkowie Kota Na-
ukowego prowadzili przez pie¢ lat monitoring przyrodniczy,
w trakcie ktorego potwierdzono stopniowe zwiekszanie sie li-
czebnosci i zroznicowania gatunkowego ptazéw. Studenci pod-

Projekt wolontariacki na rzecz )
Stowarzyszenia Niepetnosprawni dla Srodowiska EKON

6. Nasz wptyw na Srodowisko

Zobowiazanie:

W 2017 r. uruchomi-
my przyrodniczg Sciezke
edukacyjna na terenie Zwi-

rowni Bierawa.

czas badan zinwentaryzowali wszystkie 13 gatunkow ptazow
wystepujacych na nizinach kraju, co swiadczy o powstaniu do-
godnych warunkow siedliskowych w zrekultywowanej zwirowni.

EKObiuro w CEMEX

W ramach kampanii EKObiuro realizujemy corocznie dzia-
tania i kampanie skierowane do naszych pracownikoéw, majace
na celu zainteresowanie ich problematyka ochrony $rodowiska
oraz zaangazowanie w projekty prosrodowiskowe.

D Wspdlnie ze Stowarzyszeniem Niepetnosprawni dla Srodo-
wiska EKON, w ktérym osoby niepetnosprawne angazujg
sie w projekty z zakresu gospodarki odpadami. prowadzi-
my w zaktadach CEMEX cykliczng zbiorke elektroodpadow.
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EKOdzien na rowerze

W latach 2015-2016 zebraliémy ponad 10 ton elektro$mieci,
z ktorych zysk przekazany zostat na wsparcie podopiecz-
nych Stowarzyszenia.

D Ponadto wolontariusze CEMEX zrealizowali na rzecz Sto-

warzyszenia projekt wolontariacki, ktory polegat na kom-
pleksowym remoncie kuchni oraz stotowki w siedzibie or-
ganizacji.

D W 2015 r. zainicjowaliémy cykliczng akcje pt. EKOdzien na

rowerze, podczas ktorej zachecamy pracownikéow do zastg-
pienia samochodu rowerem. W akcji wzieto udziat ponad
100 pracownikéw, ktorzy na rowerach przejechali tgcznie
prawie 2 tys. kilometrow.

Zobowiazanie:

Do 2018 r. pracow-
nicy CEMEX wspélnie
z klientami firmy posadza
minimum 5 tys. drzew.

Co roku przeprowadzamy wsroéd kadry kierowniczej CEMEX
konkurs na EKOliderow. Celem inicjatywy jest wytonienie 0sob
wyrézniajgcych sie ponadprzecietnymi wynikami i zaangazo-
waniem w zakresie ochrony srodowiska, prezentujgcych zacho-
wania i postawy prosrodowiskowe, a takze promujacych taki
model wsérod pracownikow. Nagrody przyznajemy w trzech ob-
szarach biznesowych: beton, cement, kruszywa.

Dariusz Botoz

Kierownik Wytwérni Betonu
v w Krakowie, EKOlider 2015
CEMEX Polska

Prowadzac dziatalno$é produkcyjna w naszych wy-
tworniach betonu, mamy Swiadomosé, jaki wptyw
wywieramy na otaczajace nas Srodowisko i jego
mieszkancéw, bedacych czesto naszymi sasiadami.
Niezwykle waznym czynnikiem, ktéry pozwala na
prowadzenie solidnej i przynoszacej efekty dziatalno-
$ci, jest odpowiednie zarzadzanie zaktadem oraz roz-
powszechnianie zachowan proekologicznych wsrod
pracownikéw. Jako EKOliderzy dbamy o zachowanie
wysokich standardéw ochrony Srodowiska w naszych
zaktadach i staramy sie wykraczaé swoim dziataniem
daleko poza minimalne wymagania prawne i korpo-
racyjne. Poprzez podnoszenie Swiadomosci ekolo-
gicznej pracownikéw i podwykonawcéw oraz anga-
zowanie ich w réznego rodzaju inicjatywy na rzecz
$rodowiska chcemy pokazaé jego wartosé i zachecié
do jego ochrony. Dbanie o nasze otoczenie to nasz
obowiazek.
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Nasze dziatania
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Akcja wolontariacka pracownikéw CEMEX

i Budimex w Ostrodzie.

W sgsiedztwie naszej budowy wsparlismy dzieci
z lokalnego przedszkola poprzez rewitalizacje
terenéw zielonych i zakup regatéw na ksigzki
dla najmtodszych.

&N

«

Z lokalnymi spoteczno$ciami wspétpracujemy
przede wszystkim za posrednictwem Fundacji
CEMEX Budujemy Przysztos¢. Wyznajemy
zasade, ze nasi interesariusze najlepiej znaja
swoje potrzeby, dlatego co roku zapraszamy
do konkursu grantowego przedstawicieli
lokalnych spotecznosci, w ktérych prowadzimy

dziatalnosé biznesowa.




I G4-DMA, G4-EC7

Zaangazowanie spoteczne CEMEX Polska

Zaangazowanie spoteczne to bardzo wazny obszar dziatalnosci, dzieki ktéremu nasza firma tworzy

jak najlepsze warunki do prowadzenia biznesu.

Proces ten polega na budowaniu solidnych, konstruktyw-
nych oraz proaktywnych relacji spotecznych, ktére sq istotne
dla skutecznego zarzqdzania skutkami srodowiskowymi, spo-
tecznymi oraz zwigzanymi z nimi ryzykami i mozliwosciami biz-
nesowymi.

Dokumentami definiujgcymi i okreslajgcymi zasady zaan-
gazowania spotecznego sa:

D Polityka zaangazowania spotecznego CEMEX Polska

D Statut Fundacji CEMEX Budujemy Przysztos¢ i regulaminy
konkursow grantowych organizowanych przez Fundacje

D Polityka przyznawania darowizn materiatowych

Fundacja CEMEX

Dziatalno$¢ naszej Fundagji jest czescig globalnej strategii
firmy i koncepcji zrownowazonego rozwoju. Dzieki niej pozy-
tywnie wptywamy na otoczenie w duchu idei: \Wspierac, by nie
uzaleznia¢; pomagac, aby wzmacnia¢”. Fundacja opiera swo-

D Polityka przyznawania darowizn pienigznych
D Zasady wydatkow sponsoringowych

Zobowiazanie: @

W 2017 r. planujemy
aktualizacje  lokalnych
polityk dotyczacych daro-
wizn pienieznych oraz daro-

wizn materiatowych.

FUNDACJA
‘ PRIVEIEOSE .
Ao
ja dziatalnos¢ na dwoch filarach: wolontariacie pracowniczym
oraz konkursie grantowym dla organizacji pozarzgdowych i in-

BUMLEMT
stytucji oswiatowych.

ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE W CEMEX POLSKA

wolontariat
pracowniczy

DWA FILARY
DZIAEALNOSCI

konkurs dla NGOs
i instytucji
edukacyjnych

By¢ jak najlepszym sasiadem dla lokalnych spotecznosci,
aktywnie wspieraé ich rozwo6j
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7 . Nasi sasiedzi

Ogolnopolski turniej koszykowki ulicznej ,Streetball Bez Lipy”
zorganizowany przez Stowarzyszenie Nie Ma Lipy przy wsparciu Fundacji CEMEX

Konkurs grantowy dla organizacji
pozarzqdowych oraz instytucji oswiatowych
- .,Fabryka Pomystow”

Jak ubiegac sie o grant Fundacji CEMEX
Budujemy Przysztosc?

Za posrednictwem Fundacji wspétpracujemy z lokalnymi
spotecznosciami. Jednoczesnie wyznajemy zasade, ze to wia-
$nie nasi interesariusze najlepiej znajq swoje potrzeby, dlatego
co roku zapraszamy do konkursu grantowego przedstawicieli
lokalnych spotecznosci - organizacje pozarzqdowe i instytucje
o$wiatowe (szkoty, centra kultury, biblioteki) z lokalizacji, w kté-
rych prowadzimy dziatalnos¢ biznesowq.

Whnioskodawcy sami przedstawiajg nam swoje pomysty na
rozwoj danej spotecznosci, a my z checiq partycypujemy w wy-
tonionych w ramach konkursu projektach.

Konkurs grantowy odbywa sie raz w roku, na poczqgtku
roku kalendarzowego. Szczegotowe daty dotyczgce naboru
wnioskow podajemy przed rozpoczeciem konkursu w regula-
minie, ktory jest aktualizowany co roku i dostepny na stronie
www.budujemyprzyszlosc.org.pl.

W trakcie naboru wnioskow w konkursie ,Fabryka Pomy-
stow” dziata sekretariat, ktory udziela odpowiedzi na pytania
dotyczqce konkursu.

2015 2016

Liczba przyznanych grantéw 19 21
w konkursie ,Fabryka Pomystow”

Liczba miejscowosci 10 11

Liczba wnioskow 10 195

Darowizny materiatowe i finansowe

Podstawowg formg naszego wsparcia finansowego dla
spotecznosci lokalnych sq granty przyznawane przez Funda-
cje CEMEX Budujemy Przysztos¢ w ramach konkurséw gran-
towych. Jedynie w wyjgtkowych i nadzwyczajnych sytuacjach,
takich jak sytuacja losowa czy dziatanie sity wyzszej, istnieje
mozliwos¢ przekazania interesariuszom darowizny pienieznej.
Zasady udzielania pomocy w takich wypadkach reguluje Poli-
tyka przyznawania darowizn pienieznych CEMEX Polska.

W sytuacjach okreslonych przez Polityke przyznawania da-
rowizn materiatowych istnieje mozliwos¢ przekaza-
nia interesariuszom darowizny materiatowej,
- czyli Scisle okreslonych ilosci cementu,
betonu i kruszyw. Decyzje co do udzie-
lenia wsparcia w tej postaci podejmu-

Jja Dyrektorzy poszczegolnych pionow
(Produkcji i Technologii Cementu, Be-
tonu, Kruszyw oraz Handlowego).




Fundacja CEMEX
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NGOs i instytucje

Spotkanie Zarzadu edukacyjne

i Rady Fundacji REALIZACJA

) PROJEKTOW
okalna

SR ‘ Pracownicy CEMEX




Dialog z partnerami Fundacji CEMEX

Dialog z organizacjami spotecznymi jest dla Fundacji
CEMEX kluczowy. Na bazie informacji zwrotnej. jakg otrzymu-
jemy od naszych partnerow, ksztattujemy narzedzia i zmienia-
my sposob naszego funkcjonowania. Dzieki temu mozemy co-
raz lepiej odpowiada¢ na oczekiwania lokalnych spotecznosci
i elastycznie dostosowywac sie do zmieniajacych sie realiow.

Pod koniec 2015 r. zaprosilismy do biura CEMEX w Warsza-
wie przedstawicieli organizacji pozarzadowych i szkot, z ktory-
mi wspotpracowalismy w ramach konkursu grantowego Funda-
¢ji CEMEX. Byto to pierwsze tego typu spotkanie w historii (we
wczesniejszych latach spotykalismy sie z organizacjami dziata-
Jjacymi w wybranej lokalizacji, np. Czestochowie czy Chetmie). Na
temat przewodni wyznaczylismy media spotecznosciowe, stara-
jac sie przyblizy¢ dobre praktyki komunikacyjne wsrod organiza-
¢ji trzeciego sektora i szkot. Przy wspétpracy z agencjq zewnetrz-
na, przeprowadzilismy dla naszych gosci szkolenie z zarzqdzania
profilem na Facebooku i Twitterze oraz staralismy sie pokazac¢
wartos¢ ptynacq z dzielenia sie swoimi materictami.

Spotkanie byto tez dobrg okazjg do wyciggniecia wnioskow
z dotychczasowej wspotpracy, networkingu oraz okreslenia

planéw na przysztosc.
@ Zobowiazanie:

Planujemy kontynu-
owaé spotkania z orga-
nizacjami  pozarzadowymi
i szkotami, aby omawiaé bieza-
ce tematy zwigzane ze wspot-
praca z Fundacja CEMEX Bu-

dujemy Przysztosé.

O .2014

zobowiazali$my sie:

Bedziemy kontynuowaé dia-
log z organizacjami pozarzado-
wymi i szkotami, organizujac Nasza

spotkania dialogowe w wy- eodpowiedi:
branych lokalizacjach. S
W 2016 r. zorganizowali$my
spotkanie dla organizacji poza-
rzadowych i szkét, wspétpracuja-
cych z Fundacja CEMEX. Oprécz dysku-
sji na tematy zwigzane z dziatalnoscia
Fundacji, przeprowadzilismy dla
uczestnikéw szkolenie dotycza-
ce mediéw spotecznoscio-

wych.

Przyktadowe projekty
realizowane w ramach wsparcia
Fundacji CEMEX

2015

Zespot Lubelskich Parkow Krajobrazowych -
Modernizacja $ciezki przyrodniczej ,Motylowe taki”
w Chetmskim Parku Krajobrazowym, w bezposrednim
sqsiedztwie rezerwatu przyrody ,Brzezno”

Sciezka przyrodniczo-edukacyjna ,Motylowe taki”
potozona jest w Chetmskim Parku Krajobrazowym.,
w bezposrednim sgsiedztwie rezerwatu przyrody
,Brzezno’, potozonego w granicach obszaru Natu-

_Katarzyna Janicka

Koordynator Sportowego
Wolontariatu Dzieciecego CEMEX
- ZS0 Nr 1 w Chetmie

4

Fundacja CEMEX w S$rodowisku lokalnym odgrywa
decydujaca role w budowaniu kapitatu spotecznego.
To skarbnica najlepszych pomystéw i dobrych prak-
tyk, ktére otwieraja sie na réznorodnych partneréw:
miedzyszkolnie, lokalnie i solidarnie. Stawia na
ksztattowanie i rozwéj wiezi rodzinnych, w tym oséb
niepetnosprawnych, taczenie pokolen czy Srodo-
wisk spotecznych. Zrownowazony rozwéj i rzeczy-
wista ocena otaczajacego nas Swiata zaowocowaty
utworzeniem Sportowego Wolontariatu Dzieciecego
CEMEX jako brakujacego ogniwa w budowaniu rela-
cji miedzyludzkich wolontariusz - dziecko - rodzic-
nauczyciel oraz integracji spoteczefistwa w najwaz-
niejszej dziedzinie zycia, jaka jest sport.

ra 2000 Chetmskie Torfowiska Weglanowe PLB 060002. W ra-
mach projektu organizacja wykonata na jej terenie osiem tablic
dydaktycznych, zorganizowata zajecia dla dzieci i nauczycieli
oraz zakupita niezbedne materiaty dydaktyczne.

Stowarzyszenie Hospicjum Domowe im. ks. kan. Kazimierza
Malinowskiego w Chetmie - ,CEMEX - wsparcie w nadziei”

Organizacja za cel stawia sobie pomoc osobom wymaga-
jacym opieki hospicyjnej. Grant pozwolit na sfinansowanie za-
kupu specjalistycznego sprzetu, ktory mogt od tej pory zostac
wypozyczony osobom tego potrzebujgcym. Sprzet wydawany
Jjest za darmo, za kaucjg zwrotna.

2016

Fundacja 7 dni - ,,Kapsuta czasu”

Celem akgji byto zebranie wsrod mieszkaricow gminy Redziny
przedmiotow kojarzqcych sie z ich miejscowoscia, aby nastepnie
umiesci¢ je w .kapsule” i zakopa¢ na kolejnych 30 lat. Wsrod ze-
branych materiatéw znalazty sie m.in. egzemplarze lokalnych ga-
zet, zdjecia i listy. Event wienczqcy akcje zgromadzit przedstawi-
cieli lokalnych srodowisk oswiatowych, kulturalnych i media.

Niezalezne Zrzeszenie Studentow - ,CEMEX oddaje krew -
Wampiriada”

Celem akcji byto poszerzenie wiedzy na temat krwiodaw-
stwa oraz zachecenie pracownikow CEMEX do oddawania krwi.
W ramach projektu zostata zorganizowana zbiorka krwi, ktora
odbyta sie w Warszawie przed gtéwnym biurem CEMEX Pol-
ska. Podczas czterogodzinnej zbiorki udato sie zarejestrowac
50 chetnych, z czego az 31 0s6b zostato krwiodawcami. W ak-
¢ji wzieli udziat nie tylko pracownicy CEMEX Polska, ale takze
osoby zatrudnione w pobliskich firmach.
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Wolontariat pracowniczy

Aktywnie zachecamy naszych pracownikéw do angazowania sie w dziatalno$¢ spoteczna naszej
firmy. W tym celu raz do roku organizujemy konkurs grantowy dla wolontariuszy CEMEX. Wolontariat

pracowniczy w naszej firmie dziata od 2011 r. i cieszy sie coraz wieksza popularnoscia.

Kto i jak moze zostac¢ wolontariuszem CEMEX?

W realizacje projektow wolontariackich oprocz naszych pra-
cownikow mogg zaangazowac sie ich przyjaciele, znajomi, sg-
siedzi, okoliczni mieszkancy czy nasi klienci.

Wszystkie informacje dotyczqce wolontariatu pracowni-
czego dostepne sg na stronie www.budujemyprzyszlosc.org.pl.
Ponadto Dziat Komunikacji i Public Affairs odpowiedzialny za
dziatalnos¢ Fundacji CEMEX Budujemy Przysztos¢ chetnie od-
powiada na wszystkie pytania zwigzane z zaangazowaniem
spotecznym naszej firmy.

Przyktady projektow wolontariackich
Fundacji CEMEX

2015
.W oczekiwaniu na mame i tate - modernizacja i doposazenie
Swietlicy szkolnej w Zespole Szkot w Okszowie”

Grupa wolontariuszy podjeta sie prac porzgdkowych, na-
prawczych oraz pomogta wyposazyc¢ swietlice w jednej z lo-
kalnych szkét. W ramach zadania wolontariusze oczyscili
zniszczone Sciany, usuneli gwozdzie i zakleili otwory, by na
koncu pokry¢ jag nowq farba.

Krzysztof Koziot

Dyrektor Biura Komunikacji,
Rzecznik prasowy
v Budimex

We wrzeSniu 2016 r. mieliSmy ogromna przyjemnosé
wspétpracowaé z CEMEX przy wspélnym projekcie
wolontariackim, ktorego celem byta pomoc Samo-
rzagdowemu Przedszkolu w Starych Jabtonkach, nie-
daleko Ostrody. Dzieki potaczonym sitom pracow-
nikéw z CEMEX i Budimeksu udato sie wyczarowaé
wspaniaty ogréd, wymienié¢ piasek w piaskownicy
oraz doposazy¢ przedszkolna biblioteczke. W trakcie
zorganizowanej przez pracownikéw obu firm zbiorki
zebrano ok. 400 sztuk ksigzek dla dzieci! Cieszymy
sie, ze mogliSmy wzigé udziat we wspdlnej akeji spo-
tecznej, dzieki ktorej nie tylko udato sie zrobi¢ co$
pozytecznego, ale tez blizej si¢ poznaé na innym niz
zazwyczaj gruncie.

Zbudowane w wyjatkowej atmosferze i dziataniu
relacje przektadaja sie na poprawe komunikacji
oraz lepsza wspotprace na realizowanym kontrak-
cie. Mamy nadzieje na kolejne podobne projekty
w przysztosci.

Wolontariat pracowniczy w ramach projektu .CEMEX Bee(p)”




Fundacja w liczbach

Wolontariat w CEMEX Polska

Liczba zrealizowanych
projektow

2015 2016

18 27

2015 2016

983 1579

Lesesssssssssccccan, Liczba godzin

Liczba wolontariuszy
- pracownikow
2015 2016

109 166

2015 2016

46 98

AN
2015 2016 S o e

N 50 121 2015 2016

Liczba wolontariuszy
- mezczyzn

Liczba wolontariuszy
- spoza CEMEX

Liczba wolontariuszy
- kobiet

Liczba nadestanych
zgtoszen

2015 2016 Wolontariat pracowniczy

z roku na rok cieszy sie
4 2 5 5 coraz wigksza popularnoscia
wsrdd naszych pracownikow,

ktorzy dostrzegaja ogromng warto$é
w pomaganiu potrzebujacym.

Odswiezono rowniez sufit, przyklejono pas dekoracyj- pracach porzgdkowych. Ze srodkow otrzymanych w ramach gran-
ny. a przy wsparciu elektrykéw sprawdzono i zamontowano tu zakupili karme dla pséw i kotow. W drugiej czesci dnia zaanga-
nowe puszki i gniazdka. Z zakupionej ptyty meblowej wolon- zowali sie w organizacje warsztatéw plastycznych i zaje¢ spor-

tariusze wycieli elementy. a nastepnie skrecili z nich proste towych dla dzieci - podopiecznych stowarzyszenia ,Dar Sercad’.
szafki i potki.

2016
Pomoc schronisku i dzieciom ze Stowarzyszenia ,Dar Serca” .CEMEX Bee(p)”
Wolontariusze w ramach prowadzonych przez siebie prac wy- Grupa wolontariuszy zaangazowata sie w projekt ekolo-

konali na terenie schroniska niezbedne naprawy i pomogli przy | giczny. ktérego celem byta edukacja i wsparcie wysitkow zmie-



rzajacych do ratowania populacji pszczét. W ramach zadania
wolontariusze przygotowali cztery ule (ktore nastepnie poma-
lowali w barwy CEMEX) i wraz z lokalng bibliotekg zorganizo-
wali warsztaty edukacyjne dla ok. 100 uczestnikow.

Zrédetko wody pitnej dla uczniéw ZSO nr 8 z Oddziatami
Sportowymi w Chetmie

Grupa Wolontariuszy zamontowata na korytarzu szkolnym
specjalistyczne ,zrédetko wody pitnej” - dostepne dla uczniow
Zespotu Szkot Ogolnoksztatcqeych nr 8 w Chetmie. Dzieki zro-
detku kazde dziecko zyskato swobodny dostep do wody pitnej.

7. Nasi sasiedzi

Wsparcie dla zwierzqt

Jedng z form wolontariatu pracowniczego jest rowniez opie-
ka nad zwierzetami na state przebywajacymi na terenie na-
szych zaktadow. Kazde zwierze zamieszkujgce w naszych za-
ktadach ma dedykowanego opiekuna - wolontariusza CEMEX,
ktory jest odpowiedzialny za zapewnienie odpowiednich wa-
runkéw bytu zwierzecia, takich jok opieka weterynaryjna. je-
dzenie i picie, schronienie. Opiekunowie mogq wnioskowac do
Fundacji CEMEX o wsparcie finansowe na pokrycie kosztow
zwigzanych z opiekq nad zwierzeciem.

Wsparcie dla lokalnych spotecznosci
wokot naszych zaktadow

Uwazaj zuchu na auta w ruchu

Celem projektu jest poprawa bezpieczenstwa na drogach
w miejscowosciach, gdzie CEMEX prowadzi swojq dziatalnosc
biznesowaq.

Organizujemy spotkania w domach kultury, na ktére zapra-
szamy dzieci i ich opiekundéw. Wydarzenie podzielone jest na
trzy czesci: rozmowe z przedstawicielem lokalnej policji, spek-
takl edukacyjny (teatrzyk prowadzony przez aktoréw, pod-
czas ktoérego dzieci dowiadujq sie, dlaczego nalezy zachowac
ostroznosc) oraz konkurs wiedzy o bezpieczenstwie na drodze.
Dotychczas spotkania miaty miejsce w:

Trgbkach Wielkich
Troszynie
Bierawie

Gminie Klucze
Gminie Borzecin

W pieciu warsztatach w sumie udziat wzieto ok. 500 dzieci.

Zobowiazanie:

D .2014

zobowigzali$my sie: ST SUTEEE) SrEi

na auta w ruchu” prze-
prowadzimy w kolejnych lo-
kalizacjach.

W 2015 r. zainicjujemy pro-
gram, ktérego celem bedzie
edukacja dzieci i mtodziezy
w zakresie bezpiecznego
zachowania sie na dro-
dze.

Nasza
odpowiedz:

W 2015 r. wdrozyliSmy pro-
gram Bezpieczne drogi z CEMEX
»Uwazaj zuchu na auta w ruchu”.
W ramach projektu zorganizowali$my
spotkania w lokalizacjach, gdzie znaj-
duja sie nasze zaktady: w Trabkach
Wielkich, Troszynie, Bierawie,
w Gminie Klucze oraz w Gmi-
nie Borzecin. W spotkaniach
udziat wzieto ok. 500
dzieci.

Dyrektor Gminnej Biblioteki

W 2016 r. w Szkole Podstawowej w Kluczach odbyt sie event wra-  Publicznej w Kluczach

mach programu ,,Bezpieczne drogi z CEMEX” pt. ,,Uwazaj zuchu na
auta w ruchu”. Udziat w nim wzieto okoto 200 dzieci ze szkét podstawowych z naste-

pujacych gmin: Klucze, Kwasniow, Ryczowek, Rodaki, Chechto. Inicjatorem spotkania byta funkcjonujaca na terenie gminy
firma CEMEX, wtasciciel Kopalni Dolomitu Jaroszowiec. Na wstepie uczestnicy otrzymali opaski odblaskowe. W kolejnym
punkcie programu wystapit ,,Pan Anatol Teatrzyk”. Przedstawit spektakl kukietkowy o przygodach rodzeristwa: Kuby i Anki
oraz ich kota, informujac jednoczesnie o zasadach zachowania sSrodkéw bezpieczeiistwa na drogach i budowach. Przepro-
wadzit konkursy i wreczyt dzieciom nagrody. Te z kolei chetnie wtaczaty sie do zabawy i skandowaty hasto spektaklu: ,,Tym,
co wcigz piechota chodza dobre rady nie zaszkodza”. Znakomita dykcja i wywazone, trafnie dobrane rekwizyty pozwolity
uczestnikom skupié sie na tresci zabawnych, pouczajacych piosenek i wierszy.




Lekcje zrownowazonego rozwoju
w cementowniach w Chetmie i w Rudnikach

Co roku organizujemy lekcje zréwnowazonego rozwoju
w Cementowni Chetm dla uczniow | LO w Chetmie. Podczas
spotkan uczniowie mogq sie dowiedzie¢ m.in. o procesie po-
wstawania cementu, paliwach alternatywnych, zréwnowazo-
nym rozwoju w CEMEX Polska oraz zwiedzi¢ zaktad.

Od 2016 r. rozpoczelismy takze prowadzenie lekcji zrow-
nowazonego rozwoju w Cementowni Rudniki, w odpowiedzi na
prosbe wyrazong przez naszych interesariuszy podczas Dialo-
gu w Cementowni Rudniki w 2016 .

0 to pytali
nasi interesariusze:

Rozszerzymy edukacje w zakresie paliw alternatywnych
w spotecznosci lokalnej wokdt Cementowni Rudniki poprzez Na-
szq Gazete kierowang do mieszkancow. Bedziemy takze kontynu-
owac lekcje zrownowazonego rozwoju dla uczniow lokalnych szkot
w Cemetnowni Chetm oraz w Cementowni Rudniki.

0d 2012 r. w naszych lekcjach zrownowazonego roz-
woju wzielo udziat blisko trzystu uczniow.

Zobowiazanie:

W latach 2017-2018
zorganizujemy minimum
sze$é lekcji zrownowazone-
go rozwoju w naszych cemen-
towniach oraz rozpoczniemy
lekcje zréwnowazonego
rozwoju w zaktadach

kruszywowych.

Lekcje zrownowazonego rozwoju w Cementowni Chetm

olanta Maciejewska

Nauczycielka, | Liceum
v Ogélnoksztatcace

im. St. Czarnieckiego w Chetmie
Przygoda naszej szkoty - | LO im. St. Czarniec-
kiego w Chetmie - z CEMEX zaczeta sie sze$é lat
temu. W tym czasie regularnie, dwa razy w roku,
ok. 100 uczniéw uczestniczyto w zajeciach edukacyj-
nych prowadzonych przez pracownikéw firmy. Byty
one zawsze profesjonalne przygotowane. Przekazy-
wane wiadomosci ilustrowano konkretnymi przykta-
dami. A pod koniec zaje¢ - niespodzianka - krotki
quiz, dla zwyciezcéw oczywiscie mite upominki. Nie-
odtacznym punktem programu jest tez zwiedzanie
zaktadu, zawsze pod czujnym okiem pracownikéw, po
wezesniejszym przeszkoleniu i zaopatrzeniu w odziez
ochronng, bo bezpieczeiistwo jest tu na pierwszym
miejscu. Niezwyktym przezyciem jest tez wjazd na
wieze wymiennikéw ciepta, najwyzszy punkt widoko-
wy w naszej okolicy, skad mozna podziwiaé panora-
me okolic Chetma. Na wtasne oczy uczniowie moga
wiec zobaczyé, ze cementownia z dymigcymi komina-
mi to juz relikt minionych czaséw. Dzi$ s3 to bardzo
nowoczesne zaktady, a ich wptyw na Srodowisko zo-
stat zminimalizowany.
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Nasza Gazeta

.Nasza Gazeta” jest publikacjg dedykowang dla lokalnej
spotecznosci mieszkajgcej w poblizu Cementowi Rudniki. Na jej
tamach piszemy o aktualnych wydarzeniach, projektach, inwe-
stycjach i modernizacjach majgcych miejsce w CEMEX Polska,
a takze o projektach wspieranych przez Fundacje CEMEX Bu-
dujemy Przysztos¢. Gazeta dystrybuowana jest do gmin: Rud-
niki, Redziny, Mstow, Latosdwka, Konin, Koscielec, Marianka Re-
dzinska i Madalin. W 2015 r., zgodnie z oczekiwaniami naszych
interesariuszy, ktore zostaty przedstawione podczas dialogu,
zdecydowalismy sie na zwiekszenie naktadu ,Naszej Gazety”
z 5900 sztuk do 6200 egzemplarzy.

.Naszq Gazete” wydajemy kwartalnie. W 2015 i 2016 r. wy-
daliémy tgcznie siedem numeréw.

7. Nasi sasiedzi

Zobowiazanie:

W latach 2017-2018
otworzymy kolejne czte-
ry biblioteczki gminne w ra-
mach programu ,,Zaczytani”.

.2014

zobowiazaliSmy sie:

W 2015 i 2016 r. otworzy-
my pieé kolejnych biblioteczek
gminnych w ramach programu Nasza

,Zaczytani”. odpowiedz:

W latach 2015-2016 bi-
blioteczki otworzylismy
w miejscowosciach Stare Ja-
btonki, Gdynia, Borzecin,
Klucze i Troszyn.

stawa Lutrzykowska

Dyrektor Centrum Kultury
w Troszynie

N4

W ciggu dwoéch ostatnich lat Centrum Kultury w Troszynie prowadzito
wspélne dziatania z Fundacja CEMEX, ktére polegaty na uzyskaniu przez

naszg instytucje r6znorodnego wsparcia ze strony Fundacji. W ramach wolontariatu Fundacja CEMEX Budujemy
Przysztos¢ wtaczyta sie w zbiorke ksigzek, dzieki ktorej Biblioteka w Troszynie poszerzyta swoje zbiory. Wrecze-
nie zebranych ksigzek, potaczone ze spektaklem dla dzieci, odbywato sie podczas ogélnopolskiej akeji ,,Zaczy-
tani”. Na pomoc wolontariuszy Fundacji CEMEX réwniez mogli$my liczyé podczas imprezy plenerowej ,,2yj ko-
lorowo - Zyj zdrowo”. Dzieki wspélnym dziataniom stworzyliémy dzieciom mozliwosé bezpiecznego i aktywnego
spedzenia wolnego czasu. Wspdlna realizacja projektéw przyczynia sie do zwiekszania oferty dla mieszkancow,
a tym samym podnosi jako$é naszej dziatalnosci.
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Bulwar Xawerego Dunikowskiego we Wroctawiu
Do rewitalizacji Bulwaréw Dunikowskiego we
Wroctawiu zostat wykorzystany beton DECO STONE.

«

Raportowanie dziatan z zakresu
zréownowazonego rozwoju postrzegamy jako
ciagty proces, ktory pomaga nam usprawniaé
i doskonalié nasze dziatania z tego obszaru,
a takze stanowi zrédto wiedzy o firmie,
miejscach do poprawy oraz monitorowania
realizacji zobowigzan wobec naszych
interesariuszy.




Jak powstawat nasz Raport

Raportowanie dziatan z zakresu zrownowazonego rozwoju postrzegamy jako ciagty proces,
ktory pomaga nam usprawnia¢ i doskonalié nasze dziatania z tego obszaru, a takze stanowi zrédto
wiedzy o firmie, miejscach do poprawy oraz monitorowania realizacji zobowigzah wobec naszych

interesariuszy.

Metodologia

Niniejszy Raport jest czwartym opublikowanym przez
CEMEX Polska. Prezentujemy wyniki naszej dziatalnosci w okre-
sie od 1 stycznia 2015 r. do 31 grudnia 2016 r. Raport wydajemy
w cyklu dwuletnim. PostanowiliSmy kontynuowac raportowanie
zgodnie z Wytycznymi GRI G4, wersja Core, wraz z uwzglednie-
niem wskaznikow zalecanych suplementem sektorowym dia
przedsigbiorstw wydobywczych.

Dane w Raporcie weryfikowane byty wewnetrznie przez ze-
spot roboczy pracujacy nad Raportem oraz przez audytora ze-
wnetrznego. jako ze chcielidmy zapewni¢ wiarygodnosc¢ i praw-
dziwos¢ przedstawianych danych.

Podobnie jak podczas prac nad poprzednimi naszymi Ra-
portami zrownowazonego rozwoju uwzglednialiSmy i angazo-
waliémy rézne grupy z naszego otoczenia:

D Interesariuszy, ktorzy uczestniczyli w spotkaniach dialogu

w Chetmie i w Rudnikach
D Pracownikow, ktorzy dostarczali, weryfikowali i pracowali

nad tresciq i danymi do Raportu
D Niezaleznych konsultantow, ktorzy wspierali merytorycznie

proces raportowania zgodnie z wytycznymi GRI

Proces raportowania w CEMEX Polska

> Dialog z interesariuszami
Nasi interesariusze w Chetmie i Rudnikach sq pierwszymi
odbiorcami naszych Raportow zrbwnowazonego rozwoju. To
przy ich udziale tworzymy ten Raport, wtgczajgc informa-
cje i oczekiwania, jakie otrzymujemy na spotkaniach dialo-
gowych. Zalezy nam, by znalezli w tej publikacji informacje,
ktorych oczekuja.

» Ocena zewnetrznych ekspertow
W trakcie powstawania tego Raportu spotykalismy sie
z ekspertami z dziedziny zréwnowazonego rozwoju, aby
uzyska¢ od nich wskazowki co do treéci naszego Rapor-
tu, ktore powinnismy wprowadzi¢, a takze aby podqgzac za
istotnymi zmianami w procesie raportowania.

m G4-18, G4-23, G4-28, G4-29, G4-30

» Wewnetrzna ewaluacja
Ostatni  Raport zréwnowazonego rozwoju poddalismy
szczegotowej ocenie, uwzgledniajac raportowane wskazni-
ki, dobre praktyki, ciekawe case studies - tak aby w biezg-
cym moc jeszcze lepiej pokazac naszq dziatalnos¢ i podej-
Scie do aspektow zrownowazonego rozwoju.

> Warsztat oceniajgcy nasz poprzedni Raport (2013-2014),
z udziatem grupy roboczej i pracownikow
Warsztat oceniajgcy Raport organizujemy po kazdej publi-
kacji. W spotkaniu bierze udziat grupa robocza. czyli nasi
pracownicy, ktorzy wspottworzg ten Raport. Poddajemy
wowczas konstruktywnej krytyce zarowno aspekty mery-
toryczne, jak i graficzne, tak aby praca nad kolejnym Rapor-
tem byta lepsza, sprawniejsza i bardziej efektywna.

> Okragty stot ekspertow - rekomendacje

Jednym z aspektéw. o ktory zapytaliSmy ekspertow pod-
czas spotkania okrggtego stotu CEMEX .Zréownowazony roz-
woj w branzy budowlanej’, byt obszar raportowania poza-
finansowego w branzy materiatéw budowlanych. Ponadto
poprosilismy o ocene naszego ostatniego Raportu. Opinie
i rekomendacje uwzglednilismy podczas opracowywania
biezgcego Raportu.

» Benchmarking - raportowanie pozafinansowe
Stale monitorujemy nasze otoczenie oraz sledzimy trendy
w raportowaniu, przyglgdajac sie i analizujac, jak do aspek-
téw zrownowazonego rozwoju podchodzg inne firmy. Naj-
ciekawsze pomysty wykorzystujemy przy tworzeniu na-
szych Raportow,

> Konkurs Raporty Spoteczne
Bardzo cenimy i bierzemy pod uwage wskazowki i uwagi
Juroréw konkursu na Raporty Spoteczne i staramy sie, aby
nasz Raport byt coraz lepszy. bardziej zrozumiaty dla czy-
telnikow, a jednoczesnie na najwyzszym merytorycznym
poziomie.
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Aspekty raportowania CEMEX Polska

Zdefiniowane przez nas najistotniejsze aspekty raportowa-
nia wynikaja z naszych wartosci oraz oddziatujq zaréwno we-
wnatrz, jok i na zewnatrz naszej firmy. Sq to:

D zdrowie i bezpieczenstwo naszych pracownikow
D obecnos¢ na rynku i wyniki ekonomiczne
D inwestycje spoteczne
D przeciwdziatanie korupcji
D zgodnosc¢ z regulacjami
D zréwnowazone budownictwo
D edukacja i szkolenia.
W | Satysfakcja klienta M 13 Zrodta energii, wydajnos¢ i koszty
M 2 Zdrowie i bezpieczenstwo M 14 Recykling i gospodarka obiegu
B 3 Optymalizacja transportu i logistyki zamknietego
B 4 Jakos¢ produktu i innowacje M 15 Zarzgdzanie dostawami
B 5 Rozwdj i zaangazowanie pracownikow W 16 Bezposredni wptyw ekonomiczny
e Etyka i transparentnosc¢ na interesariuszy
B 7 Wzrost na rynkach W 17 Ochrona bioréznorodnosci
M 8 zarzqdzanie w obszarze $rodowiska M 18 Public Affairs i zaangazowanie
i emisji interesariuszy
W 9 Strategia zarzgdzania CO, M 19 tad korporacyjny
M 10 Rozwoj lokalnych spotecznosci W 20 Zarzgdzanie odpadami
B 11 Zwrot z zainwestowanego kapitatu M 21 Zarzgdzanie wodg
W 12 Produkty i rozwigzania dla zrownowazone- M 22 Prawa cztowieka

go budownictwa W 23 Zarzqdzanie ryzykiem

Oddziatywanie
aspektu
wewnaqtrz
CEMEX Polska

Oddziatywanie
aspektu
na zewngtrz
CEMEX Polska

Aspekt raportowania

zZrdéwnowazonego rozwoju

>
N
(%)
=]
o
<<
vy
L
o
i
=
=
[a)
N
B
o
3
=

Zréwnowazone budownictwo 4 v
Obecnos¢ na rynku i wyniki ekono- 4 v
miczne

Emisje v
Surowce { materiaty v
Material stewardship v
Produkty i ustugi v
Woda v
Bezpieczenstwo i higiena pracy v v
Spotecznosc lokalna v
Inwestycje spoteczne v v
Przeciwdziatanie korupgji 4 v
Zgodnos¢ z regulacjami v v
Naruszenie zasad wolnej konkurencji 4
Edukacja i szkolenia 4 4

|
|
|
3 |
| |
2
| |
A
| |
15
6
n 2. 5
12 =
m 10
u
17
|
20 14 9
= T " 7
21 s U u
2 =
u
23 1918
u
= " 1

Partner, Leader

of Sustainability
Consulting Central Europe,
Deloitte Advisory

Branza budowlana moze odegraé napraw-
de wazna role w realizacji Celow Zréwno-
wazonego Rozwoju, przyjetych przez ONZ
w 2015 r. Wyzwaniu, jakim jest zapewnienie
zréwnowazonych inwestycji przy jednocze-
snym rozwoju miast i walce ze zmianami kli-
matycznymi, moga sprosta¢ jedynie te firmy,
ktére strategicznie zarzadzaja swoim wpty-
wem. Nie bez znaczenia pozostaje réwniez
podejscie do dialogu z otoczeniem, w ktérym
to firmy prowadza swojg dziatalnos¢. Stan-
dardy, jakie dzi$§ obserwujemy, pokazuja, ze
firmy nie tylko chca dzielié sie z interesariu-
szami swoimi dziataniami z obszaru zréwno-
wazonego rozwoju, ale réwniez starajg sie
zapewni¢ petna rzetelnosé i transparentnosé
prezentowanych w raportach informacji m.in.
poprzez ich niezalezna weryfikacje. Takie po-
dejscie zastuguje na docenienie, szczegélnie
jesli wezmiemy pod uwage dyscypline, jaka
naktada na firmy proces audytu danych nie-
finansowych.

Apekty dziatalnosci:
Ekomoniczne
Spoteczne
Srodowiskowe

tadu korporacyjnego

-

G4-19, G4-20, G4-21 XS




Oswiadczenie niezaleznej oceny
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Raport z wykenania niezaleinej ustugi atestacyjnej dajacej ograniczong pewnosé dotyczaca wekaznikéw
przedstawlonych w Raporcie Zréwnowatonego Rorwoju CEMEX Sp. 2 0.0, za Iata 2015-2016

Do Zarzadu CEMEX Sp. z 0.0,

ul. bopuszariska 38 D
02-232 Warszawa

Zakres zrealizowanych prac

Podjeligmy  sig  realizacli  uslugi  atestacyjne] dajacej ogrankczong pewnodt dotyczacs  wskadniodw
przedstawionych w Raporcie Zréiwnowazonego Rozwoju CEMEX, Sp. z 0.0, za okres od 1 stycznia 2015 r. do
31 grudnia 2016 r. (zwanym dale [Raportem zréwnowatonego rozwoju”), opracowanym przez CEMEX Sp. 2 0.0,
{-Spdika”). Wskainiki zostaly zaraportowane na poziomie . Core” 2godnie z Wytycznymi G4 dotyczacymi sporzadzania
raportw zrownowatonego rezwoju, wydanymi preez Global Reporting Initistive (GRI).

Zakres odpowledzialnodel Zarzadu Spétki

Zarzad Spdlki jest odpowiedzislny 2a przygotowanie | zaprezentowanie wskafnikéw preedstawionych w Raporcie
riwnowatonego rozwofu zgodnie 2 Wytyeznymi GRI dotyczacymi sporzadzania raportdw zrownowatonego rozwaju
G# dla poziomu Cove’, wydanymi przez Global Reporting Initiative, Odpowledzialnodd Zarzadu Spolkl obejmuje
ustanowlenle | utroymywanie wiasciwego systemu zarzadzania efektywnodcin oraz systemu kontroli wewnetrzne], z
ktdrych pozyskane zostaly informacje zamleszczone w Raporcie zriwnowazonego rozwaju, Zarzad Spolkl ponos)
riwnie odpowiedzialnose za wiarygodnodt, prawidiowosd | rzetelnodd informacl oraz za prawidiowe preygotowanis
dostarczonej nam dokumentacii.

Masza niezaleinosé | kontrala jakoscl

Podczas realizac]i uslugl przestrzegalismy postanowien Kodeksu Etyki Zawodowych Kslegowych wydanego przez Rade
Migdzynarodowych Standardéw Etycznych dla Kslegowych, kbdry zawierd wymogl w zakresie niezalefnodsi oraz inne
wymogl, ktdrych podstawe stanowily uczclwods, oblektywizm, kompetancie zawodowe | naletyta starannosé, poufnods
oraz profesjonalne postepowanie.

Zgodnie T Migdnynarodowym Standardem Kontrodl Jakodo 1, opublikewanym przez Miedzynarodows Federscje
Ksiggowych IFAC, Deloitte utrzymuje kompleksowy system kontroli jakosc obejmujgcy udokumentowane pollbyki
I procedury dotyczace zapewnlania zgodnedci 2 wymogami etycznymi, standardami zawodowymi oraz znajdujacymi
Zastosowanie wymogami pravenymi | regulacyinymi,

Zakres naszej odpowledzialnodci

Naszym zadaniemn bylo sformwiowanbe wniosku o ograniczonej pewnoscl dotycracego wskainikéw zawartych
w indeksie GRI przedstawionych w  Raporcie zrownowazonegh roywoju, na podstawbe procedur, ktdre
przeprowadzilimy oraz dowoddw, ktdre uzyskalidmy. Usluge atestacyjna dajacy ograniczong pewnesd wykonalismy
zgodnie  Migdnynarodowymi Standardami Uslug Atestacyjnych 3000 (wersia poprawiona): Uskugl atestacyjne inne
niz audyty lub prreglady historycznych informacii finansowych, opublikowanymi przex Rade Migdzynarodowych
Standarddw Rewizjl Finansowe] i Uslug Atestacyinych. Standard ten wymaga zaplanowania | preeprowadzenia dzislan
w oelu uzyskania ogranicrone) pewnoscl, de wekadnikd przedstawione w Raporcle 2rdwnowatonego rozwoju sq walne
od istotrych bleddw.

Procedury, ktore wykonaliémy opleraly sig na naszym zawodowym osgdzie, obejmowaly wywiady, cbserwacje
realizowanych procesdw, badanie dokumentdw, procedury analityczne, oceny stosownodc metod obliczeniowych oraz
zasad sprawordawczoscl, a takde dokonywanie uzgodnden z kluczows dokurnentacia. Ushige atestacyjng dajacy
ograniczong pewnodd cechuje istotnie ograniczony zekres w pordwnaniu z usluga atestacyjng dajacy uzasadniong
pewnodt zardwno w odniesieniv do procedur oceny ryzyka, obejmujacych zrozumienie kontroll wewnetrznej, jak
| procedur prreprowadzonych w odpowiedzi na ocenione ryzyka.

W celu sformubowania naszego wniosku na ternat wskaknikdw zawartych w indeksie GRI przedstawionych w Raporcie
zrdmnowatonego rozwoju, wokresie od 20,02,2017 do 29.05.2017 r. prreprowadzilidmy nastepujace procedury:

W drodze wywiaddw, uzyskaldmy wiedze na temat Srodowliska kontroli | systemdw informacyinych CEMEX
Sp. z 0.0. Istotnych dia 2araportowania wskaknlkdw bedacych priedmioten preeglady, lecz nie dokonalismy
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oceny sposobu zaprojektowania poszczegdinych crynnodel kontrolnych, nle uzyskalidmy dowoddw ich
wdrodenia ani nie preeprowadzilifmy bestdw Ich skutecznodel.

Uzyskalidry 2rozumienke - poprzez wywiady, procedury analityczne, obserwacie | inne znajdujace
zastosowanie profédury gromadzenia dowoddw oparte na badaniu priby — w zakresie istotnych strukbur,
systemdw, procesdw, procedur | mechanizméw kontrodnych dotyczacych pordwnywania, agregowania,
potwierdzania i raportowania danych na potrzetyy wskafnikdw bedacych przedmiotem przegladu.
Ocenliiémy czy metody zastosowane przez CEMEX Sp. z o.o. do celdw rwiazanych z opracowywaniem
oszacowar 53 odpowiednie i rostaly konsekwentniz rastosowane, Masze procedury nie obejmowaly
przeprowadzania testdw dotyezacyeh danych, na ktdrpch opleraly sie powyisae oszacowania ani odrebnego
dokonywania wiasnych ostacowan sluzacych ocenie szacunkdw CEMEX Sp. 2 0.0,

Pardwnaliémy informacje zawarte w Raporcie zréwnowaonege rozwoju 2 wewnetrzna dokumentacia Spoiki.

Odbryligrmy wizyty na miejscu w celu dokonania oceny kompletnogcl wskanikdw bedacych przedmictem
preegladu, metod gromadzenia danych, danych Srddiowych | stosownych zatoder dotyczacych wikainikdw.

Ograniczenia

Procedury prreprowadzone w ramach ushagl atestacyjnej dajace] ograniczong pewnost rinig sle w swoje] naturze
| 53 ograniczone pod wiglgdem zakresu w pordwnaniu z przegladem dajacym urasadniong pewnost., W zwiazku
z powylszym poziom pewnodcl uzyskany w ramach przegladu dajacegs ograniczony pewnodd jest naczaco nitszy od
poziomu pewnodcl, kbéry moghty zostad uzyskany w wyniku wykonanla ustugi atestacyjnef dajacej uzasadniong
pewnodt.

Hasza usluga atestacyina dajaca ograniciong pewnost zostala ogranicrona do wskainikéw zawartych w indeksie GRI
przedstawionych w Raporcie zrdwnowakonego rozwoju i nie odnosila sie do porostalych informacii ujgtych w tym
raparcie anl tez do tego raportu rozumianego, jako cabodt. W rwinzku @ powyiszym nasz wniosek prredstawiony
ponitej dotycry wylacznle tych wskafnikéw, nie zad wszystkich prredstawionych danych czy innych informacil
zawartych w Raporcie zréwnowakonego rozwaju,

Sposcb, jaki przyieta Spédka dia okredlenia, zgromadzenia | zaraportowania danych dotyczacych je) wynikde
pozafinansowych nie podlega formalnym procesem przyjotym dia celiw sprawozdawczodcl finansowej. Diatego ted
dane o tym charakberze mogy réénié sig pod wegledem definicii, metodyk ich gromadzenia | raportowania, przy braku
sphjnego, zaakceptowanego standardu, Mobe to skutkowad brakiem pordwnywalnodsi informacli pomiodzy
organizacjami, a takie w ramach Spddkl w posrcregbinych Intach, gdyi stosowane metody moga ulegal zmisnom.
Dokladnost | kompletnodé informecii ufawnionych w Raporcle zréwnowatonegs rozwoju podlegajy ograniczendom
wynikajacym z ich charakbteru | metod stosowanych w celu okredlenia, cblicrenia | szacowania takich informacii,

Wniosek

MNa podstawie prreprowadzonych prac uzyskaldmy ograniczons pewnods, fe informacje dotyczace wskadnibkdw
rawartych w indeksle GRI, przedstawicnych w Raporcle zréwnowadonego rozwojl OQrAcowanym priez
CEMEX Sp. 2 0.0, nie 54 niezgodne z Wytycznymi dobyczacyrmi sporzadzania raportdw zréwnowatonego rozwoju Gd
dia poziomu Core™ wydanymi preez Global Reporting Initiative, a nasze] uwagl nie zwrdcily tadne kwestie, kbdre
mogiyby  spowodowad uznanie, e wskainiki bedace przedmiotemn przegladu, prredstawione w  Raporcie
zriwnowalonego rozwoju, zawierajy istotne bledy.

Deloltte Advisory 5p. 0.0
Warszawa, 29 maja 2017




Zatrudnienie w CEMEX Polska

W CEMEX Polska funkcjonuja cztery zwiqzki zawodowe:

.Komisja Miedzyzaktadowa NSZZ Solidarnos¢™ w CEMEX Polska Sp. z 0.0.

Zwigzek Zawodowy ,Budowlani” - Organizacja Miedzyzaktadowa w CEMEX Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Chetmie
Zwigzek Zawodowy Inzynierow i Technikow - Zaktadowa Organizacja Zwigzkowq z siedzibg w Chetmie

NSZZ Pracownikéw w CEMEX Polska z siedzibg w Rudnikach

Udziat procentowy pracownikow CEMEX Polska objetych uktadami zbiorowymi w 2015 i 2016 r.: 99,20%.

Liczba pracownikow:
Roznica w stanie zatrudnienia wynika ze zmniejszenia liczby pracownikéw w Kopalni
Kruszyw Borowce (woj. mazowieckie) wskutek zmiany organizacji pracy w tym za-
ktadzie.

2015

DANE ZA 2015 r. DANE ZA 2016 r.

Grupa Zarzqdzajgca CEMEX Polska

kobiety 3 3

mezczyzni 8 8

Zarzgd CEMEX Polska

kobiety 3 3

mezczyzni 6 6

Struktura wiekowa grupy zarzqdzajgcej

Grupa Zarzgdzajgca CEMEX Polska

18-29 lat 0 0

30-50 lat 10 10

powyzej 50 lat 1 1

Zarzgd CEMEX Polska

18-29 lat 0 0

30-50 lat 8 8

powyzej 50 lat 1 1

18-29 lat 10.2 101
30-50 lat 631 63,
powyzej 50 lat 267 26.8
e A N
na czas nieokreslony - kobiety 21.2 216
na czas nieokreslony - mezczyzni 78.8 784
pozostate umowy” - kobiety 28,9 347
pozostate umowy” - mezczyzni 711 653

* Okres probny. czas okreslony w tym stazowe i zastepstwa

SN G4-10, G4-11, G4-LA12
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W petnym wymiarze godzin pracownicy ogotem 99,6 99.4
kobiety 21,5 21,8
mezczyzni 781 776
W niepetnym wymiarze godzin - pracownicy ogdtem 0.4 0.6
kobiety 03 0.6
mezczyzni 0l 0

Slgskie 315 313
kobiety 77 79
mezczyzni 238 234
Mazowieckie 214 204
kobiety 68 70
mezczyzni 146 134
Lubelskie 333 336
kobiety 61 63
mezczyzni 272 273
Pozostate 294 293
kobiety 46 45
mezczyzni 248 248

kadra kierownicza - kobiety 17.42 194
kadra kierownicza - mezczyzni 82,58 80,6
stanowiska specjalistyczne - kobiety 3177 323
stanowiska specjalistyczne - mezczyzni 68,23 67.7
stanowiska operacyjne - kobiety 18.77 18.4
stanowiska operacyjne - mezczyzni 811 81.6

kadra kierownicza* 18-29 16 13
kadra kierownicza* 30-50 209 214
kadra kierownicza* >50 62 56
stanowiska specjalistyczne 18-29 59 65
stanowiska specjalistyczne 30-50 203 205
stanowiska specjalistyczne >50 37 40

2 -



stanowiska operacyjne 18-29 42 38
stanowiska operacyjne 30-50 318 304
stanowiska operacyjne >50 210 211

* Uwzgledniono tez pracownikow, ktérzy zarzqdzajg procesami/projektami i petniq funkcje menadzerskie
(a ktorzy nie majq podwtadnych)

kobiety 1.9 74
mezczyzni 8.6 8.9
18-29 lat 137 21,6
30-50 lat 107 6,9
>50 45 75
* We wskazniku nie zostaty ujete osoby zatrudnione na zastepstwo i na czas okreslony.

kadra kierownicza 107% 100%
stanowiska specjalistyczne 87% 87%
stanowiska operacyjne 108% 106%
Slaskie 97% 98%
Mazowieckie 92% 84%
Lubelskie 91% 91%
pozostate 89% 1%

Sl G4-LA1, G4-LA12
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Wyniki Srodowiskowe

Catkowite emisje zwigzkow NOXx, SOx i pytow

NOXx (tony) 2086 1688
S0, (tony) 17 158
Pyt (tony) 104 92

Catkowite emisje CO,

Chetm (tys. ton) 1000 942
Rudniki (tys. ton) 324 336
CEMEX Polska (tys. ton) 1324 1278
alokacja uprawnien do emis;ji 1369 1344

(tys. ton)

Zuzycie energii wewnqtrz organizacji

2015

Zuzycie ciepta ogotem (GJ)

cement 7 414 799 7 265 253
Jednostkowa konsumpcja energii

cement (kWh na tone cementu) 107,50 106,30
kruszywa (kWh na tone kruszywa) 4,64 4,47
beton (kWh na m? betonu) 2,83 2,99

Jednostkowe zuzycie paliwa przez flote wtasnq CEMEX
(litry na 100 km)

2015 2016
cement 35,85 35,04
beton 591 60,9
kruszywa Brak floty w tej grupie

samochody stuzbowe 532 5.49

Zuzycie ciepta z paliw alternatywnych. Wskaznik wiasny

2015 2016

Zuzycie ciepta z paliw alterna- 5715 928,89 5563 717,00

tywnych (GJ)

Catkowity pobor wody wedtug zrodta

Jednostkowe zuzycie wody

cement (litry na tone cementu) 129 179
beton (litry na m* betonu) 1581 1851
kruszywa (litry na tone kruszyw) 138 143

Catkowite zuzycie wody w cemencie (m?)

wody gruntowe 270 328 366 405
Miejskie Przedsiebiorstwo 1265 2218
Wodociagdw

razem 271593 368 623

Catkowite zuzycie wody w kruszywach (m?)

wody powierzchniowe 5685 333 5949 250
wody gruntowe 522 675
Miejskie Przedsigbiorstwo 2529 924
Wodociggdw

razem 5688 384 5950 849

Catkowite zuzycie wody w betonie (m?)

wody gruntowe 16 357 17 672
Miejskie Przedsiebiorstwo 311 373 393177
Wodociggow zawiera wode
z recyclingu
inne (recycling) 75 396 82 203
razem 327 730 410 849
2015 2016
Uzycie wody z recyklingu 23.0% 20,0%

do produkgcji betonu

G4-EN3, G4-EN8, G4-EN10, G4-EN15, G4-EN21, G4-EN30, G4-DMA g




Indeks zawartosci GRI
na poziomie ,,CORE”

Wskazniki profilowe

Wskazniki GRI G4 Wytyczne Odniesienie w Raporcie  Niezalezna weryfikacja

Strategia i analiza

G4-1 Oswiadczenie kierownictwa najwyzszego szczebla (np. 2 +
Dyrektora Wykonawczego. Prezesa Zarzqdu lub in-
nej osoby o rownowaznej pozycji) na temat znaczenia
zrobwnowazonego rozwoju dla organizacji i jej strategii

Profil organizacyjny

G4-2 Opis kluczowych wptywow, szans i ryzyk 9,10, 11,12 +
G4-3 Nazwa organizagcji 6 +
G4-4 Gtowne marki, produkty i/ lub ustugi 41-43 +
G4-5 Lokalizacja siedziby gtownej organizacji 6 +
G4-6 Liczba krajow, w ktorych firma prowadzi operacje 7 +
G4-7 Forma wtasnosci i struktura prawna organizacji 6 +
G4-8 Obstugiwane rynki z zaznaczeniem zasiegu geograficz- 6 +

nego, obstugiwanych sektoréw, charakterystyki klien-
tow/ konsumentow i beneficjentow

G4-9 Skala dziatalnosci organizacji 6 +

G4-10 taczna liczba pracownikéw wedtug typu zatrudnienia, 94 +
rodzaju umowy o prace i regionu oraz pici
(Nasze podejscie do raportowania uwzglednia warto-
Sci posrednie)

G4-11 Odsetek zatrudnionych objetych umowami zbiorowymi 94 +
G4-12 tancuch dostaw/wartosci 30 +
G4-13 Znaczqce zmiany w raportowanym okresie dotyczqce brak zmian +

rozmiaru, struktury lub formy wtasnosci

G4-14 Wyjasnienie, czy i w jaki sposob organizacja stosuje za- 12 +
sade ostroznosci

G4-15 Zewnetrzne, przyjete lub popierane przez organizacje 14,15 +
ekonomiczne, srodowiskowe i spoteczne deklaracje, za-
sady i inne inicjatywy

G4-16 Cztonkostwo w stowarzyszeniach (takich jok stowa- 14,15 +
rzyszenia branzowe) i/ lub w krajowych/miedzynarodo-
wych organizacjach

Identyfikacja istotnych aspektow i ich granic

G4-17 Informacja na temat wszystkich jednostek ujetych 6 +
w skonsolidowanych sprawozdaniach finansowych or-
ganizagcji lub w ich odpowiednikach

o |
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Wskazniki GRI G4 Wytyczne Odniesienie w Raporcie  Niezalezna weryfikacja

G4-18 Proces definiowania zawartosci Raportu oraz wdroze- 90 +

nia zasad raportowania do zdefiniowania zawartosci

Raportu
G4-19 Kluczowe aspekty raportowania 91 +
G4-20 Oddziatywanie aspektu wewngtrz organizacji 91 +
G4-21 Oddziatywanie aspektu na zewnqtrz organizacji 91 +
G4-22 Wyjasnienia dotyczqce efektow jakichkolwiek ko- Brak korekt +

rekt informacji zawartych w poprzednich Rapor-
tach, z podaniem powodow ich wprowadzenia oraz
ich wptywu

G4-23 Znaczne zmiany w stosunku do poprzedniego Raportu  Brak znaczqgcych zmian +
dotyczace zakresu, zasiegu lub metod pomiaru zasto-
sowanych w Raporcie

Zaangazowanie interesariuszy

G4-24 Lista grup interesariuszy angazowanych przez organi- 24,25 +
zacje

G4-25 Podstawy identyfikacji i selekcji angazowanych grup in- 24,25 +
teresariuszy

G4-26 Podejscie do angazowania interesariuszy, wiqgczajqc 24-27 +
czestotliwos¢ angazowania wedtug typu i grupy inte-
resariuszy

G4-27 Kluczowe kwestie i problemy poruszane przez intere- 24-27 +

sariuszy oraz odpowiedz ze strony organizacji, rbwniez
poprzez ich zaraportowanie

Profil Raportu

G4-28 Okres raportowania 90 +

G4-29 Data publikacji ostatniego Raportu (jesli zostat opubli- 90 +
kowany)

G4-30 Cykl raportowania (roczny, dwuletni itd) 90 +

G4-31 Osoba kontaktowa 12 +

G4-32 Tabela wskazujaca miejsce zamieszczenia wskaznikéw 98 +
w Raporcie

G4-33 Polityka i wewnetrzna praktyka w zakresie zewnetrznej 92 +

weryfikacji Raportu

tad organizacyjny

G4-34 Struktura nadzorcza organizacji wraz z komisjami pod- 8 +
legajagcymi pod najwyzszy organ nadzorczy, odpowie-
dzialnymi za poszczegdlne zadania

Etyka

G4-56 Wewnetrznie sformutowana misja lub wartosci organi- 21 +
zacji, kodeks postepowania oraz kodeks etyki




Wskazniki wynikow

Wskazniki GRI G4

Wytyczne

OBSZAR EKONOMICZNY

Odniesienie
w Raporcie

Niezalezna weryfikacja

G4-DMA Podejscie do zarzqdzania w aspektach ekonomicznych 6 +
Aspekt: Zrownowazone budownictwo
G4-DMA Podejscie do zarzadzania obszarem zréwnowazonego 44-45 +
budownictwa
Aspekt: Obecnos¢ na rynku i wyniki ekonomiczne
G4-ECI Bezposrednia wartos¢ ekonomiczna wytworzona i po- 6. Wskaznik raportowa- +
dzielona z uwzglednieniem przychodéw, kosztoéw ope- ny czesciowo
racyjnych, wynagrodzenia pracownikow, dotacji i innych
inwestycji na rzecz spotecznosci, niepodzielonych zy-
skow oraz wyptat dla whascicieli
G4- EC7 Wktad w rozwoj infrastruktury oraz swiadczenie ustug 78, 79, Wskaznik rapor- +
na rzecz spoteczenstwa, poprzez dziatania komercyj- towany
ne, przekazywanie towardéw oraz dziatania pro-bono. czesciowo
Wptyw tych dziatan na spoteczenstwo
G4-EC9 Udziat wydatkoéw przeznaczonych na lokalnych dostaw- 33 +

cow w gtownych lokalizacjach organizacji

OBSZAR SRODOWISKOWY

Aspekt: Zgodnos¢ z regulacjami +
G4-DMA Podejscie do zarzqdzania wptywem na srodowisko 67 +
G4 DMA Zgodnos¢ z regulacjami 21 +
G4-EN29 Wartos¢ pieniezna znaczacych kar i catkowita liczba 23 +
sankcji pozafinansowych za nieprzestrzeganie prawa
i regulacji dotyczacych ochrony $rodowiska.
G4-EN30 Znaczqcy wptyw na srodowisko wywierany przez trans- 97 +
port produktow i innych dobr oraz materiatéw, z kto-
rych korzysta organizacja w swej dziatalnosci oraz
transport pracownikéw
G4-EN3I Wydatki na ochrone i inwestycje srodowiskowe wedtug 66, Wskaznik +
typu raportowany czesciowo
Aspekt: Emisje
G4-DMA Emisje 67 +
G4-EN15 tqczne bezposrednie emisje gazow cieplarnianych 97 +
G4-EN21 Emisja zwigzkéw NOx, SOx i innych istotnych zwiqz- 97 +
kow emitowanych do powietrza wedtug rodzaju zwiqz-
ku i wagi
G4-EC2 Implikacje finansowe i inne ryzyka oraz szanse dla dzia- 9-12, 66 +

tan organizacji wynikajgce ze zmian klimatycznych
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Odniesienie

Wskazniki GRI G4 Wytyczne .
w Raporcie

Niezalezna weryfikacja

Aspekt: Surowce i materiaty oraz material stewardship

G4-EN2 Procent materiatow pochodzqcych z recyklingu wyko- 68 +
rzystanych w procesie produkcyjnym

G4-MM11 Programy i postepy odnosnie .dobrego gospodarowa- 35 +
nia” surowcami (material stewardship)

Aspekt: Woda

G4-EN8 kqgczny pobor wody wedtug zrodta 97 +

G4-EN10 Procent i tgczna objetos¢ wody podlegajacej recyklin- 97 +
gowi i ponownemu wykorzystaniu

Aspekt: Energia

G4-EN3 Bezposrednie zuzycie energii wg gtownych zrodet 97 +
energii
Wskaznik wtasny Substytucja paliw alternatywnych w cementowniach 71 -

CEMEX Polska

Wskaznik wtasny Zuzycie ciepta z paliw alternatywnych 97 -

Aspekt: Bioroznorodnosc

G4-DMA Podejscie do zarzgdzania obszarem ochrony bior6zno- 72 +
rodnosci

Aspekt: Ocena dostawcow pod kgtem érodowiskowym

G4-DMA Podejscie do zarzgdzania w obszarze oceny dostawcow 32 +

OBSZAR SPOLECZNY

Aspekt: Produkty i ustugi

G4-DMA Podejscie do klienta, w tym oznakowania produktow 35 +
i ustug. satysfakgji.

G4-PR3 Rodzaj informacji o produktach i ustugach wymaga- 40 +
nych na mocy procedur oraz procent znaczqcych pro-
duktéw i ustug podlegajgcych takim wymogom infor-

macyjnym
G4-PR5 Wyniki badan pomiaru satysfakgji klienta 49, 50, 52 +
Aspekt: Edukacja i szkolenia
G4-DMA Edukacja i szkolenia 63 +
G4-LA1I0 Programy rozwoju umiejetnosci menedzerskich i ksztat- 63 +

cenia ustawicznego, ktoére wspierajg ciggtos¢ zatrud-
nienia pracownikéw oraz utatwiajg proces przejscia na
emeryture

G4-LAN Odsetek pracownikow podlegajacych regularnym oce- 63 +
nom jakosci pracy i przeglgdom rozwoju kariery zawo-
dowej w podziale na ptec i kategorie pracownicze




Odniesienie

Wskazniki GRI G4 Wytyczne .
w Raporcie

Niezalezna weryfikacja

Aspekt: Zatrudnienie

G4-DMA Zatrudnienie 58 +

G4-LAI tagczna liczba nowych pracownikow  zatrudnionych 96 +
w okresie raportowania wedtug wieku, pici i regionu
oraz poziom fluktuacji pracownikow w podziale na wiek,
ptec i region
(Nasze podejscie do raportowania uwzglednia wartosci
posrednie)

Aspekt: Bezpieczenstwo i higiena pracy

G4-DMA Podejscie do zarzqdzania w obszarze bezpieczenstwa 58 +
i higieny pracy
G4-LAG Wskaznik urazéw, chorob zawodowych, dni straconych 58 +

oraz nieobecnosci w pracy oraz liczba wypadkow smier-
telnych zwigzanych z pracq, wedtug regiondw i pici

Aspekt: Zarzgdzanie réznorodnosciq

G4-DMA Podejscie do zarzqdzania obszarem réznorodnosci 61, 62 +

G4-LA12 Sktad ciat nadzorczych i kadry pracowniczej w podzia- 94 t
le na kategorie wedtug pici, wieku, przynaleznosci do
mniejszosci oraz innych wskaznikow réznorodnosci

G4-LA13 Stosunek podstawowego wynagrodzenia mezczyzn do 96 +
wynagrodzenia kobiet wedtug zajmowanego stanowi-
ska

G4-HR2 Catkowita liczba godzin szkoleniowych na temat po- 22 +

lityk i procedur regulujgcych kwestie przestrzegania
praw cztowieka w zakresie prowadzonej dziatalnosci
oraz procent przeszkolonych pracownikow

G4-HR12 Liczba skarg dotyczqgcych zagrozenia dla praw cztowie- 22 +
ka skierowanych i rozwigzanych poprzez mechanizmy
formalne
Aspekt: Spotecznos¢ lokalna i inwestycje spoteczne
G4-DMA Podejscie do zarzadzania wptywem na spotecznosci lo- 78 +
kalne
Wskaznik wtasny Liczba grantéw przyznanych NGO i szkotom / liczba 79 -

miejscowosci / liczba zgtoszonych wnioskow

Wskaznik wtasny Liczba grantéw przyznanych pracownikom w ramach 84 -
programu wolontariatu pracowniczego / liczba przepra-
cowanych godzin / liczba pracownikow

Aspekt: Przeciwdziatanie korupcji

G4-DMA Podejscie do zarzadzania w obszarze przeciwdziatania 22 +
korupcji




Wskazniki GRI G4 Wytyczne

G4-S04

8. 0 Raporcie

Odniesienie

: Niezalezna weryfikacja
w Raporcie

Komunikacja i szkolenia dotyczqce procedur i polityk 23 +

antykorupcyjnych (liczba catkowita i % pracownikow

biorgcych udziat w szkoleniach)

Aspekty: Zgodnos¢ z regulacjami i naruszanie zasad wolnej konkurencji

G4-DMA Podejscie do zarzgdzania w obszarze: zgodnosc z regu- 23 +
lacjami i naruszanie zasad wolnej konkurencji

G4-S07 Catkowita liczba postepowan prawnych wobec organi- 23 +
zacji dotyczqcych przypadkow naruszen zasad wolnej
konkurencji, praktyk monopolistycznych oraz ich skutki

G4-S08 Wartos¢ pieniezna kar i catkowita liczba sankcji poza- 23 +

finansowych z tytutu niezgodnosci z prawem i regula-

cjami

Stowniczek

AA 1000 SES - standard pokazujacy, w jaki sposéb mozna pro-
wadzi¢ proces angazowania interesariuszy, w tym w formie
dialogu. Standard oparty jest na trzech gtéownych zasadach:
Wigczania interesariuszy w dziatania firmy - dla osiggniecia
zrownowazonego rozwoju; Istotnosci - oznaczajgcej identyfi-
kacje i okreslenie istotnych kwestii waznych dla firmy i wpty-
wajgcych na jej interesariuszy: Odpowiadania - co oznacza, iz
organizacja odpowiada na kwestie podnoszone przez interesa-
riuszy.

BREEAM, ang. Building Research Establishment Environ-
mental Assessment Methodology - system certyfikacji de-
finiujgcy standard najlepszych praktyk w zakresie zrow-
nowazonego  projektowania, budowania i uzytkowania
budynkow. Certyfikat BREEAM przyznawany jest przez Building
Research Establishment i jest stosowany na catym Swiecie.

CSR, ang. Corporate Social Responsibility - koncepcja zarzg-
dzania przedsiebiorstwem, wedtug ktérej przy tworzeniu stra-
tegii rozwoju przedsiebiorstwa uwzglednia sie takze intere-
sy spoteczne, ochrony srodowiska, relacje z interesariuszami
i ich potrzeby, dzieki czemu przedsigbiorstwo przyczynia sie
do rozwoju dobrobytu i zdrowia spoteczenstwa oraz jego oto-
czenia.

Deklaracja Polskiego Biznesu na Rzecz Zrownowazonego Rozwoju
- dokument programowy inicjatywy ,Wizja zrownowazonego roz-
woju dla polskiego biznesu 2050", okreslajacy 10 kluczowych wy-
zwan, w ramach ktorych biznes powinien angazowac sie na rzecz
wsparcia przemian spoteczno-gospodarczych. Obecnie sygnata-
riuszami deklaracji jest ponad 100 firm. Dokument zostat opraco-
wany przez firmy we wspotpracy z Ministerstwem Rozwoju, Mi-
nisterstwem Srodowiska oraz Forum Odpowiedzialnego Biznesu.

Dylatacja budynku lub budowli - szczelina w konstrukcji budyn-
ku utworzona celowo dla oddzielenia poszczegdinych elemen-
tow budowli.

EKO-ITB - znak ekologiczny przeznaczony dla produktow bu-
dowlanych, przyznawany przez Instytut Techniki Budowlane;.
Oznaczenie ekologiczne EKO-ITB mogq otrzyma¢ wyroby bu-
dowlane wytwarzane przy zastosowaniu technologii przyjaznej
dla Srodowiska.

EMAS, ang. Eco Management and Audit Scheme - unijny sys-
tem Eko-zarzqdzania i Audytu, adresowany do wszystkich ro-
dzajow organizacji chcacych kompleksowo wzdrozy¢ system
zarzqdzania $rodowiskowego (SZ$). Standardem okreslajgcym,
jakie wymogi powinien spetniac SZS. zaadaptowanym na po-
trzeby EMAS, jest norma ISO 14001.



ETHOSlinia - serwis, za pomocg ktorego kazdy pracownik
CEMEX baqdz interesariusz moze anonimowo zgtosi¢ swoje
uwagi dotyczqce Kodeksu Etyki, uzyska¢ porade lub zgtosi¢
przypadek naruszenia etyki. Zgtoszenia mogq by¢ dokonywane
drogq internetowa, telefoniczng lub pocztg e-mail.

EU ETS, ang. the European Unions Emission Trading Scheme -
miedzynarodowy system handlu uprawnieniami do emisji dwu-
tlenku wegla (CO,) obejmujacy 31 panstw (28 krajow UE oraz
Islandia. Liechtenstein, Norwegia). Wprowadzony w 2005 r. na
mocy dyrektywy Komisji Europejskiej, ma na celu ogranicze-
nie emisji pochodzgcych z 11 tys. energochtonnych instalacji
przemystowych i linii lotniczych. Podstawowym narzedziem EU
ETS jest system .Cap and Trade”, okreslajacy dopuszczalny li-
mit emisji dla uczestnikow systemu (cap) w okreslonej ramie
czasowej oraz sposob kupna i sprzedazy otrzymanych upraw-
nien do emisji (trade).

Gospodarka o obiegu zamknietym - ang. circular economy,
koncepcja gospodarcza, w ktorej rezygnuje sie z podejscia
do cyklu zycia produktu typu .od kotyski do grobu” (ang. from
cradle to grave), gdzie odpad jest ostatnim etapem cyklu, na
rzecz pozostawiania produktu w gospodarce tak dtugo, jak
jest to mozliwe w mysl cyklu ,od kotyski do kotyski” (ang.
from cradle to cradle). W zamknietym obiegu odpady zosta-
ja poddane recyklingowi bagdz zostajq uzyte jako paliwo al-
ternatywne, co umozliwia ograniczenie zuzycia nowych su-
rowcow przy produkcji oraz zmniejszenie ilosci sktadowanych
odpaddw.

Interesariusz - podmiot (osoba, instytucja, spotecznos¢, urzad)
majacy wptyw na przedsiebiorstwo i/lub pozostajacy pod wpty-
wem jego dziatalnosci. W takim rozumieniu interesariusze dzielg
sie na wewnetrznych i zewnetrznych i do nich przedsigbiorstwo
kieruje swoje dziatania.

LEED. ang. Leadership in Energy and Environmental Design -
stworzony przez U.S. Green Building Council (USGBC) system
certyfikacji budynkéw w zakresie proekologicznego projekto-
wania, budowy, uzytkowania i konserwacji. System LEED (obec-
nie w wersji LEED v4) stosowany jest na catym Swiecie. Jego
standardy obejmujg zaréwno budownictwo komercyjne, jak
i mieszkaniowe.

G4-3, G4-5, G4-7, G4-8, G4-9, G4-17, G4-EC1, G4-DMA

Norma PN-EN 206:2014 - Norma Europejska precyzujgca wyma-
gania dotyczqgce betonu uzywanego na placu budowy i w kon-
strukcjach prefabrykowanych w obszarze sktadnikow i wtasci-
wosci mieszkanki betonowej, specyfikacji, ograniczen, dostaw,
procedur kontroli i kryteriow zgodnosci ocen.

Paliwa alternatywne - odpowiednio wysortowane palne odpa-
dy posiadajgce wartos¢ opatowa, inne niz paliwa konwencjo-
nalne (wegiel, ropa, torf) i paliwa nuklearne. Sg to m.in. wyse-
gregowane odpady komunalne i przemystowe nienadajgce sie
do recyklingu (RDF). wysuszone osady sciekowe, zuzyte opony,
biomasa rolnicza, mgczka miesno-kostna.

PLGBC. ang. Polish Green Building Council - Polskie Stowarzysze-
nie Budownictwa Ekologicznego - jest to organizacja pozarzg-
dowa, ktorej celem jest wspieranie sektora budownictwa w Pol-
sce w rozwijaniu odpowiedzialnosci srodowiskowej, ekonomicznej
i socjalnej poprzez promowanie budownictwa ekologicznego.

Prefabrykacja - masowe, przemystowe wytwarzanie gotowych
wielkowymiarowych elementow budowlanych (np. sciany beto-
nowe, stupy, ptyty stropowe) stuzqcych do budowy nierucho-
mosci poza miejscem budowy.

RCC. ang. roller compacted concrete - amerykanska technolo-
gia betonu watowanego uzywana w budownictwie drogowym.
Technologia ta tqczy zalety nawierzchni betonowych, takie jak
trwatos¢ i niskie koszty eksploatacji, z szybkoscig budowy na-
wierzchni, umozliwiajgcq szybsze niz w przypadku drog asfal-
towych oddanie do uzytku.

System ,zaprojektuj i zbuduj” - stosowany w polskim drogow-
nictwie system przewidujocy zaangazowanie generalnego
wykonawcy kontraktu na kazdym etapie jego realizacji - od
sporzqgdzenia projektu budowlanego poprzez uzyskanie pozwo-
lenia na budowe i realizacje robdt wedtug przygotowanej do-
kumentacji. System realizowany jest na podstawie procedu-
ry tzw. Zottej Ksigzki FIDIC, ktora okresla kryteria oceny ofert
w przetargach na wykonawce inwestycji.

Wskaznik nosnosci CBR - wskaznik stuzqcy do okre$lania no-
Snosci podtoza gruntowego pod budowe drog oraz podbudow
drogowych.



Nasze zobowigzania

Zobowigzanie 2013-2014

W latach 2015-2016 podejmiemy dzia-
tania, dzieki ktorym zwiekszy sie wy-
korzystanie przez pracownikow zde-
finiowanych kanatéw komunikacji do
zgtaszania naruszen Kodeksu Etyki
CEMEX.

Nasza odpowiedz

W latach 2013-2014 pracownicy zgtosili 5 naruszen do
Komisji Etyki. W 2015 r. liczba zgtoszen wzrosta o blisko
100%. w poréwnaniu do danych z 2014 r. (pracownicy zgto-
sili 9 przypadkow naruszen). W 2016 r. liczba zgtoszonych
naruszen wzrosta o niespetna 50% w poréownaniu do da-
nych z roku 2015 (pracownicy zgtosili 14 roznych naruszen).

8. 0 Raporcie

Nowe zobowigzanie
na lata 2017-2018

W 2017-2018 bedziemy zacheca¢ na-
szych pracownikow do reagowania na
naruszenia etyki poprzez przeznaczo-
ne do tego kanaty komunikacji.

W latach 2015-2016 bedziemy realizo-
wac szkolenia budujgce wiedze z za-
kresu: przeciwdziatania  praktykom
ograniczajgcym konkurencje, zwalcza-
nia korupcji, zasad naszego firmowego
Kodeksu Etyki. Planujemy przeszkole-
nie ok. 200 oso6b z kluczowych jedno-
stek organizacyjnych.

W latach 2015-2016 przeszkolilismy z trzech kluczowych ka-
tegorii szkolen z zakresu szeroko rozumianej etyki ok. 510
0sob. W 2015 r. 178 0sob wzieto udziat w szkoleniach z prze-
ciwdziatania praktykom ograniczajgcym konkurencje. Po-
nadto 56 przedstawicieli kadry kierowniczej wzigto udziat
w szkoleniach z roznego zakresu odpowiedzialnosci prawnej
kadry (w tym odpowiedzialnosci Zarzgdu w zakresie BHP).
W 2016 r. przeszkolilismy ok. 270 0sob z Kodeksu Etyki i ok.
271 z przeciwdziatania mobbingowi w miejscu pracy.

W latach 2017-2018 zorganizujemy dla
pracownikéw administracyjnych CEMEX
Polska cykl warsztatow oraz e-szkolen
z Kodeksu Etyki CEMEX.

W latach 2015-2016 bedziemy wzmac-
nia¢ swiadomos¢ kadry kierowniczej nt.
tego. jak nalezy postepowac w przypad-
ku zgtoszen naruszen etyki przez pro-
cownikow. W tym celu przygotujemy
materiaty szkoleniowe dla kadry kie-
rowniczej.

Przeprowadzilismy kompleksowe szkolenie dla kadry
przetozonych wszystkich szczebli oraz kadry Zarzqdu
z zasad postepowania w przypadku zgtoszenia narusze-
nia etyki. Materiat szkoleniowy jest dostepny w formie
elektronicznej na wewnetrznej platformie szkoleniowej -
e-learning.

Bedziemy kontynuowa¢ dialog z inte-
resariuszami, spotykajgc sie minimum
raz na dwa lata w cementowniach
w Chetmie i Rudnikach.

W latach 2015-2016 zorganizowalismy szes¢ spotkan dia-
logowych w naszych cementowniach w Chetmie i w Rud-
nikach.

Planujemy  kontynuowa¢  spotkania
z interesariuszami co najmniej raz na
dwa lata w cementowni Chetm i w Ce-
mentowni Rudniki.

W 2017 r. planujemy aktualizacje lokal-
nych polityk dotyczqcych darowizn pie-
nieznych oraz darowizn materiatowych.

W 2017 r. planujemy przeprowadzenie
szkolen aktualizujgcych z prawa kon-
kurencji w formie kursu internetowego
dla wszystkich pracownikdw, ktorzy
generujq podwyzszone ryzyka w za-
kresie prawa konkurencji, oraz kadry
menadzerskiej.

W 2017 r. planujemy przeprowadzenie
szkolen aktualizujgcych z prawa kon-
kurencji w formie zaje¢ grupowych dla
wybranych grup pracownikow generu-
jacych podwyzszone ryzyka w zakre-
sie prawa konkurencji,

Przeprowadzimy audyty z zakresu pra-
wa konkurencji oraz przeciwdziatania
korupcji wybranych 30 pracownikow
CEMEX Polska.

W kolejnych latach bedziemy kontynu-
owac dialog z pracownikami, zgodnie
z oczekiwaniami pracownikow wyrazo-
nymi w ankiecie przeprowadzonej po
spotkaniach.

W 2015 r. organizowalismy dwie sesje dialogow z pra-
cownikami (wiosenng i jesienng) w Chetmie, Rudnikach,
Warszawie, Gdansku, Szczecinie i Mystowicach. W 2016 r.
ponownie spotkaliémy sie z pracownikami podczas sesji
wiosennej i jesiennej w Poznaniu, Gdansku, Mystowicach,
Warszawie, Chetmie i Rudnikach.

W kolejnych latach planujemy konty-
nuowanie dialogu z pracownikami co
najmniej raz w roku. Spotkania bedzie-
my organizowa¢ w szesciu wybranych
lokalizacjach.

Do konca 2015 r. chcemy objac
wszystkich pracownikow operacyj-
nych szkoleniem e-LEGACY.

Wszyscy pracownicy zostali przeszkoleni.

W kolejnych latach planujemy objac
szkoleniami nowo zatrudnionych pra-
cownikow CEMEX.




Zobowigzanie 2013-2014

Wdrozymy e-szkolenia wprowadzajg-
ce dla pracownikow, podwykonawcow
i 0s6b wizytujgcych nasze zaktady do
konca 2015 r.

Nasza odpowiedz

E-szkolenie wprowadzajgce zostato opracowane i wdro-
zone w zaktadach Rudniki i Chetm.

Nowe zobowigzanie
na lata 2017-2018

W kolejnych latach planujemy wdro-
zy¢ e-szkolenia wprowadzajgce w po-
zostatych zaktadach.

Zwiekszymy ilosci zgtaszanych kart
zdarzen potencjalnie wypadkowych.

Zwiekszylismy liczbe zgtaszanych kart w 2015 r. do
9095 KZPW/Z, a w roku 2016 - do 14899 KZPW/Z, co daje
wzrost 0 63,8%.

Bedziemy nadal zacheca¢ do zgtasza-
nia KZPW/Z podwykonawcow z celem
jedna karta w miesigcu ztozona przez
pracownika.

Wdrozymy elektroniczny system reje-
strowania kart zdarzen potencjalnie
wypadkowych.

Elektroniczny system rejestrowania kart zdarzen po-
tencjalnie wypadkowych/zagrozen zostat wdrozony, co
usprawnito proces zgtaszania i obiegu KZPW/Z i znacz-
nie przyczynito sie do poprawy warunkow pracy i elimi-
nacji zagrozen.

Obecny program zostanie dostosowa-
ny do globalnego narzedzia CEMEX
stuzqcego do rejestracji nie tylko kart
ZPW/Z, ale rowniez wypadkow.

Bedziemy poprawia¢ bezpieczenstwo

kierowcoéw samochodow poprzez:

- wdrozenie comiesiecznych kampa-
nii w ramach 12 zasad bezpieczne-
go prowadzenia pojazdow w 2015
i2016r.

- cokwartalne  szkolenia  kierowcow
samochodéw ciezarowych w 2015
i2016r.

- podejmowane dziatania Krajowej Gru-
py BHP w Logistyce w 2015 i 2016 .

Wdrozylismy comiesieczne kampanie w ramach 12 za-
sad bezpiecznego prowadzenia pojazdow, szkolenia kie-
rowcow samochodow ciezarowych oraz podejmowalismy
dziatania w Krajowej Grupie BHP w logistyce.

Bedziemy kontynuowac dotychczaso-

we dziatania na rzecz poprawy bez-

pieczenstwa kierowcow samochodow

poprzez:

- promocje bezpieczenstwa drogowe-
go w ramach Dni BHP

- kampanie BHP w ramach 12 zasad
bezpiecznego prowadzenia pojaz-
dow - cokwartalne szkolenia kierow-
cow samochodow ciezarowych

- podejmowane  dziatania  Krajowej
Grupy BHP w logistyce.

Wdrozymy ,System Obserwacji” za-
chowan pracownikéw na stanowiskach
pracy w zakresie BHP w 2015 r.

Program audytéw behawioralnych w CEMEX zostat wdrozo-
ny. Powotano i przeszkolono w tym celu 18 audytorow. W wy-
niku audytow zaobserwowano 579 zachowan (zauwazono
402 dobre praktyki, a 177 okazji do poprawy) w 2016 .

W latach kolejnych planujemy konty-
nuowa¢ wykonywanie audytow beha-
wioralnych.

W latach 2015-2016 bedziemy pro-
mowac programy prozdrowotne w ra-
mach Kampanii ,Budujemy zdrowie”.

W CEMEX wdrozono kompleksowy program promogji
i ochrony zdrowia pn. ,Budujemy zdrowie™. W ramach pro-
gramu organizowano Dni Zdrowia, przeprowadzono co-
miesieczne kampanie edukacyjne w ramach 12 ZASAD
ZDROWIA CEMEX, wspierano aktywnos¢ fizyczng pra-
cownikow w ramach Pracowniczych Klubow Sportowych,
przeprowadzano profilktyczne badania stanu zdrowia,
konkursy wiedzy, wdrozono program promocji zdrowia dla
pracownikow w grupie wiekowej 50+, edukacje z zakresu
zdrowego odzywiania.

W latach kolejnych program promocji
zdrowia bedzie kontynuowany. Gtow-
ny cel to dziatania z zakresu ergono-
mii, edukacji z zakresu zdrowego od-
zywiania, zachecenie do aktywnosci
fizycznej, profilaktyka zdrowia mez-
czyzn, prewencja stresu oraz kon-
tynuacja piknikéw rodzinnych w ra-
mach Dni Zdrowia i BHP, ktore cieszq
sie duzym zainteresowaniem.

Od 2015 r. rozpoczniemy monitoro-
wanie liczby godzin szkoleniowych
wedtug ptci w odniesieniu do szko-
len rozwojowych. W latach 2015-2016
wdrozymy dziatania zachecajgce do
podejmowania wysitku rozwojowego
rézne grupy pracownikéw (w tym pra-
cownikow w wieku 50+ oraz kobiety).

W 2015 r. przeszkolilismy ok. 202 kobiety. tqczna liczba
wszystkich szkolen rozwojowych, w ktérych braty udziat
kobiety to 3000 godzin szkoleniowych, statystycznie
kazda kobieta uczestniczyta w 15 godzinach szkolenia
rozwojowego. W 2016 r. zostato przeszkolonych ok. 325
kobiet, tqczna liczba godzin szkolen rozwojowych to
ok. 6000, $rednio kazda kobieta odbyta ok. 20 godzin
szkolen, w przypadku ptci przeciwnej w 2015 1. - $rednio na
jednego mezczyzne przypadato ok. 15 godzin z obszaru
szkolen rozwojowych, a w 2016 r. ok. 21 godzin.

W roku 2015 bedziemy realizowac ko-
lejne dwa moduty szkoleniowe doty-
czqce strategii rynkowej, potencjatu
rynku, budowania wartosci dla klien-
ta. Kolejne zaplanowane do realizacji
moduty to: zarzgdzanie wskaznika-
mi. realizacja strategii, potencjat ryn-
ku. klienci oraz cele cenowe i ich re-
alizacja.

W 2015 r. ok. 170 pracownikéw wzieto udziat w szkole-
niach dotyczqcych strategii handlowych, strategii rynko-
wej oraz budowania wartosci dla klienta - przeprowadzo-
ne szkolenia to: Commercial Academy Sandler - modut
CCL oraz modut Foundation&Win. W 2016 r, rowniez prze-
prowadzilismy cykl szkolen poswiecony tematom sze-
roko pojetej realizacji strategii sprzedazowej poprzez
przeprowadzenie szkolen: Commercial Academy - Foun-
dation&Win. W szkoleniach wzieto udziat ok. 200 osob.
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Zobowigzanie 2013-2014

W latach 2015-2016 bedziemy rozwija¢
programy dedykowane kobietom i pra-
cownikom w wieku 50+.

Nasza odpowiedz

W ramach Forum Kobiet 2015 r. odbyto sie w Warsza-
wie spotkanie lokalnych liderek Forum, Rady Programo-
wej i Zespotu Koordynacyjnego. W poszczegdlnych loka-
lizacjach CEMEX organizowane byty przez liderki lokalne
spotkania z kobietami, podczas ktorych przyblizana byta
idea Forum.

W ramach Klubu 50+ jego cztonkowie mieli okazje
uczestniczy¢ w warszatach poswieconych uczeniu sie
profesjonalnych technik pamieci oraz rowoju osobiste-
go. Dodatkowo w 2015 r. wprowadzilismy Polityke prze-
ciwdziatania dyskryminacji, molestowaniu i mobbin-
gowi w miejscu pracy i wdrazalismy jg z przewodnim
mottem: ,Szanuje - wspotpracuje - NIE dyskryminu-
j€". Za nasze dziatania w obszarze zarzgdzania rézno-
rodnosciq otrzymaliémy bursztynowq statuetke w XVI
edycji Konkursu Lider Zarzqdzania Zasobami Ludzki-
mi (ZZL) Instytutu Pracy i Spraw Socjalnych. Kapituta
konkursu docenita naszqg strategie zarzqdzania rézno-
rodnosciq i jej realizacje. w tym programy dedykowa-
ne pracownikom w wieku 30-, 50+, pracownikom-rodzi-
com i kobietom.

8. 0 Raporcie

Nowe zobowigzanie
na lata 2017-2018

W latach 2017-2018 bedziemy rozwijac
programy dla kobiet z potencjatem do
rozwoju kariery w kierunku stanowisk
kierowniczych.

Dla pracownikéw w wieku 50 + zrealizu-
Jjemy tematyczne warsztaty rozwojowe
z obszaru edukadcji finansowej.

17

Stworzymy systemowe rozwigzania
skierowane do pracownikoéw ponizej
30. roku zycia.

Jednym z projektow skierowanych m.in. do 0sob ponizej
30. roku zycia byt realizowany w 2016 r. autorski Program
Praktyk Letnich. Program byt dedykowany bezposrednio
dla studentow m.in. Politechniki Czestochowskiej, War-
szawskiej, Lubelskiej, Akademii Gorniczo-Hutniczej, kto-
rzy mieli okazje odby¢ 3-miesieczne ptatne praktyki pod
okiem indywidualnego Opiekuna Praktyk z wczesdniej
ustalonym planem zadan oraz projektow do realizacji.
Praktyki letnie byty szansq dla mtodych ludzi na pierw-
sze szlify w pracy oraz zweryfikowanie CEMEX jako pra-
codawcy.

Bedziemy kontynuowac nasze inicja-
tywy rozwojowe skierowane do pra-
cownikow pokolenia Y w ramach pro-
gramow Professionals in Development,
w tym: Program Praktyk Letnich oraz
Program Stazowy PiD.

Planujemy do konca 2016 r. wdrozy¢
narzedzie do monitorowania ruchu,
zuzycia paliwa, tankowan na Goérnym
Slgsku i w Tréjmiescie w betonomie-
szarkach i pompach.

Z uwagi na podjecie decyzji o wymianie starych betono-
mieszarek i pomp na nowe (leasingowane) montaz sys-
temu do monitorowania ruchu, zuzycia paliwa i tankowan
zostat uznany za nieadekwatny do kosztow. Jednakze
kazda z nowych betonomieszarek ma system analizy
stylu jazdy kierowcy, co przektada sie na nizsze zuzycie
paliwa. System ten uwzglednia najnowsze normy emisji
zanieczyszczen.

Planujemy prowadzenie dziatan w kie-
runku rozwoju sprzedazy nawozow
znanych pod markg FLORMEX.

Opracowalismy materiaty promocyjne, katalogi oraz ulot-
ke. Zostata stworzona nowa strona www.flormex.pl. Na-
wigzalismy wspotprace z Grupami Producentow Rolnych.

Zamierzamy oferowa¢ kompleksowe
poradniki dla rolnikow w zakresie na-
wozenia. Bedziemy wspierac¢ sprzedaz
poprzez materiaty informacyjne oraz
probki produktow.

20

Bedziemy rozwija¢ sprzedaz kruszyw
na dachy odwrécone marki GRAVION.

Dostarczamy kruszywo na dachy odwrécone bezposred-
nio pod inwestycje w opakowaniach typu Big Bag. Opra-
cowalismy materiaty wspierajgce sprzedaz, m.in. katalog
produktowy oraz przeprowadzilismy komunikacje i akcje
reklamowe na stronach internetowych.

21

W 2015 r. i w kolejnych latach pla-
nujemy wprowadzi¢ do sprzedazy li-
nie produktow dedykowanych obiek-
tom sportowym, jak rowniez rozwinqc
nowy kanat dystrybucji w segmencie
ceramiki oraz przemystu chemicznego.

Nasze produkty. tj. piasek dolomitowy, znalazty zastoso-
wanie w przemyslym ceramicznym, a zaofertowany pia-
sek kwarcowy zostat zastosowany w produkgji suchych
zapraw w przemysle chemicznym. Do obiektow spor-
towych oferujemy i dostarczamy kruszywa filtracyjno-
-drenazowe.

W 2017 r. planujemy uruchomienie
strony internetowej www.kruszywa-
cemex.pl, a nasze istniejgce strony, tj.
www.kruszywaogrodowe.pl, oraz www.
flormex.pl zostang dostosowane do
urzqdzen mobilnych. W 2018 r. chcemy
nadal rozwija¢ linie produktéw dekora-
cyjnych, w planie mamy réwniez nowe
produkty do przemystu chemicznego.
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Zobowigzanie 2013-2014

Uruchomimy w2015 r. Akademie
CEMEX - jednodniowe seminaria dla
klientow poswiecone okreslonemu za-
gadnieniu.

Nasza odpowiedz

Uruchomilismy Akademie CEMEX i przeprowadzilismy kil-
ka jednodniowych seminariéw dla klientow w roznych
segmentach. Miedzy innymi poruszylismy aspekty wdra-
zania Zaktadowej Kontroli Produkcji w zaktadach.

Nowe zobowigzanie
na lata 2017-2018

Planujemy uruchomienie cyklicznych
sesji szkoleniowych w ramach Aka-
demii CEMEX dla naszych klientow.
Dla klientow e-CEMEX chcemy wdro-
zy¢ szkolenia on-line, oferowac dodat-
kowe wsparcie za pomocq bloga i fo-
rum, a takze komunikowac sie poprzez
newslettery.

23

Wprowadzimy GRYWALIZACJE - jako
narzedzie motywujqce sity sprzedazy
do ciggtej pracy nad doskonaleniem
jakosci obstugi naszych klientow.

Realizujemy program motywacyjny GRYWALIZACJA dla sit
sprzedazy. Formuta przyczynita sie do poprawy wynikow
sprzedazowych oraz wzmocnita integracje i dziatanie ze-
spotowe.

Bedziemy kontynuowa¢ dziatania mo-
tywacyjne w formie kolejnego wyda-
nia GRYWALIZACJI dla sit sprzedazy.
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0d 2016 r. planujemy uruchomi¢ audyt
BHP i srodowiskowy naszych dostaw-
cow, polegajacy na weryfikacji kontra-
hentéw pod katem spetniania wyma-
gan zwigzanych z ochrong srodowiska
oraz bezpieczenstwa i higieny pracy.

We wspotpracy z firmg Avetta w czwartym kwartale
2015 r. rozpoczelismy program prekwalifikacji BHP na-
szych kluczowych dostawcow wykonujgcych swoje ustu-
gi na terenie zaktadéw CEMEX. Do konca 2016 r. progra-
mem objelismy ponad 60 firm z listy ok. 100 firm, ktore
w tym programie docelowo poddamy audytowi.

W przeciggu najblizszych pieciu lat
chcemy objg¢ 100 kluczowych podwy-
konawcow, programem Zrownowazo-
nego Dostawcy, z czego ponad 80% ze
statusem w petni zgodnym z wymoga-
mi audytu prekwalifikacyjnego Avetta.

25

Badania satysfakcji klientow kupujg-
cych beton przeprowadzimy na prze-
tomie 20151 2016 .

Na przetomie 2015 i 2016 r. przeprowadzilismy badanie
satysfakeji klientow kupujacych beton.

Planujemy kontynuowa¢ badania sa-
tysfakcji klientow kupujacych beton
w cyklu dwuletnim. Kolejne badanie
satysfakcji przeprowadzimy na przeto-
mie 2017 i 2018 r.

26

W 2015 r. uruchomimy specjalny pro-
gram Hobby Club, by jeszcze lepiej po-
znac¢ klientow Pionu Kruszyw.

Uruchomilismy program Hobby Club. W jego ramach przy-
gotowalismy wydarzenia, na ktorych wspélnie z klienta-
mi m.in. kibicowalismy na Mistrzostwach Siatkowki.

W 2017 r. planujemy opracowac program
nagrodowy oraz podejmiemy szereg ini-
cjatyw wspiergjacych biznes naszych
partneréw handlowych, m.in: wspar-
cie z obszaru BHP. ochrony srodowiska
i marketingowe. Intensyfikujemy dzia-
tania zwigzane z doradztwem technicz-
nym dla naszych klientow. Bedziemy
rozwija¢ oferte serwisow i ustug spe-
cjalnych.

27

Planujemy przeprowadzenie badan an-
kietowych dwa razy w roku dla klien-
toéw Pionu Kruszyw.

W odpowiedzi na sugestie naszych klientow przeprowa-
dzilismy jedno badanie ankietowe. Zbadalismy poziom
satysfakcji ze wspotpracy. Wyniki, podobnie jak w latach
ubiegtych, potwierdzity, ze klienci doceniajq naszg wspot-
prace.

Planujemy kontynuowa¢ badania an-
kietowe raz w roku dla klientéw Pio-
nu Kruszyw. Bedziemy rozwija¢ oferte
serwisow i ustug specjalnych.

28

Chcemy  doskonalic  komunikacje
z klientami Pionu Kruszyw poprzez
newsletter oraz fanpage na Facebo-
oku dla klientow kruszyw ogrodowych.

Wzmocnilismy komunikacje z klientami w poszczegol-
nych segmentach. Wysytalismy newslettery poswieco-
ne typowym zagadnieniom dla danego segmentu. Te-
matyka obejmowata m.in. zmiany w prawie, wymagania
techniczne. Dzigki tej formule jeszcze lepiej dedykowali-
Smy wsparcie i komunikacje do potrzeb i specyfiki rynku
i segmentu.

W roku 2017 planujemy wdrozyc¢ plat-
forme e-CEMEX dla klientéw Pionu
Kruszyw, by jeszcze lepiej i szybciej
sie komunikowac, odpowiadac na po-
trzeby i rozumie¢ naszych klientow.
W latach 2017-2018 chcemy umozliwic
naszym klientom sktadanie zamoéwien
on-line. Naszym celem w 2018 r. jest
rowniez objecie 70% klientow e-Faktu-
rq. Nadal planujemy komunikacje po-
przez cykliczne newslettery dedyko-
wane poszczegolnym segmentom.
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W 2015 r. chcemy objg¢ elektroniczng
dystrybucja 44% wystawianych faktur
w Pionie Cementu, a w 2016 r. 45%.

W 2015 r. byto to 40%, a w 2016 r. 47% w Pionie Handlo-
wym.

W 2017 r. planujemy objecie 50% ilo-
$ci wystawianych faktur elektroniczng
dystrybucja.

30

Naszym celem w 2015 roku jest zde-
ponowanie na indywidualnych kon-
tach odbiorcow w e-Archiwum 24 tys,
aw 2016 . 25 tys. elektronicznie wysta-
wianych faktur (we wszystkich liniach
biznesowych).

W 2015 r. byto to 26,4 tys. a w 2016 r. 35,2 tys. w Pionie
Handlowym.

W 2017 r. chcemy zwigkszyc ilos¢ do-
kumentow elektronicznych udostep-
nionych w e-Archiwum do 38 tys. do-
kumentow.
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Zobowigzanie 2013-2014

W 2015 r. oprécz ptazow monitorowaé
bedziemy wazki oraz wybrane gatun-
ki roslin.

Nasza odpowiedz

W 2015 r. podczas badan terenowych na terenie bytej
zwirowni w Sitnie cztonkowie Kota Naukowego Wydzia-
tu Nauk o Zwierzetach SGGW stwierdzili wystepowanie
12 gatunkow wazek.

8. 0 Raporcie

Nowe zobowigzanie
na lata 2017-2018
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W 2015 r. planujemy przeprowadzenie
konkursow skierowanych zaréwno do
spotecznosci szkolnych, jak i miesz-
kancow gminy. Chcielibysmy takze
rozbudowa¢ oferte sciezki w kopalni
Lipowka o szczegotowe zagadnienia
geologiczne.

W ramach dalszej promocji sciezki .Kopalnia przywrécona
naturze” w Kamieniotomie ,Lipdwka™ w 2015 r. zorganizo-
walismy dwa konkursy dla szkét z gmin Redziny, Mstow
i Ktomnice. Celem konkurséw byto wytonienie najciekaw-
szych relacji z wycieczek po Lipéwce oraz scenariuszy na
gre terenowq na terenie sciezki. W 2016 r., dzieki wspotpra-
¢y z Muzeum Geologicznym Panstwowego Instytutu Geo-
logicznego. uzupetnilismy $ciezke o cztery dodatkowe ta-
blice poswiecone scisle aspektom geologicznym.

Do 2018 r. przy naszych zaktadach po-
wstang cztery nowe .kqciki” dla owa-
dow.

W 2017 r. uruchomimy przyrodniczq
$ciezke edukacyjng na terenie Zwirow-
ni Bierawa.

Do 2018 r. pracownicy CEMEX wsp6lnie
z klientami firmy posadzq minimum
5 tys. drzew.
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Do konca 2017 r. planujemy dalsze
zwiekszenie substytucji wegla ka-
miennego paliwami alternatywnymi
do poziomu 86% w Cementowni Chetm
i 55% w Cementowni Rudniki.

W roku 2015 poziom substytucji wegla paliwami alterna-
tywnymi wyniost odpowiednio: w Rudnikach 55.8% oraz
w Chetmie 84,5%, natomiast w roku 2016 osiggnieto po-
ziomy w Rudnikach 53,58% i w Chetmie 85,27%.

W nastepnych latach poziom substy-
tucji wegla paliwami alternatywny-
mi powinien osiggng¢ 86% w Chetmie,
a w Rudnikach 53%.
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Naszym celem na kolejne dwa lata (tj.
2015 i 2016 r) jest zmniejszenie zuzy-
cia energii elektrycznej o 1.2 kWh/t ce-
mentu w Chetmie i o 1 kWh/t cementu
w Rudnikach rocznie poprzez optyma-
lizacje pracy sieci sprezonego powie-
trza w zaktadach.

W stosunku do roku 2014 energia elektryczna zostata
zredukowana w Cementowni Chetm 0 2,39 kWh/t cemen-
tu w roku 2015 i 0 217 kWh/t cementu w roku 2016 w wy-
niku zmniejszenia zuzycia sprezonego powietrza oraz in-
teligentnego systemu sterowania mtynami cementu na
podstawie analiz jakosciowych on-line (KIMA).

W nastepnych latach  planujemy
(Chetm) dalszg optymalizacje pracy
urzgdzen w cementowniach oraz re-
dukcje zuzycia sprezonego powietrza,
co powinno dac kolejny 1 kWh/t ce-
mentu oszczednosci.
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W 2015 r. planujemy uzyska¢ potwier-
dzenie wysokiego poziomu ochrony
Srodowiska w  wytwdrniach betonu
oraz kopalniach kruszyw poprzez pod-
danie ich zewnetrznej certyfikagji.

W latach 2015-2016 poddalisSmy zewnetrznej certyfikacji
w zakresie normy 1SO 14001 oraz ISO 50001 wszystkie ak-
tywne zaktady CEMEX Polska.

36

Bedziemy kontynuowac¢ dialog z or-
ganizacjami pozarzgdowymi i szkota-
mi, organizujgc spotkania dialogowe
w wybranych lokalizacjach.

W 2016 r. zorganizowaliémy spotkanie dla organiza-
¢ji pozarzgdowych i szkot wspotpracujgcych z Fundacjg
CEMEX. Oprocz dyskusji na tematy zwigzane z dziatalno-
$ciq Fundacji przeprowadzilismy dla uczestnikow szkole-
nie dotyczqce mediow spotecznosciowych.

Planujemy  kontynuowa¢  spotka-
nia z organizacjami pozarzgdowymi
i szkotami, aby omawia¢ biezqce te-
maty zwigzane ze wspotpracqg z Fun-
dacjg CEMEX Budujemy Przysztosc¢.

37

W 2015 i 2016 r. otworzymy piec kolej-
nych biblioteczek gminnych w ramach
programu ,Zaczytani’.

W latach 2015-2016 biblioteczki otworzylisSmy w miejsco-
wosciach Stare Jabtonki, Gdynia, Borzecin, Klucze i Tro-
szyn.

W latach 2017-2018 otworzymy kolej-
ne cztery biblioteczki gminne w ra-
mach programu ,Zaczytani'.
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W 2015 r. zainicjujemy program, ktore-
go celem bedzie edukacja dzieci i mto-
dziezy w zakresie bezpiecznego za-
chowania sie na drodze.

W 2015 r. wdrozylisSmy program Bezpieczne drogi z CEMEX
.Uwazaj zuchu na auta w ruchu’. W ramach projektu zor-
ganizowalismy spotkania w lokalizacjach, gdzie mamy
nasze zaktady: w Trgbkach Wielkich, Troszynie, Bierawie,
w Gminie Klucze oraz w Gminie Borzecin. W spotkaniach
udziat wzieto ok. 500 dzieci.

Akcje ,Uwazaj zuchu na auta w ruchu’
przeprowadzimy w kolejnych lokaliza-
cjach.

W latach 2017-2018 zorganizujemy mini-
mum szesc¢ lekcji zrbwnowazonego roz-
woju w naszych cementowniach oraz
rozpoczniemy lekcje zrownowazonego
rozwoju w zaktadach kruszywowych.




2015

Gospodarcze

Satysfakcja klienta - CEMEX Polska jako partner godny zaufania - cement 99% 98% > 95%
Satysfakcja klienta - CEMEX Polska jako partner godny zaufania - kruszywa 96% 97% > 95%
Satysfakcja klienta - CEMEX Polska jako partner godny zaufania - beton 95,9% (1) > 95%
Metry kwadratowe zakonczonych nawierzchni betonowych 67 941 m? 24 419 m? 93 000 m?

2017-2018

Srodowiskowe

Substytucja paliw alternatywnych (%) 77% 77% 78%

Emisja CO, (kg CO, na tone klinkieru) 779 782 <779 2017-2018
Zaktady betonowe wyposazone w instalacje do recyklingu (%) 97% 98% 100%

Redukcja emisji CO, na tone produktow cementowych w odniesieniu 31.5% 35.5% 25%

do poziomu z roku 1990 (%)

Ciggty nadzor gtownych emisji: pytow, NOx, SOx przy produkcji klinkieru (%) 100% 100% 100%

Redukcja emisji pytu na tone klinkieru w odniesieniu do poziomu z roku - - >50% 2020 (2)
2005 (%)

Redukcja emisji NOx na tone klinkieru w odniesieniu do poziomu z roku - - 230%

2005 (%)

Redukcja emisji SOx na tone klinkieru w odniesieniu do poziomu z roku 2005 (%) - - 220%

Spoteczne

Liczba grantow na dofinansowanie projektow lokalnych spotecznosci 19 21
(Fundacja CEMEX Budujemy Przysztos¢)

Bedziemy kontynuowac
dofinansowanie projektow
majgcych na celu wspieranie
inicjatyw obywatelskich

w lokalnych spotecznosciach

Organizowanie spotkan w ramach dialogu spotecznego z interesariusza- 4 2
mi firmy

Organizowanie regularnych
spotkan z przedstawicielami
lokalnych spotecznosci
minimum raz do roku

w kluczowych lokalizacjach

i raz na dwa lata

w standardzie AA 1000 SES

2017-2018

tqczna liczba osob, ktore skorzystaty z wszystkich inicjatyw spotecznych 97 12,6

(min) (2)

=15

2020 (2)

tad korporacyjny

Liczba wypadkéw smiertelnych (pracownikow, kontrahentow i 0sob trzecich) 1 0 0
Czestos¢ wystepowania wypadkow pracownikéw powodujacych niezdol- 0 1 0
nos¢ do pracy - LTI (na milion roboczogodzin)

% krajow, ktore prowadzq regularnie badania satysfakgji klienta 85 88 90
% globalnych wydatkow na zakupy ocenianych w ramach naszego Progra- 013 17 255
mu Zréwnowazonych Dostawcow

Poziom pracownikoéw, czujqcych sie uprawnionymi do skutecznego wykony- 80 - 80
wania swojej pracy (%)

Poziom zaangazowania pracownikow w sprawy firmy (%) 78 - 77
% liczby pracownikow i kadry kierowniczej znajgcych Kodeks Etyki - 70 =90
% krajow uczestniczgcych w globalnym programie Compliance zakresu 100 100 =90
zwalczania korupcji i praktyk antymonopolowych

% zgtoszonych w ciqgu roku przypadkow naruszen zasad etyki, ktére zosta- 100 100 =90

ty zbadane i zamkniete

2020 (2)

! Badania w Pionie Betonu prowadzone s3 raz na dwa lata
2 Cele dla catej organizacji wyznaczone globalnie



8. O Raporcie

Podziekowania

Raport, ktory przekazujemy w Panstwa rece, powstat dzieki pracy wielu oséb z naszej firmy i spoza
niej. Sktadamy serdeczne podziekowania za poSwiecony czas, zaangazowanie oraz wsparcie.

Szczegolnie chcemy podziekowac wszystkim osobom stuzgcym dobrg radq i do$wiadczeniem -
ekspertom z dziedziny zréwnowazonego rozwoju oraz osobom, wypowiadajgcym sie w naszym
Raporcie. A byli to:

Liliana Anam Katarzyna Janicka Mirella Panek-Owsianska
Dariusz Botoz prof. Danuta Koradecka Irena Pichola
Wtodzimierz Chotuj Krzysztof Koziot Tomasz Skibinski

dr Jan Ciesla Stanistawa Lutrzykowska Agata Stafiej-Bartosik
prof. Jan Deja Jolanta Maciejewska Elzbieta Szatan

Wojciech Dziegto Magdalena Obtoza Katarzyna Wierus

Dziekujemy za poswiecony czas i zaangazowanie globalnemu zespotowi zréwnowazonego
rozwoju CEMEX. w sktad ktérego wchodza: Karla Julieta Arrambide Reyna oraz Mirian Fernandez
Pérez z zespotu Vicente Sais6 Alva, audytorom naszego Raportu: Katarzynie Sredzinskiej i Jackowi
Kuchenbekerowi oraz naszej grupie roboczej dostarczajqcej dane. A sq to:

Piotr Bgbelewski Agnieszka Karda Renata Markowska-Cisak Kamila Skorupinska
Mariusz Biela Mateusz Karmalski Mariusz Mtodawski Magdalena Stragk
Janusz Bisiuk Matgorzata Kazmierczak Jacek Nowosad Matgorzata Sypnik
Pawet Bogacki Jacek Kojder Anna Peczek tukasz Szabat

Teresa Bonaszewska Kamila Kornacka Arkadiusz Pietras Pawet Szmigiel
Anetta Chmielarz Wioletta Kusmierek-Perz Justyna Popek Dominika Sztuka-Arak
Agnieszka Chojnicka-Kurek Patryk Kwella Aneta Przybylska Daria Taras

Andrzej Dawid Stawomir tatwinski Henryk Radelczuk Edyta Tokarska
Stawomir Dobrowolski Katarzyna topatkiewicz Stawomir Sagadel Arkadiusz Ulanowski
Jacek Dziebor Krystian tos$ Piotr Sajpel Iwona Wagner-Gajewska
Katarzyna Gorniak-tojek Kamil tukasik Jarostaw Sawecki Monika Wosik

Piotr Jurczuk Michat Majchrzak Tomasz Skibinski Iwona Wroblewska.

Podziekowania sktadamy takze fotografom, ktérych zdjecia ilustruja
nasz Raport. Fotografie wykonali: Sebastian Klorek, Marcin Kantoch,
Igor Gietwanowski, Wojciech Pacewicz oraz Marcin Oliva Soto.

Za oprawe graficzng dzigkujemy agencji Staempfli. W prace nad naszym
Raportem w szczegdlnosci zaangazowani byli: Joanna Burbridge,

Pawet Gorecki, Monika Dgbrowska, .
Izabella Pomaranska oraz Irena Ukleja. Staempfh oL

Podziekowania sktadamy réwniez Panu Barttomiejowi Melonowi
z drukarni GRIST 99. =
gristy,

CDZLQ&%JC'MS potigrafia
Izabella Rokicka
Joanna Wegrzynowska

G4-3, G4-5, G4-7, G4-8, G4-9, G4-17, G4-EC1, G4-DMA




Jesli majg Panstwo uwagi i komentarze na temat Raportu, za-
praszamy do dzielenia sie z nami i prosimy o kontakt:

CEMEX Polska Sp. z o.0.
Ul. topuszanska 38 D
02-232 Warszawa
www.cemex.pl

tel.: +48 (22) 571 41 00

Izabella Rokicka

Dyrektor Dziatu Komunikacji i Public Affairs, Europa i Polska
e-mail: izabella.rokicka@cemex.pl

tel: +48 (22) 5714175

Joanna Wegrzynowska

Koordynator Zrownowazonego Rozwoju
e-mail: joanna.wegrzynowska@cemex.com
tel: +48 (22) 57177 12

Twitter: @CEMEX_PL

Facebook: www.Facebook.com/CEMEXPolska
www.Facebook.com/FundacjaCEMEX

Instagram: @cemex_pl

YouTube: www.youtube.com/user/cemexpolskaofficial

Raporty zrownowazonego rozwoju CEMEX Polska mozna po-
bra¢ na stronie www.cemex.pl

Informacja o papierze

Raport zostat wydrukowany na papierze ekologicznym Cyclus
Offset pochodzgcym w 100% z makulatury. w technologii przy-
jaznej dla srodowiska naturalnego.

Rozwoj i wdrazanie technologii materiatow budowlanych CEMEX
jest czesciqg globalnego networku ds. badan i rozwoju, na czele
z Centrum Badan CEMEX z siedzibg w Szwajcarii.

Wszelkie majatkowe prawa autorskie do niniejszego Raportu
zrbwnowazonego rozwoju przystugujg CEMEX Polska Sp. z o.0.
z siedzibg w Warszawie. Rozpowszechnianie oraz kopiowanie
niniejszego Raportu lub tresci w nim zawartych bez zgody
CEMEX Polska Sp. z 0.0. jest zabronione.

Zdjecie CKK Jordanki (str. 4-5). wykonane przez Matgorzate
Replinska, zamiescilismy dzieki uprzejmosci CKK Jordanki oraz
autorki fotografii.
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