
 

 

 

 

Międzynarodowy Staż  
w obszarze Customer Experience 

 
                                             
   
CEMEX to to globalny lider w branży materiałów budowlanych. Nasza firma z centralą w Meksyku 

prowadzi produkcję, dystrybucję oraz sprzedaż cementu, betonu towarowego i kruszyw w ponad 50 

krajach, a w ponad 100 utrzymuje relacje handlowe. Na całym świecie zatrudniamy ponad  40 tys. 

pracowników. 

 

               Weź udział w europejskim programie stażowym CEMEX ASPIRE! 

Nasz nowy program CEMEX ASPIRE  to kompleksowy, międzynarodowy 

program stażowy, którego celem jest rozwój utalentowanych i ambitnych 

uczestników programu pod okiem wybitnych ekspertów z branży! 

 

Podczas rocznego stażu uczestnicy realizują ustrukturyzowany program, podczas 

którego zdobędą profesjonalne doświadczenie w międzynarodowych          

strukturach CEMEX oraz dowiedzą się, jak funkcjonuje nasza firma. 

                                   Jest to niesamowita okazja, aby rozpocząć swoją drogę zawodową! 

 
Zadania na stanowisku 
 

� Wspieranie międzynarodowych projektów obejmujących Customer Journey Experience, pomiar NPS i 

zarządzanie, 

� Zapewnianie członkom zarządu europejskiego zaleceń dotyczących poprawy jakości obsługi klienta, 

� Analiza danych i współzarządzanie projektami, 

� Kształtowanie standardów obsługi klienta dla klientów europejskich (procesy, narzędzia, zasoby), 

� Wspieranie wewnętrznych i zewnętrznych działań komunikacyjnych, 

� Monitorowanie postępów inicjatyw w całej Europie, 



 

 
Wymaganie formalne 
 

� Maksymalnie 2 lata po ukończeniu studiów, 

� Biegła znajomość języka angielskiego,  

� Bardzo dobra znajomość Office 365, 

� Czynne prawo jazdy kat. B, 

� Gotowość do podróżowania po Europie, 

 
Oczekiwania interpersonalne 
 

� Osoby przedsiębiorcze i ambitne,  

� Nastawione na osiąganie wyników, 

� Umiejętności przywódcze, poparte doświadczeniem (podczas studiów oraz po ich zakończeniu), 

 
Co możesz zyskać pracując w CEMEX? 
 

� Atrakcyjne wynagrodzenie oraz pakiet benefitów CEMEX, 

� Profesjonalne wsparcie indywidualnego Mentora (Wiceprezes /Dyrektor ds. Biznesowych), 

� Pracę w europejskich strukturach CEMEX, 

� Dynamiczny rozwój i zdobycie doświadczenia od wybitnych ekspertów z branży, 

� Program ASPIRE zapewni uczestnikom stałe zatrudnienie - po pomyślnym zakończeniu programu! 

 

 

 


